KAPITAL LUDZKI et

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspotfinansowany przez Uni e Europejsk @ w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

PLATFORMA DIALOGU SPOtECZNEGO
BCC - ZAPYTANIE OFERTOWE

ZAWARTOSC

ROZDZIAL | . INFORMACJE OGOLNE 3
I. INFORMACJIA O ZAMAWIAJACY M ..ottt ettt ettt n e e 3
II. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA | WARTOSC ZAMOWIENIA ..o 3
1. OFERTY CZESCIOWE, WARIANTOWE .......ooviuiuieeeiteeeeeeeeeeseee s esee e ee et s 4

IV. OPIS SPOSOBU UDZIELANIA WYJASNIEN DOTYCZACYCH TRESCI ZAPYTANIA
OFERTOWEGO, INFORMACJA O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI ORAZ

SPOSOBIE PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN | DOKUMENTOW .......cooiiiiieieeeeeceeeeee e 4
V. OSQBY UPRAWNIONE DO BEZPOSREDNIEGO KONTAKTOWANIA SIE ZWYKONAWCAMI |
SPOSOB POROZUMIEWANIA SIE Z NIMI ...ttt a e e 5
VI. ZAMOWIENIE UZUPEENIAJACE ..ottt ettt e e s e e e e e e aaneee 5
VII. PODWYKONAWCY ....iiiitieiteee ettt e ettt e e a4 bttt e e e e e s b e et e e e e e e e s b b bbb e et e e e e e aannbnnneeeeeeeean 5
ROZDZIAL IIl. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA | TERMIN WY KONANIA ZAMOWIENIA ............... 6
I. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA .......oooiiiiieeiieeeeeteteee et es ettt en et sss e tesees e s e 6
1. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA .....cooviveeieeeeteeeeeeeeeieee et ete e ee et ses e teten s aaeseen s 8
L GW AR AN C I A s 8
Zakres przedmiotowy gwarancji Oraz OKIeSY QWATIANCYJNE. ........uueriaaeiiuurereeaeaaaatttereaeaaaatbeseeeassaaasnreseaasssannsseeaesaaassreeeaesaans 8
A e 8T I V- L= 1y o TP PP OP PR OPPPPP 8
Tryb zgtaszania roszczen gwarancyjnych oraz termin wykonania przez Wykonawce zobowigzan gwarancyjnych.............. 9
ROZDZIAL 1ll. WARUNKI UDZIALU W POST EPOWANIU, OFERTA ORAZ DOKUMENTY
WYMAGANE OD WYKONAWCY . . 10
I. WARUNKI UDZIAEU W POSTEPOWANIU ...ttt 10
1. WYMOGI FORMALNE OF ERTY ..ot 13
. WYMAGANE DOKUMENTY L.ttt ittt ettt e e e s st e e e e e s s asbb e e e e e e e s s s snnnrnneeas 14
IV. FORMA DOKUMENTOW ..ottt ettt s st sess s sesn st esnnssesenn s s 15
V. SPOSOB PRZYGOTOWANIA OFERTY ..ocviuiiiieiceeeeeietee e etee et tesses s teses s ensssaesenananas 15
ROZDZIAL IV. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY OFERTY 16
(O] 1SS o ToXSYo] o1 Ul o] o] Lo =] g1 F= W T =] ) VAo =] 1 7N 16
ROZDZIAL V. INFORMACJE O MIEJSCU | TERMINIE SKEADAN 1A | OTWARCIA OFERT ............ 18
I. MIEJSCE | TERMIN SKEADANIA OFERT ... 18



KAPITAL LUDZKI vaeoror s IR

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY Tk

Projekt wspotfinansowany przez Uni e Europejsk @ w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

1. MIEJSCE | TERMIN OTWARCIA OFERT ...ciiiiiiiiiite ettt 18
IIl. PUBLICZNE OTWARCIE OFERT ...ttt e e e 18
IV. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA ..ottt e et e e s e e s 19
V. ZMIANA TWYCOFANIE OFERTY ..ottt e ettt e e e s e ee e e e 19
ROZDZIAL VI. KRYTERIA | SPOSOB OCENY OFERT ..oevvveeretreeesessssssssssssssssessssssssssesssssssssssssssssesans 19
L. TRYB OCENY OFERT ..o s 19
IIl. KRYTERIAWYBORU NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY ..o 20
[l. ZASADY OCENY OFERT WEDLUG USTALONYCH KRYTERIOW ......coovivivecieeceeeeeeee, 20
ROZDZIAL VII. FORMALNO SCI PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY .....cceuu.. 21
ROZDZIAL VIII. ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY ....etiiiiiiiiniieniienisesssesssessseesssessssessssssssssesns 22
ZAL ACZNIKI DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO ...uutiiniiieiiieniienintssaecseesssesssessssesssssssssessssessssessssees 22
ZAtACZNIK NR 1 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO: WZOR OFERTY NA STWORZENIE PORTAL INTERNETOWEGO
W RAMACH PROJEKTU PT. ,PLATFORMA DIALOGU SPOLECZNEGO BCC”. ... ..o 23
ZALACZNIK NR 2 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO: OSWIADCZENIE O SPEENIANIU WARUNKOW UDZIALU W
POSTEPOWANIU | NIEPODLEGANIU WYKLUCZENIU ...uiiiiiiiiiiiiii s s s s s s eeas 40
ZArACZNIK NR 3 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO: ISTOTNE POSTANOWIENIAUMOWY ........cccevneneeee. 41
I o 2=To 1201 o AL U 4910 1 OO PP TP PO PPPPPPURON 41
22 (0] =Y A o 1 - L PRSP SERRONY 42
G oL o1 T o = PP 42
LN o g F= Tp T (= o] = L[ TP PP TR UPPPUPP 43
5. Prawa QULOISKIE. ... ..cueiiiiiiie it 43
(SR i 74 Y] 0 F= Va1 =0 T - [ OSSP SEURNY 44
7. KONSEIWACTA POMTAIU. ......eeieeiiiiitee ittt ettt e oo ookt e et e e e 4o ek s kbt et e e e 24 abe s et e e e e e aabbbe e e e e e e e nnbseeeeeeaannnbbneeaaeeaannnes 45
8. DANE OSODOWE .......viiiiiiiiie it b e bbb E e 47
LS IR 1 - o Lo - SRR SEURN 50
F0. POUFNOSE ...ttt s bt e e e b bt e e s b et e s b b e e e e b b e e s b et e s b et e e e e e e e aabee s 50
IO VT T Vo 0T =T 1 SRR SERRNY 51
B2 = T YT 0T T PPPPPPPPPPPPPPPRE 52
R oL g Tol oL 1] = T o)V =T o T OO P PP PPPPPPUPTON 52
ZALACZNIK NR 4 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO: SPECYFIKACJA TECHNICZNA .....ovveeeeeeeeeeeeeeeeenn 54
WYMOGi FUNKCJONAINE ...ttt oottt e oo oottt e e e a2 ok s bbe e e e e e 4 e s ke b et e e e e e aabn b e e e e e e e e nnbneeeeeeeeannbnneeaeeans 54
RVAYAY o T To I e (o TS = TaTo F= o (o USSR 54

ZALACZNIK NR 5 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO: WYKAZ WYKONANYCH, A W PRZYPADKU SWIADCZEN
OKRESOWYCH LUB CIAGLYCH ROWNIEZ WYKONYWANYCH, DOSTAW/UStUG ORAZ GOTOWOSCI DO PRAC W
ZESPOLE PROJEKTOWYM ....ietuuiittteeeeetatesstaeeesetaeesesansesesasessssneeeesasesesaneeeataseseessnesesanseerennseeessnaeerees 61

ZArACZNIK NR 6 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO: WYKAZ OSOB, KTORYMI DYSPONUJE LUB BEDZIE
DYSPONOWAL WYKONAWCA | KTORE BEDA UCZESTNICZYC W WYKONYWANIU ZAMOWIENIA ......ccvveeernneenen. 62



KAPITAL LUDZKI et

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspotfinansowany przez Uni e Europejsk @ w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

ZAPYTANIE OFERTOWE

Business Centre Sp. z 0.0. zaprasza potencjalnych wykonawcéw (oferentéw) do sktadania ofert na
stworzenie portalu internetowego w ramach projektu pt.: ,,Platforma dialogu spotecznego BCC”. Wartos¢
zamoéwienia przekracza kwote 14.000 Euro.

ROZDZIAL | . INFORMACJE OGOLNE

. INFORMACJA O ZAMAWIAJACYM

Business Centre Sp. z 0.0.
pl. Zelaznej Bramy 10
00-136 Warszawa

NIP: 526-021-29-60

KRS: 0000053984

Kapitat zaktadowy: 50 000,00 zt

Il. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA | WARTOSC ZAMOWIENIA

1. Zamdwienia udziela sie z zachowaniem regut nastepujacych:

1) Zamawiajacy wysyta zapytania ofertowe do co najmniej trzech potencjalnych wykonawcdéw, o
ile na rynku istnieje trzech potencjalnych wykonawcéw danego zaméwienia. Réwnoczesnie
Zamawiajgcy zamieszcza na swojej stronie internetowej oraz w swojej siedzibie powyzsze
zapytanie ofertowe;

2) zapytanie ofertowe powinno zawieraé w szczegoélnosci opis przedmiotu zaméwienia, kryteria
oceny oferty oraz termin skfadania ofert;

3) w przypadku, gdy pomimo wystania zapytania ofertowego do co najmniej trzech potencjalnych
wykonawcéw, Zamawiajacy otrzyma tylko jedng oferte, uznaje sie zasade konkurencyjnosci
za spetniong;
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4) Zamawiajacy wybiera najkorzystniejszg sposrdd ztozonych ofert w oparciu o ustalone w
zapytaniu ofertowym kryteria oceny. Wybér oferty jest dokumentowany protokotem, do
ktérego zalgczane sg zebrane oferty;

5) wszelkie czynnosci zwigzane z realizacjg zamoéwienia Zamawiajacy dokonuje w formie
pisemnej, przy czym dla udokumentowania czynnosci innych niz zawarcie umowy i
sporzadzenie protokotu z wyboru najkorzystniejszej oferty, dopuszczalna jest forma
elektroniczna i faks.

2. Wartos¢ zamoéwienia, o ktorym mowa w ust. 1, ustalana jest zgodnie ze $rednim kursem zlotego

w stosunku do euro, o ktorym mowa w art. 35 ust. 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo

zamowien publicznych (Dz. U. z 2007 r. Nr 223, poz. 1655, z p6zn. zm.).

Warto $¢ zaméwienia :

Zamawiajacy z uwagi na realizacje portalu w ramach Projektu wspoffinansowanego ze srodkéw
Unii Europejskiej informuje, ze przeznaczyt na sfinansowanie zamoéwienia budzet w wysokosci
306.000,00.- zt. netto, ze szczegdtowym podaniem kwot przeznaczonych na poszczegoine
elementy projektu wymienione w Zatgczniku 1.

Ill. OFERTY CZESCIOWE, WARIANTOWE

1. Kazdy wykonawca ma prawo ziozy¢ tylko jedng oferte. Oferty sktadane sa wylacznie
samodzielnie.

2. Zamawiajacy nie dopuszcza skfadania ofert czesciowych, ani ofert wspoinych.

3. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych w rozumieniu art. 2 pkt 7
ustawy Prawo Zaméwien Publicznych [ustawa].

IV. OPIS SPOSOBU UDZIELANIA WYJASNIEN DOTYCZACYCH TRESCI ZAPYTANIA
OFERTOWEGO, INFORMACJA O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE Z
WYKONAWCAMI| ORAZ SPOSOBIE PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN |
DOKUMENTOW

1. Wykonawca moze zwrdéci¢ sie do zamawiajacego z prosba o wyjasnienie tresci Zapytania
Ofertowego. Zamawiajgcy odpowie niezwiocznie na zadane pytanie, przesyfajac tres¢ pytania
i odpowiedzi wszystkim wykonawcom, ktérym przekazat Zapytanie Ofertowe, bez ujawniania
zrédia zapytania i zamieszczajac jednoczesnie na stronie internetowej zamawiajgcego, pod
warunkiem, ze pytanie wptynie do zamawiajacego, co najmniej 6 dni przed terminem
skfadania ofert. Zamawiajacy nie przewiduje wyznaczenia zebrania wszystkich wykonawcow.
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2. W przedmiotowym postepowaniu o udzielenie zaméwienia oswiadczenia, wnioski,
zawiadomienia oraz informacje zamawiajacy i wykonawcy przekazujg, pisemnie, poczta
elektronczna lub faksem, na adres wskazany w pkt V niniejszego rozdziatu.

3. Jezeli zamawiajacy lub wykonawca przekazujg o$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz
informacje faksem, kazda ze stron na zgdanie drugiej niezwlocznie potwierdza fakt ich
otrzymania.

4. Forma pisemna zastrzezona jest dla ztozenia oferty wraz z zalacznikami, w tym oswiadczen i
dokumentow potwierdzajgcych spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu oraz
oswiadczen i dokumentow potwierdzajacych spetnianie przez oferowany przedmiot
zamowienia wymagan okreslonych przez zamawiajacego, a takze zmiany lub wycofania
oferty.

V. OSOBY UPRAWNIONE DO BEZPOSREDNIEGO KONTAKTOWANIA SIE
Z WYKONAWCAMI | SPOSOB POROZUMIEWANIA SIE Z NIMI

Osobg uprawniong do porozumiewania sie z wykonawcami jest:
Piotr Onikki-Gorski,

tel. + 48 22 582 61 21,

608 443 453,

piotr.onikki-gorski@bcc.org.pl

Z zastrzezeniem formy pisemnej zastrzezonej w pkt 11.1.5), wszelkiego rodzaju korespondencije
Zamawiajacy i wykonawcy przekazujg pisemnie, za posrednictwem poczty elektronicznej, lub faksem
na adres wskazany wyzej jako adres do korespondencji. Zatgczone do korespondencji zatgczniki/ pliki
powinny by¢ zapisane w formacie umozliwiajacym odczytanie ich tresci. Korespondencje uwaza sie za
zlozong w terminie, jezeli jej tres¢ dotarta do zamawiajacego przed uptywem tego terminu.

VI. ZAMOWIENIE UZUPELNIAJACE

Zamawiajacy nie przewiduje udzielania zamowien uzupetniajacych.

VIl. PODWYKONAWCY

Wykonawca moze zleca¢ wykonanie przedmiotu zamoéwienia okreslonego w Rozdziale Il nizej
podwykonawcy, wytgcznie za wczeéniejszg pisemng zgodg Zamawiajacego, okreslajaca zakres
zamoéwienia, ktéry zostanie powierzony podwykonawcy.
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Za dziatania lub zaniechania podwykonawcy, Wykonawca odpowiada jak za dziatania lub
zaniechania wiasne.

ROZDZIAL Il. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA | TERMIN WY KONANIA
ZAMOWIENIA

|. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Zwigzek Pracodawcow Business Centre Club (ZP BCC) wygrat konkurs ogtoszony przez Ministerstwo
Pracy i Polityki Spotecznej dla parteréw spotecznych - Czlonkéw Tréjstronnej Komisji ds. Spoteczno-
Gospodarczych - i otrzymal jako Beneficjent dotacje na realizacje swojego projektu pn. ,Platforma
dialogu spotecznego BCC” (zwanego w dalszej czesci Projektem). Projekt wspoffinansowany jest
przez Unie Europejska ze s$rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki, Poddziatanie 5.5.2 Wzmocnienie uczestnikdw dialogu spotecznego.
Podmiotem odpowiedzialnym za stworzenie portalu jest Partner Beneficjenta - Business Centre Sp. z
0.0. (BC Sp. z 0.0.). Business Centre Sp. z 0.0. (zwany w dalszej czesci rOwniez Zamawiajagcym)
zaprasza do sktadania ofert na wykonanie portalu internetowego w ramach prowadzonego Projektu.

Portal bedzie miat strukture modutowg sktadajacy sie z nastepujacych elementow:

Modutu gtéwnego

Modutu ,Strefa ekspercka":

Modutu ,Strefa ogloszen™

Modutu ,Strefa wydarzen"

Modutu ,Strefa szkolen"

Modutu ,Dziennikarze"

Modutu ,Politycy”

Modutu ,,Organizacje pozarzadowe"

Modutu ,Magazyn BCC”

10. Modutu ,Nowe Centrum Promaocji Globalnej”

11. Modutu , Tréjstronna Komisja ds. Spoteczno-Gospodarczych”
12. Modutu ,Osadzanie audio i wideo"

13. Modutu ,Galerie zdje¢"

14. Modulu ,Zaawansowana wyszukiwarka"

15. Modutu ,Newsletter z mozliwoscig personalizacji"

16. Modutu ,Profile os6b/organizacji wraz z wewnetrzng pocztg"
17. Modutu ,System zarzadzania trescig (CMS)"

©CoNoOUAMWNE

wraz w wersjami lokalnymi zwigzanymi z oddziatami regionalnymi Beneficjenta i Partnera.
Zakres prac zwigzanych z przedmiotem zamdéwienia obejmuje:

1) wykonanie portalu internetowego ,Platforma dialogu spotecznego BCC” zgodnie z zatozeniami
okreslonymi w Zataczniku nr 1 z uwzglednieniem wymogéw okreslonych prawem, w tym
ustawy o ochronie danych osobowych; portal powinien by¢ zbudowany z dobrze
wyodrebnionych, niezaleznych modutéw, tatwo wymienialnych i zastepowalnych, dajacych
mozliwosé rozbudowy przez Zamawiajgcego lub inne podmioty (dokumentacja wraz z
odpowiednio udokumentowanym i zestandaryzowanym kodem Zzroédtowym powinna
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2)

3)
4)

5)

6)

7

8)

9)

wystarcza¢ do przejecia dalszego rozwoju systemu po zakonczeniu Projektu w czerwcu 2010
roku);

sporzadzenie projektu struktury portalu (wraz z makietami poszczegélnych modutéw) oraz
wskazanie narzedzi do tworzenia tych makiet;

wykonanie szczegotowego opisu funkcjonalnego portalu;
opis techniki wykonania portalu (jezyk programowania, wykorzystanie flash itp.);

wykonanie projektu graficznego oraz jego adaptacja do portalu, réwniez w wersji mobilnego
Internetu;

okreslenie minimalnych wymagan technicznych zwigzanych z eksploatacjg Portalu (w tym:
wymagania dotyczace serwera baz danych, oprogramowania zainstalowanego na serwerze,
systemu operacyjnego oraz przegladarki dla jakich zoptymalizowany bedzie Portal);

umieszczenie portalu w utrzymywanym przez siebie serwerze i uczynienia portalu dostepnym
w sieci Internet od 1 stycznia do konca czerwca 2010 roku (czyli do zakonczenia wykonania
portalu);

uzupetnianie, zgodnie ze wskazanym, a w razie potrzeby modyfikowanym przez
Zamawiajgcego harmonogramem tworzenia modutdéw opisanych w punkcie Il niniejszego
Rozdzialu, zawartosci portalu o dostarczane przez zamawiajgcego tresci od pazdziernika
2009 roku do konca czerwca 2010 roku, jako zawartosci merytorycznej podstron;

przygotowanie narzedzi do analizy wejs¢ do portalu;

10) przygotowanie narzedzi do szybkiego usuwania skutkéw wlkaman hackerskich;

11) weryfikowanie autentycznosci uzytkownikéw portalu;

12) doradztwo informatyczne oraz szkolenia zwigzane z obstugg programow i portalu;

13) wykonanie Dokumentacji Projektowej zgodnie z zatozeniami Zamawiajacego;

14) instalacje i konfiguracje do kohca maja 2010 roku portalu na serwerze Zamawiajacego

zgodnie z wszelkimi koniecznymi wymaganiami technicznymi;

15) udzielenie na okres 5 lat od konca czerwca 2010 roku gwarancji, obejmujgcej wykonywanie

napraw i usuwanie btedéw z portalu lub jego poszczegdinych czesci sktadowych wynikajacych
z blednego funkcjonowania programéw, w celu zapewnienia mozliwosci prawidtowego
korzystania z portalu oraz Swiadczenie ustug doradczych w zakresie uzytkowania portalu.
Gwarancja na wykonany system przewiduje prowadzenie prac rozwojowych i rozbudowe
portalu tak, zeby nie dochodzito do konfliktu miedzy warunkami gwarancji a mozliwo$cig
wprowadzania zmian w portalu przez Zamawiajgcego;

16) przekazanie z dniem podpisania Protokotu Odbioru Zamawiajagcemu wszelkich praw, w tym

autorskich praw majatkowych do portalu, oraz praw do programéw potrzebnych do jego
funkcjonowania i modyfikacji na serwerze zamawiajacego. Razem z przeniesieniem
autorskich praw majatkowych, na Zamawiajagcego przechodzi wytaczne prawo zezwalania
na wykonywanie autorskiego prawa zaleznego. Wszelkie prawa do programow uzywanych do
obstugi i funkcjonowania portalu muszg by¢ przenaszalne na dalsze podmioty;

17) zapewnienie prawa wgladu do dokumentéw Wykonawcy zwigzanych z realizowanym

Projektem, w tym dokumentéw finansowych, przez caly okres ich przechowywania do roku
2020.
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Szczegotowy opis przedmiotu zaméwienia zostat zawarty w specyfikacji technicznej stanowigcej
zalacznik nr 4 do Zapytania Ofertowego.

II. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Moduty 1 - 13 powinny zosta¢ wykonane w okresie pazdziernik 2009 r. — grudzien 2009 r.
Moduty 14 - 17 powinny zostaé¢ wykonane w okresie styczen 2010 r. — luty 2010 r.

Dzielo bedzie odebrane do 30 czerwca 2010 roku, z chwilg uruchomienia petnej wersji portalu na
serwerze Business Centre Sp. z 0.0.

Miejscem wykonania zlecenia ustala sie siedzibe Business Centre Sp. z 0.0., pl. Zelaznej Bramy 10,
00-136 Warszawa.

1. GWARANCJA

Minimalne warunki gwarancji (Wykonawca moze zaoferowaé warunki dalej idgce) obejmowac
beda:

ZAKRES PRZEDMIOTOWY GWARANCJI ORAZ OKRESY GWARANCYIJNE.

1. Na podstawie gwarancji Wykonawca udzieli Zamawiajagcemu:
1) umownej gwarancji z tytulu dzieta, o ktérym mowa w pkt 2.5. wzoru oferty stanowigcego
Zatgcznik nr 1 do Zapytania ofertowego;
2) umownej gwarancji z tytutu wykonania ustug, o ktérych mowa w pkt 2.6. wzoru oferty
stanowigcego Zalgcznik nr 1 do Zapytania ofertowego.

2. Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu gwarancji o ktérej mowa w ust. 1.1) na okres 5 lat od daty
wykonania dzieta. Okres gwarancyjny liczy¢é sie bedzie od dnia odbioru portalu,
potwierdzonego stosownym protokotem.

3. Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu gwarancji o ktérej mowa w ust. 1.2) na okres 5 lat od daty
wykonania ustugi.

WARUNKI GWARANCII

4. Gwarancja obejmie:
1) wady dzieta ujawnione w okresie okreslonym w ust. 2-3 wyzej,
2) przywrdcenie prawidtowego funkcjonowania dzieta, w sposéb zgodny z oferta.

5. W ramach udzielonej gwarancji Wykonawca bedzie miat obowigzek nieodptatnego dokonania
naprawy lub wymiany nie nadajgcych sie do uzywania lub nie funkcjonujgcych prawidtowo
elementéw portalu, oraz $wiadczenia ustug w sposob zgodny z oferta.

6. W wykonaniu zobowigzan, Wykonawca bedzie mie¢ obowigzek:
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1) w pierwszej kolejnosci do dokonania naprawy dzieta, a
2) w przypadku niemoznosci naprawy do jego wymiany na wolne od wad.

W okresie gwarancji Wykonawca bedzie mie¢ obowigzek dokonania nieodptatnych napraw

gwarancyjnych, obejmujgcych swym zakresem:

1) naprawe lub wymiane,

2) robocizne niezbedna do dokonania naprawy lub wymiany, o ktérych mowa w pkt 1),

3) dojazd personelu Wykonawcy lub osoby trzeciej, jak i jej przedstawicieli w przypadku
wykonywania przez Wykonawce zobowigzan gwarancyjnych, wykonywanych z pomocg
osoby trzeciej, do miejsca siedziby Zamawiajgcego.

Okres gwarancji ulegnie przedtuzeniu o okres uniemozliwiajacy eksploatacje dzieta, w zwigzku
z zaistnieniem okolicznosci konstytuujacych odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z przedstawionej
gwaranciji, liczony od dnia zawiadomienia do dnia wykonania przez Wykonawce zobowigzan
gwarancyjnych, potwierdzonych odrebnym protokotem.

TRYB ZGtASZANIA ROSZCZEN GWARANCYJNYCH ORAZ TERMIN WYKONANIA PRZEZ
WYKONAWCE ZOBOWIAZAN GWARANCYJNYCH

9.

10.

11.

12.

Z chwilg zawiadomienia Wykonawcy o stwierdzonej wadzie Ilub nieprawidtowym

funkcjonowaniu dzieta, obejmujgcym:

1) opis uszkodzenia lub objawu usterki,

2) okreslenie daty stwierdzenia wady lub nieprawidtowego funkcjonowania dzieta,

3) wskazanie osoby reprezentujacej Zamawiajgcego w kontaktach z Wykonawcg

Wykonawca bedzie mie¢ obowigzek:

4) przystgpienia do czynnosci wynikajacych z gwaranciji, oraz

5) okreslenia przewidywanego czasu naprawy, nie diuzszego niz wynika to z uwarunkowan
technicznych i organizacyjnych.

Nie dokonanie przez Wykonawce w/w obowigzkéw, w okreslonym gwarancjg terminie uprawni
Zamawiajacego do wykonania naprawy na koszt Wykonawcy.

Wszelkie koszty napraw gwarancyjnych, w tym niezbednego demontazu i transportu obcigzaé
beda w catosci Wykonawce.

Podstawg uznania poprawnego wykonania ustug w ramach gwarancji bedga odpowiednie
protokoly podpisane przez Zamawiajgcego okreslajace czy ustugi bedace przedmiotem
zamowienia zostaty wykonane w sposéb zadawalajacy Zamawiajgcego.
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ROZDZIAL 11l. WARUNKI UDZIALtU W POST EPOWANIU, OFERTA ORAZ
DOKUMENTY WYMAGANE OD WYKONAWCY

I. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

1. O udzielenie zamoOwienia mogg ubiegaé sie wykonawcy, ktérzy:

2.
3.

10

1)

2)

3)
4)

posiadajg uprawnienia do wykonywania okre$lonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli ustawy
naktadajg obowigzek posiadania takich uprawnien;

posiadajg niezbedng wiedze i doswiadczenie oraz dysponujg potencjalem technicznym i
osobami zdolnymi do wykonania zaméwienia lub przedstawig pisemne zobowigzanie innych
podmiotow do udostepnienia potencjalu technicznego i o0s6b zdolnych do wykonania
zamowienia.

znajdujg sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej wykonanie zamowienia;

nie podlegajg wykluczeniu z postepowania o udzielenie zaméwienia.

Wykonawcy nie moga wspolnie ubiegac sie o udzielenie zamowienia.
Z postepowania o udzielenie zaméwienia wyklucza sie:

1)

2)

3)

4)

5)

wykonawcéw, ktorzy wyrzadzili szkode, nie wykonujac zamowienia lub wykonujac je
nienalezycie, jezeli szkoda ta zostata stwierdzona prawomocnym orzeczeniem sgdu wydanym
w okresie 3 lat przed wszczeciem postepowania, w szczeg6lnosci znajdujg sie w wykazie
prowadzonym przez Prezesa Urzedu Zamowien Publicznych, o ktéorym mowa w przepisach
art. 154 pkt 5a) Ustawy;

wykonawcéw, w stosunku do ktérych otwarto likwidacje lub ktérych upadtosé ogtoszono, z
wyjatkiem wykonawcéw, ktérzy po ogtoszeniu upadtosci zawarli uklad zatwierdzony
prawomocnym postanowieniem sadu, jezeli ukfad nie przewiduje zaspokojenia wierzycieli
poprzez likwidacje majatku upadtego;

osoby fizyczne, ktére prawomocnie skazano za przestepstwo popetnione w zwigzku z
postepowaniem o udzielenie zamoOwienia, przestepstwo przeciwko prawom 0s6b
wykonujacych prace zarobkowa, przestepstwo przekupstwa, przestepstwo przeciwko obrotowi
gospodarczemu lub inne przestepstwo popetnione w celu osiggniecia korzysci majatkowych, a
takze za przestepstwo skarbowe lub przestepstwo udzialu w zorganizowanej grupie albo
zwigzku majgcych na celu popetnienie przestepstwa lub przestepstwa skarbowego;

spéiki jawne, ktorych wspélnika prawomocnie skazano za przestepstwo popetnione w zwigzku
Zz postepowaniem o0 udzielenie zamoOwienia, przestepstwo przeciwko prawom o0séb
wykonujacych prace zarobkowa, przestepstwo przekupstwa, przestepstwo przeciwko obrotowi
gospodarczemu lub inne przestepstwo popetnione w celu osiggniecia korzysci majatkowych, a
takze za przestepstwo skarbowe lub przestepstwo udzialu w zorganizowanej grupie albo
zwigzku majgcych na celu popetnienie przestepstwa lub przestepstwa skarbowego;

spotki partnerskie, ktérych partnera lub cztonka zarzadu prawomocnie skazano za
przestepstwo popetnione w zwigzku z postepowaniem o udzielenie zamowienia, przestepstwo
przeciwko prawom o0sOb wykonujacych prace zarobkowa, przestepstwo przekupstwa,
przestepstwo popetnione w celu osiagniecia korzysci majatkowych, a takze za przestepstwo
skarbowe lub przestepstwo udzialu w zorganizowanej grupie albo zwigzku majacych na celu
popetnienie przestepstwa lub przestepstwa skarbowego;
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6)

7

8)

9)

spotki  komandytowe oraz spoétki komandytowo-akcyjne, ktorych komplementariusza
prawomocnie skazano za przestepstwo popetnione w zwigzku z postepowaniem o udzielenie
zamOwienia, przestepstwo przeciwko prawom oséb wykonujgcych prace zarobkowa,
przestepstwo przekupstwa, przestepstwo przeciwko obrotowi gospodarczemu lub inne
przestepstwo popetnione w celu osiagniecia korzysci majatkowych, a takze za przestepstwo
skarbowe lub przestepstwo udzialu w zorganizowanej grupie albo zwigzku majacych na celu
popetnienie przestepstwa lub przestepstwa skarbowego;

osoby prawne, ktérych urzedujacego czlonka organu zarzadzajgcego prawomocnie skazano
za przestepstwo popelnione w zwiazku z postepowaniem o0 udzielenie zamowienia,
przestepstwo przeciwko prawom o0s0b wykonujacych prace zarobkowa, przestepstwo
przekupstwa, przestepstwo przeciwko obrotowi gospodarczemu lub inne przestepstwo po-
petnione w celu osiggniecia korzysci majatkowych, a takze za przestepstwo skarbowe lub
przestepstwo udziatu w zorganizowanej grupie albo zwigzku majacych na celu popetnienie
przestepstwa lub przestepstwa skarbowego;

podmioty zbiorowe, wobec ktérych sad orzekt zakaz ubiegania sie o zamodwienia, na
podstawie przepiséw o odpowiedzialnosci podmiotéw zbiorowych za czyny zabronione pod
grozba kary;

wykonawcoéw, ktérzy nie spetniajg warunkéw udziatu w postepowaniu.

Z postepowania o udzielenie zamowienia wyklucza sie rowniez wykonawcoéw, ktorzy:

1)
2)

ztozyli nieprawdziwe informacje majgce wptyw na wynik prowadzonego postepowania;

nie ztozyli oswiadczenia o spetnianiu warunkéw udziatlu w postepowaniu lub dokumentéw
potwierdzajacych spetnianie tych warunkéw lub zlozone dokumenty zawierajg bledy, z
zastrzezeniem ust. 13 14.

Oferte wykonawcy wykluczonego uznaje sie za odrzucona.

W celu potwierdzenia, ze wykonawca posiada uprawnienie do wykonywania okreslonej
dziatalnosci lub czynnosci oraz nie podlega wykluczeniu, zamawiajgcy moze zgdac nastepujacych
dokumentow:

1)

2)

3)

4)

5)

koncesji, zezwolenia lub licencji, jezeli ustawy nakladajg obowigzek posiadania koncesiji,
zezwolenia lub licencji na podjecie dziatalno$ci gospodarczej w zakresie objetym
zamowieniem;

aktualnego odpisu z wtasciwego rejestru albo aktualnego zaswiadczenia o wpisie do ewidenciji
dziatalno$ci gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub zgtoszenia
do ewidencji dziatalnosci gospodarczej, wystawionego nie wczesniej niz 6 miesiecy przed
uptywem terminu skladania wnioskéw o0 dopuszczenie do udziatlu w postepowaniu o
udzielenie zamoéwienia albo sktadania ofert;

aktualnych zaswiadczen wtasciwego naczelnika urzedu skarbowego oraz wtasciwego oddziatu
Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych potwierdzajgcych, ze wykonawca nie zalega z optacaniem
podatkéw, optat oraz skladek na ubezpieczenie zdrowotne i spoteczne, lub zaswiadczen, ze
uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty zaleglych
ptatnosci lub wstrzymanie w catosci wykonania decyzji wiasciwego organu - wystawionych nie
wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania wnioskéw o dopuszczenie do
udziatu w postepowaniu o udzielenie zaméwienia albo sktadania ofert;

aktualnej informaciji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w ust. 4 pkt 4-8,
wystawionej nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu skfadania wnioskéw o
dopuszczenie do udziatu w postepowaniu o udzielenie zaméwienia albo sktadania ofert;
aktualnej informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w ust. 4 pkt 9,
wystawionej nie wczesniej niz sze$¢ miesiecy przed uptywem terminu sktadania wnioskéw o
dopuszczenie do udziatu w postepowaniu o udzielenie zaméwienia albo sktadania ofert.
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W celu potwierdzenia opisanego przez zamawiajgcego warunku posiadania przez wykonawce
niezbednej wiedzy i doswiadczenia oraz dysponowania potencjatlem technicznym i osobami
zdolnymi do wykonania zamdéwienia, zamawiajgcy moze zadac¢ nastepujgcych dokumentow:

1) wykazu wykonanych, a w przypadku s$wiadczen okresowych Ilub ciagtych roéwniez
wykonywanych, dostaw lub ustug w okresie ostatnich trzech lat przed dniem wszczecia
postepowania o udzielenie zamdéwienia, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy -
w tym okresie, odpowiadajgcych swoim rodzajem i wartosciqg dostawom Ilub ustugom
stanowigcym przedmiot zamoéwienia, z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i
odbiorcow, oraz zatgczenia dokumentéw potwierdzajacych, ze te dostawy lub ustugi zostaty
wykonane nalezycie;

2) wykazu niezbednych do wykonania zaméwienia narzedzi i urzadzen, ktérymi dysponuje lub
bedzie dysponowat wykonawca;

3) pisemnego zobowigzania innych podmiotéw do udostepnienia niezbednych do wykonania
zamOwienia narzedzi i urzadzen, jezeli w wykazie, o ktérym mowa w pkt 2, wykonawca
wskazat narzedzia i urzadzenia, ktérymi bedzie dysponowat;

4) informacji na temat przecietnej liczby zatrudnionych pracownikéw lub liczebnosci personelu
kierowniczego, w okresie ostatnich trzech lat, a w przypadku gdy okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, jezeli przedmiotem zamowienia sg ustugi;

5) wykazu osdéb, ktérymi dysponuje lub bedzie dysponowat wykonawca i ktére beda uczestniczy¢
w wykonywaniu zaméwienia, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych,
doswiadczenia i wyksztatcenia niezbednych do wykonania zamodwienia, a takze zakresu wy-
konywanych przez nie czynno$ci;

6) pisemnego zobowigzania innych podmiotéw do udostepnienia os6b zdolnych do wykonania
zamOwienia, jezeli w wykazie, o ktorym mowa w pkt 5, wykonawca wskazat osoby, ktérymi
bedzie dysponowat;

7) dokumentéw stwierdzajacych, ze osoby, ktére bedg uczestniczy¢ w wykonywaniu
zamOwienia, posiadajg wymagane uprawnienia, jezeli ustawy nakladajg obowigzek
posiadania takich uprawnien.

W celu potwierdzenia opisanego przez zamawiajgcego warunku znajdowania sie przez

wykonawce w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie zamowienia,

zamawiajacy moze zadac nastepujacych dokumentow:

1) sprawozdania finansowego albo jego czesci, a jezeli podlega ono badaniu przez biegtego
rewidenta zgodnie z przepisami o rachunkowosci rowniez z opinig odpowiednio o badanym
sprawozdaniu albo jego czesci, a w przypadku wykonawcOw niezobowigzanych do
sporzadzania sprawozdania finansowego innych dokumentéw okreslajgcych obroty oraz
zobowigzania i naleznosci - za okres nie dluzszy niz ostatnie trzy lata obrotowe, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krétszy-za ten okres;

2) informacji banku lub spoétdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej, w ktérych wykonawca
posiada rachunek, potwierdzajacej wysokos¢é posiadanych srodkéw finansowych lub zdolnos¢
kredytowg wykonawcy, wystawionej nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu skia-
dania wnioskow o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu o udzielenie zaméwienia albo
sktadania ofert;

3) polisy, a w przypadku jej braku innego dokumentu potwierdzajgcego, ze wykonawca jest
ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci.

W celu potwierdzenia, ze oferowane dostawy, ustugi odpowiadajg wymaganiom okreslonym przez

Zamawiajgcego, zamawiajacy moze zgdac¢ w szczegolnosci:

1) prébek (wersji demonstracyjnej), opiséw lub fotografii (prezentacji);

2) zaswiadczenia podmiotu uprawnionego do kontroli jako$ci potwierdzajacego, ze dostarczane
produkty odpowiadajg okreslonym normom lub specyfikacjom technicznym;
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3) zaswiadczenia niezaleznego podmiotu zajmujgcego sie poswiadczaniem zgodno$ci dziatan
wykonawcy z normami jakosciowymi, jezeli zamawiajacy odwotujg sie do systemow opartych
na odpowiednich normach europejskich.

10. Dokumenty sa sktadane w formie oryginatu lub kopii poswiadczonej za zgodnosé z oryginatem
przez wykonawce.

Il. WYMOGI FORMALNE OFERTY

1. Oferta musi spetniaé nastepujace wymogi:

1) tres¢ oferty musi odpowiadac tresci specyfikacji i zosta¢ sporzgdzona wg formularza
ofertowego stanowigcego zalgcznik 1 do niniejszej specyfikacji i spetnia¢ wymogi
techniczne stanowigce zatacznik 4 do niniejszej specyfikaciji;

2) oferta musi zosta¢ sporzgadzona w jezyku polskim w formie pisemnej, dowolng trwatg i
czytelng technika;

3) ofertai zataczone do niej oswiadczenia i dokumenty, wymagane przez zamawiajgcego,
sporzadzone przez wykonawce muszg by¢ podpisane; za podpisanie uznaje sie
wlasnoreczny podpis ztozony (w sposdb umozliwiajacy identyfikacje osoby) przez
osobe(-y) upowazniong(-e) do reprezentowania wykonawcy;

4) poprawki lub zmiany w ofercie, musza by¢ dokonane w sposo6b czytelny, parafowane
wlasnorecznie przez osobe(-y) podpisujaca(-e) oferte lub inne osoby do tego
umocowane.

2. Zaleca sie, aby:
1) kazda strona oferty zawierajgca tre$¢ byla parafowana przez osobe podpisujaca oferte.

2) wszystkie strony oferty wraz z zatgcznikami bylty ponumerowane oraz potaczone w
sposob trwaty,

3) materialy nie wymagane przez zamawiajgcego, tj. niestanowigce oferty (druki
i foldery reklamowe) byly wyraznie oznaczone i oddzielone od oferty.

3. W przypadku, gdy informacje zawarte w ofercie stanowig tajemnice przedsiebiorstwa w
rozumieniu przepisOw ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej
konkurenciji (tekst jedn. DzU z 2003 r. nr 153, poz. 1503 ze zm.), wykonawca powinien to
wyraznie zastrzec w ofercie i odpowiednio oznaczy¢ zastrzezone informacije.

Tajemnica przedsiebiorstwa moze obejmowaé wiadomosci 0 oznaczeniu technicznym,
technologicznym, handlowym lub organizacyjnym przedsiebiorstwa, co do kt6rych
przedsiebiorca podjat niezbedne dziatania w celu zachowania ich poufnosci.

Aby okreslone informacje uznac¢ za tajemnice przedsiebiorstwa, muszg by¢ spetnione
tacznie trzy warunki:

1) informacja musi mie¢ charakter techniczny, technologiczny, organizacyjny
przedsiebiorstwa lub posiada¢ wartosci gospodarcze,

2) nie zostata ujawniona do wiadomosci publicznej,

3) podjeto w stosunku do niej niezbedne dziatania w zakresie zachowania poufnosci.

13
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Wykonawca nie moze zastrzec informaciji:

1) informacji dotyczacych nazwy (firmy) oraz adresu wykonawcy,
2) ceny,

3) terminu wykonania zaméwienia,

4) okresu gwarancji,

5) warunkéw platnosci zawartych w ofercie,

6) doswiadczenia opisanego wg. Zalgcznika 5

7) elementéw merytorycznych i technicznych podlegajacych ocenie zgodnie z rozdz. VI,
cz. lll, pkt 1, niniejszego Zapytanie Ofertowego

Wskazane jest wyodrebnienie dokumentow zawierajacych zastrzezone informacje.

UWAGA!: Oferta w czesci objetej tajemnicg przedsiebiorstwa, o ktérej mowa wyzej, nie bedzie
przedmiotem oceny.

1. WYMAGANE DOKUMENTY

1. Na potwierdzenie warunkéw udziatlu w postepowaniu, okreslonych w podrozdziale |
niniejszego Rozdziatu, Wykonawca sktada wraz z ofertg nastepujace dokumenty i
oswiadczenia:

1.1. Oswiadczenia i dokumenty potwierdzaj ace spetnianie warunkéw udziatu w
post epowaniu :

1) oswiadczenie o spetnianiu przez wykonawc e warunkéw udziatu w
post epowaniu oraz niepodleganiu wykluczeniu, sporzadzone wg wzoru
stanowigcego zalgcznik nr 2 do niniejszej specyfikacji;

2) aktualny odpis z wta $ciwego rejestru albo aktualne za $wiadczenie o wpisie
do ewidenc;ji dziatalno $ci gospodarczej , jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu
do rejestru lub zgtoszenia do ewidencji dziatalnosci gospodarczej, wystawione nie
wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert;

3) wykaz wykonanych ustug odpowiadaj acych przedmiotowi zamowienia w
okresie ostatnich trzech lat, przed dniem wszczecia postepowania o udzielenie
zamoéwienia, oraz zataczenia dokumentéw potwierdzajgcych, ze ustugi te zostaty
wykonane nalezycie, zgodnie z wzorem Zatacznika nr 5;

4) wykaz os6b i podmiotéw, ktérymi dysponuje lub b edzie dysponowat
wykonawca i ktére b edq uczestniczy ¢ w wykonywaniu zaméwienia, na
potwierdzenie spetnienia warunku okreslonego w podrozdziale | pkt 2.2 lit. a)
niniejszego rozdziatu, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych,
doswiadczenia i wyksztalcenia niezbednych do wykonywania zamoéwienia, a takze
zakresu wykonywanych przez nich czynnosci (wg wzoru stanowigcego zatgcznik nr
6 do Zapytania Ofertowego).

UWAGA!

W przypadku, gdy wykonawca dla potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w
postepowaniu przedstawi dokumenty zawierajgce kwoty wyrazone w walutach
innych niz ztoty polski, zamawiajacy przeliczy je na ztoty polski. Do przeliczenia
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zostanie zastosowany kurs, o ktérym mowa w Rozdziale I, pkt I.2. Zapytania
ofertowego, badz tez kurs waluty innej niz Euro wyliczony i ogtoszony przez
Narodowy Bank Polski biezacy kurs sredni wymiany na dzien:

1) wystawienia przez instytucje finansowg dokumentu o posiadaniu srodkéw
finansowych na rachunku bankowym o zdolnosci kredytowej,

2) zakonczenia realizacji zaméwienia potwierdzajgcego posiadanie stosownego
doswiadczenia,

3) zakonczenia roku obrotowego, dla ktérego sporzadzono sprawozdanie
finansowe lub inny dokument okre$lajgcy obroty, zyski lub straty oraz
zobowigzania i naleznosci,

4) wystawienia przez instytucje ubezpieczeniowag dokumentu poswiadczajacego
posiadanie ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie
prowadzonej dziatalnosci.

1.2. Inne wymagane oswiadczenia i dokumenty:

1) w przypadku, gdy wykonawce reprezentuje petnomocnik — peinomocnictwo
okreslajace jego zakres i podpisane przez osoby uprawnione do reprezentacji
wykonawcy;

IV. FORMA DOKUMENTOW

1. Wymagane dokumenty (z wytgczeniem petnomocnictwa, o ktérym mowa ponizej) powinny by¢
ztozone w formie oryginatu lub kserokopii potwierdzonej za zgodnos$é z oryginatem przez osobe
uprawniong do reprezentowania wykonawcy.

Za osoby uprawnione do reprezentowania wykonawcy uznaje sie osoby upowaznione do
reprezentowania przedsiebiorcy, wskazane we wtasciwym rejestrze lub ewidencji dziatalnosci
gospodarczej badz w stosownym petnomocnictwie, ktére nalezy zalgczy¢ do oferty w oryginale
lub kopii poswiadczonej notarialnie.

2. W przypadku, gdy zatgczone do oferty dokumenty zostaty sporzadzone w jezyku obcym (w tym
dokumenty skfadane przez wykonawce zagranicznego) niezbedne jest przedstawienie ich
tlumaczenia na jezyk polski podwiadczone przez wykonawce.

3. Jezeli zlozone kserokopie dokumentéw beda nieczytelne lub beda budzi¢ watpliwosci co do ich
prawdziwo$ci, zamawiajacy moze zgdac przedstawienia oryginatu lub notarialnie poswiadczonej
kopii dokumentu.

V. SPOSOB PRZYGOTOWANIA OFERTY

Wykonawcy zobowiagzani sg zapoznac sie doktadnie z informacjami zawartymi w zapytaniu ofertowym
i przygotowa¢ oferte zgodnie z wymaganiami okreslonymi w tym dokumencie. Oferta powinna byc¢
sporzadzona w jezyku polskim, trwalg, czytelng technikg. Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany w
zlozonej ofercie lub jg wycofaé, pod warunkiem, ze uczyni to przed uptywem terminu sktadania ofert.
Oferty nie spetniajgce warunkéw zawartych w Zapytaniu Ofertowym nie beda rozpatrywane.
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Wykonawcy ponosza wszelkie koszty wilasne zwigzane z przygotowaniem i zilozeniem oferty,
niezaleznie od wyniku konkursu. Zamawiajacy w zadnym przypadku nie odpowiada za koszty
poniesione przez wykonawcow w zwigzku z przygotowaniem i ztozeniem oferty. Oferenci zobowigzujg
sie nie podnosi¢ jakichkolwiek roszczen z tego tytutu wzgledem Zamawiajacego.

Oferta powinna by¢ opatrzona informacjg czy i ktéra czes¢ oferty objeta jest tajemnica
przedsiebiorstwa oferenta w sposéb okreslony w pkt I1.3. wyzej. W przypadku objecia czesci oferty
tajemnica przedsiebiorstwa, cze$¢ ta winna byé wyraznie oznaczona i dotgczona do oferty w formie
zalgcznika.

UWAGA!: Oferta w czesci objetej tajemnicg przedsiebiorstwa, o ktérej mowa wyzej, nie bedzie
przedmiotem oceny.

1. Na oferte sklada sie:

1) Oferta merytoryczna i techniczna sporzadzona wedtug wzoru stanowigcego Zatacznik nr 1 do
niniejszego Zapytania ofertowego, wraz z zawartym w ramach oferty cennikiem
uwzgledniajgcym catkowite wynagrodzenie netto Wykonawcy za dzieto oraz $wiadczone w
ramach projektu ustugi na rzecz Zamawiajgcego w ziotych polskich wraz z wyceng
poszczegoélnych elementéw. Wszystkie koszty zwigzane z przedmiotem zamoéwienia muszg
mie¢ odzwierciedlenie w tym dokumencie. Nie dopuszcza sie ponoszenia dodatkowych
kosztéw przez zamawiajgcego na etapie prac nad przedmiotem zamoOwienia oraz z udzielong
gwarancja.

2) Dokumenty okreslone w pkt Ill niniejszego rozdziatu ,Wymagane dokumenty”.

2. Oferte nalezy ztozy¢ w oryginale w jednym egzemplarzu.

3. Oferte nalezy umiesci¢ w opakowaniu uniemozliwiajgcym odczytanie jego zawartosci bez
uszkodzenia tego opakowania. Opakowanie winno by¢ oznaczone nazwg (firma) i adresem
wykonawcy, zaadresowane do zamawiajgcego na adres:

Business Centre Sp. z 0.0.
pl. Zelaznej Bramy 10

00-136 Warszawa
oraz opisane:

+PLATFORMA DIALOGU SPOLECZNEGO BCC — OFERTA"

Nie otwiera € przed dniem 5 pa zdziernika 2009 r., godz. 12.15

ROZDZIAL IV. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY OFERTY

|OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY OFERTY.
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Cena ofertowa wynika z wypetnionego formularza oferty stanowigcego Zatgcznik nr 1 do
niniejszego Zapytania ofertowego. W formularzu oferty wykonawca podaje cene catkowitg
brutto, stawke VAT, kwote podatku VAT oraz wartos¢ catkowitg netto, za ktérg podejmuje sie
zrealizowania catosci zamoéwienia. Wykonawca nie moze samodzielnie zmienia¢

i wprowadzac¢ dodatkowych pozycji do formularza oferty. Ryzyko koniecznosci wykonania
wszelkich prac towarzyszacych, mogacych pojawi¢ sie w trakcie realizacji zamowienia,
ryzyko zwigzane ze zmianami kurséw walut, cet itp. obcigza wykonawce i nalezy uwzglednic
je w ofercie.

Oferowane ceny winny obejmowac wszystkie koszty i sktadniki wraz z narzutami, niezbedne
do wykonania przedmiotu zamowienia w zakresie objetym Zapytaniem Ofertowym.
Zamawiajacy nie zapewnia zwolnienia wykonawcy z zadnych podatkéw, optat, cet, cen
materiatéw, transportu itp., ktérych nie przewidziano w Zapytaniu Ofertowym, ani nie bedzie
zwracat zadnych kar naleznych z jakiegokolwiek tytutu, nie bedzie tez ponosit kosztow
wynikajacych z cen materiatéw, transportu, czynnosci, ustug, Swiadczen, ubezpieczen itp.,
ktorych nie przewidziano w dokumentacji konkursowe;.

W przypadku okreslenia przez wykonawce, stawki procentowej podatku VAT innej niz 22 %,
wykonawca zobowigzany jest zatgczyé do oferty informacije zawierajgca podstawe prawng
zastosowania takiej stawki podatku VAT.

Wszystkie wartosci, powinny by¢ liczone w walucie polskiej z doktadnoscig do dwdch miejsc
po przecinku w rozumieniu ustawy z dnia 5 lipca 2001 r. o cenach (DzU z 2002 r. nr 97, poz.
1050 ze zm.) oraz ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. o denominacji ztotego (DzU z 1994 r. nr 84,

poz. 386 ze zm.).

Cena przyjeta w formularzu oferty bedzie stata w czasie objetym umowa.

Wykonawca poda ceny jednostkowe netto dostawy (bez VAT) dla poszczegélnych pozycji
zamowienia okreslonych w formularzu oferty (zatacznik 1 do Zapytania Ofertowego).
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ROZDZIAL V. INFORMACJE O MIEJSCU | TERMINIE SKEADAN IA | OTWARCIA
OFERT

I. MIEJSCE | TERMIN SKEADANIA OFERT

1. Oferte nalezy zlozy¢ w siedzibie zamawiajgcego w Warszawie przy pl. Zelaznej Bramy 10 do
dnia 5 pazdziernika 2009 r., do godziny 12.00.

2. Oferty zlozone po tym terminie zostang zwrdcone bez otwierania.

3. Decydujace znaczenie dla oceny zachowania powyzszego terminu ma data i godzina wptywu
oferty do siedziby Zamawiajgcego, a nie data jej wystania. Oferty winny by¢ sporzagdzone w
formie pisemnej, wraz z kopig elektroniczng w standardzie zgodnym ze standardem
powszechnych aplikacji biurowych, zapisang na standardowym nosniku optycznym, oraz
zlozone w zamknietych kopertach oznaczonych w sposéb okreslony w rozdziale 111 pkt V
niniejszego Zapytania ofertowego.

[1. MIEJSCE | TERMIN OTWARCIA OFERT

Publiczne otwarcie ofert nastapi 5 pazdziernika 2009 r. o godzinie 12.15 w siedzibie zamawiajacego, |
pietro, Sala Hiszpanska.

[11. PUBLICZNE OTWARCIE OFERT

1. Otwarcie ofert jest jawne.

2. Zamawiajacy z uwagi na realizacje portalu w ramach Projektu wspotfinansowanego ze srodkow
Unii Europejskiej informuje, ze przeznaczyt na sfinansowanie zaméwienia budzet w wysokosci
306.000.- zt. netto, ze szczegdtowym podaniem kwot przeznaczonych na poszczegolne
elementy projektu wymienione w Zalaczniku 1. Budzet wynika z zatwierdzonego przez
Instytucje Wdrazajaca wniosku aplikacyjnego o dofinansowanie projektu. Oferty, ktére
przekrocza kwote 306.000,- zt. netto lub zakladany przez Zamawiajacego budzet
poszczegodlinych elementéw, nie beda rozpatrywane.

3. Dokonujac otwarcia ofert zamawiajacy poda nazwe (firme) i adres (siedzibe) Wykonawcy i cene
oferty.
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IV. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

Wykonawca pozostaje zwigzany zlozong ofertg przez okres 60 dni. Bieg terminu zwigzania ofertg
rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

V. ZMIANA | WYCOFANIE OFERTY

1. Wykonawca moze przed uptywem terminu do sktadania ofert zmienié lub wycofac oferte

poprzez ztozenie pisemnego powiadomienia przed uptywem wyznaczonego terminu skladania
ofert.

2. Powiadomienie o wprowadzeniu zmian winno zostac ztozone w sposob i formie
przewidzianych w niniejszej specyfikacji dla ztozenia oferty, z zastrzezeniem, ze koperta
zewnetrzna bedzie zawierala dodatkowe oznaczenie ,ZMIANA” .

3. Wycofanie ztozonej oferty nastepuje poprzez ztozenie pisemnego o$wiadczenia podpisanego
przez osobe/osoby uprawnione do reprezentowania wykonawcy. Uprawniong do
reprezentowania wykonawcy jest osoba wskazana we wiasciwym rejestrze lub ewidenciji
dziatalnosci gospodarczej jako upowazniona do reprezentowania przedsiebiorcy badz tez
posiadajgca odpowiednie petnomocnictwo.

ROZDZIAL VI. KRYTERIA | SPOSOB OCENY OFERT

I. TRYB OCENY OFERT

1. Zamawiajgcy dokona oceny spetnienia warunkéw wymaganych od wykonawcéw wedtug
formuly ,spetnia — nie spetnia” na podstawie dokumentéw i oswiadczen wymienionych w
rozdziale Ill Zapytania Ofertowego, zgodnie z Zatgcznikiem nr 5 do niniejszego Zapytania
ofertowego.

2. Zamawiajacy moze wezwac¢ wykonawcow, ktdrzy w okreslonym terminie nie ztozyli
wymaganych przez zamawiajacego oswiadczen lub dokumentdw, lub ktérzy nie ztozyli
petnomocnictw albo ktdrzy ztozyli wymagane przez zamawiajacego o$wiadczenia i dokumenty,
zawierajace btedy lub ktorzy ztozyli wadliwe petnomocnictwa, do ich ztozenia w wyznaczonym
terminie, chyba ze mimo ich ztozenia oferta wykonawcy podlega odrzuceniu albo konieczne
byloby uniewaznienie postepowania. Ztozone na wezwanie zamawiajgcego oswiadczenia i
dokumenty powinny potwierdzaé spetnianie przez wykonawce warunkéw udziatu w
postepowaniu oraz spetnianie przez oferowane ustugi wymagan okreslonych przez
Zamawiajgcego, nie pézniej niz w dniu, w ktérym uptynat termin sktadania wnioskéw o
dopuszczenie do udziatu w postepowaniu albo termin sktadania ofert.
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3. Zamawiajacy moze wezwac takze, w wyznaczonym przez siebie terminie, do zlozenia
wyjasnien dotyczacych oswiadczen lub dokumentow.

4. Zamawiajacy poprawia w ofercie:
1) oczywiste omyiki pisarskie,

2) oczywiste omyiki rachunkowe z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych
dokonanych poprawek,

3) inne omyiki polegajace na niezgodnosci oferty ze specyfikacjg istotnych warunkéw
zamoOwienia nie powodujace istotnych zmian w tresci oferty

— niezwiocznie zawiadamiajgc o tym wykonawce, ktérego oferta zostata poprawiona.

Oferta wykonawcy, ktéry w terminie 3 dni od dnia doreczenia zawiadomienia nie zgodzit sie na
poprawienie omyiki, o ktérej mowa w art. 87 ust. 2 pkt 3 ustawy, bedzie podlegata odrzuceniu.

II. KRYTERIA WYBORU NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY

Dokonujac wyboru najkorzystniejszych ofert komisja konkursowa bierze pod uwage kryteria
nastepujace:

1) cena,

2) jakosé¢,

3) funkcjonalnosc,

4) parametry techniczne,

5) zgodnosé ze standardami sieciowymi,

6) koszty eksploataciji,

7) serwis,

8) gwarancja,

9) termin wykonania zaméwienia.

IIl. ZASADY OCENY OFERT WEDLUG USTALONYCH KRYTERIOW

Oferty zostang ocenione przez Komisje Konkursowa, za pomocg systemu punktowego, zgodnie z
ponizszymi kryteriami:

1. Ocena merytoryczna i techniczna oferty przygotowanej zgodnie z ,Opisem przedmiotu
zamowienia” i zalacznikami — 35 punktéw. Punkty zostang przyznane w szczegoélnosci za:

1) opis dzieta [pkt 2.5.1. zatgcznika 1], projekt struktury portalu [pkt 2.5.2. zalgcznika 1], opis
funkcjonalny [pkt 2.5.3. zatgcznika 1], techniki wykonania [pkt 2.5.4. zalgcznika 1], projekt

20



KAPITAL LUDZKI vaeoror s IR

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY Tk
Projekt wspotfinansowany przez Uni e Europejsk @ w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

modutu gtéwnego [pkt 2.5.1.2. zatacznika 1] oraz elementy identyfikacji wizualnej [pkt 2.5.1.1.
zalgcznika 1] tacznie - od 0 do 10 punktéw

2) projekty pozostatych modutéw [pkt od 2.5.1.3. do 2.5.1.19. zatacznika 1] tgcznie - od 0 do 7

punktow
3) ustugi [pkt od 2.6.1. do 2.6.8. zatgcznika 1] tgcznie - od 0 do 7 punktéw

4) ustugi po zakonczeniu projektu [pkt od 2.6.9. i 2.6.10. zalacznika 1] oraz gwarancje [pkt od
2.7.12.8. zalacznika 1] tacznie - od 0 do 7 punktéw

5) personel wyznaczony do wykonania zaméwienia [zatgcznik nr 6] - O do 4 punktéw.

2. Doswiadczenie wykonawcy — 30 punktow: za kazdy z 6 wymienionych w Zatgczniku 5 elementow
mozna uzyskac 5 (spetnia wymaganie) lub 0 punktéw (nie spetnia).

3. Cena — 35 punktéw. Oferta, ktéra opiewa¢ bedzie na najnizszg kwote netto w ziotych polskich
otrzyma maksymalng liczbe punktéw pozostate oferty bedg oceniane na podstawie nastepujgcego
algorytmu:

C= (Cmin /Cof) x 35 punktow

gdzie:

C —ilos¢ punktow za cene przyznanych danej ofercie
Cmin — najnizsza cena sposrod wszystkich ztozonych ofert

Cof — cena badanej oferty

ROZDZIAL VII. FORMALNO SCI PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY

1. Zamawiajacy wskaze termin i miejsce podpisania umowy wykonawcy, ktérego oferta zostata
wybrana w zawiadomieniu o wyborze oferty.

2. Umowa zostanie zawarta w terminie nie krétszym niz 10 dni od dnia przekazania zawiadomienia
0 wyborze najkorzystniejszej oferty. Zamawiajacy moze zawrze¢ umowe w sprawie zamowienia
przed uptywem ww. terminu, jezeli w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia zostata ztozona
tylko jedna oferta.

Zamawiajgcy powiadomi wszystkich, ktorzy ztozyli oferty o rozstrzygnieciu lub nierozstrzygnieciu
konkursu do dnia 9 pazdziernika 2009 r. Na kazdym etapie Zamawiajgcy moze uniewazni¢ konkurs
ofert bez podania przyczyny.
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ROZDZIAL VIII. ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

Istotne postanowienia umowy okreslajace szczegétowe warunki, na ktérych zamawiajgcy zawrze
umowe w sprawie udzielenia zaméwienia, stanowi Zatacznik 3 do niniejszej specyfikaciji. (zgodnie z
przygotowanym wczesniej projektem oraz wynikajace z wzoru oferty i okreslonych nim wymogéw
technicznych).

ZAt ACZNIKI DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO

1) Wzér oferty na stworzenie portal internetowego w ramach projektu pt. ,Platforma dialogu
spotecznego BCC”.

2) Oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu i niepodleganiu wykluczeniu.
3) Istotne postanowienia umowy.
4) Specyfikacja techniczna.

5) Woykaz wykonanych, a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciggtych rowniez
wykonywanych, dostaw/ustug oraz gotowosci do prac w zespole projrktowym.

6) Wykaz oséb, ktérymi dysponuje lub bedzie dysponowat wykonawca i ktére bedg uczestniczy¢
w wykonywaniu zaméwienia.
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ZALACZNIK NR 1 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO: WZOR OFERTY NA STWORZENIE
PORTAL INTERNETOWEGO W RAMACH PROJEKTU PT. ,PLATFORMA DIALOGU
SPOLECZNEGO BCC".

1. DANE WYKONAWCY

1.1. Firma wykonawcy:

1.2. Adres wykonawcy:

1.3. Rejestr / ewidencja,
numer rejestru lub

ewidencji wykonawcy:

1.4. NIP wykonawcy:

1.5. Dane kontaktowe:

15.1.  Osoba
kontaktowa

15.2. Telefon
kontaktowy

1.5.3. Faks

154. E-malil

2. OFERTA

2.1. Cenataczna:

Maksymalna kwota 306 000 zt netto

2.2. Termin wykonania
zamowienia:

Moduty 2.5.1.2 — 2.5.1.14 powinny zosta¢ wykonane w okresie pazdziernik 2009 r. — grudzien
2009r.

Moduty 2.5.1.15 - 2.5.1.19 powinny zosta¢ wykonane w okresie styczen 2010 r. — marzec
2010r.

Dzieto bedzie odebrane do 30 czerwca 2010 roku, z chwilg uruchomienia petnej wersji portalu
na serwerze Business Centre Sp. z o.0.
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2.3. Miejsce wykonania Siedziba Business Centre Sp. z 0.0., pl. Zelaznej Bramy 10, 00-136 Warszawa.
zamowienia

2.4. Okres gwarancji: Nie mniej niz piec lat od daty wykonania umowy.

2.5. DZIELO

251.  Portal internetowy ,Platforma
dialogu spotecznego BCC” zgodnie
z zatozeniami Zamawiajacego, z
uwzglednieniem wymogow
okreslonych prawem, w tym ustawy
0 ochronie danych osobowych

Portal powinien by¢ zbudowany z dobrze wyodrebnionych, niezaleznych
modutéw, tatwo wymienialnych i zastepowalnych, dajacych mozliwosc
rozbudowy przez Zamawiajgcego lub inne podmioty. musi zawiera¢
odpowiednio udokumentowany i zestandaryzowany kodem Zrodfowym.

Portal powinien by¢ wykonany zgodnie ze standardem World Wide Web
Consortium ( www.w3.0rq ) co pozwoli na prowadzenie dalszego rozwoju
systemu po zakoriczeniu Projektu w czerwcu 2010. W szczegdlnoSci portal
powinien byc:

1) Postrzegalny - cafa jego zawarto$¢ moze by¢ zaprezentowana w
formie, ktéra bedzie postrzegalna i mozliwa do odczytania przez
kazdego. W tym zakresie portal powinien spetniac zalecenia UE
co do uczestnictwa 0s6b niepetnosprawnych we wspéfczesnym
spoteczenstwie informacyjnym (normy okre$lone m.in. w
inicjatywach: Plan Europa 2002, 2005, Plan Europa+, Information
Society Technologies Programme (1999-2002), Design for All i
inne).

2) tatwy w obstudze - elementy interfejsu strony sq mozliwe do
uzywania przez kazdego.

3) tatwy w nawigacji - portal zawiera elementy utatwiajgce
nawigacje i orientacje w zawarto$ci strony.

4)  Zrozumialy - zawarto$¢ portalu i sposéb poruszania sie po nim
musi by¢ jak najbardziej zrozumiaty dla odwiedzajgcych.

5)  Solidny - portal powinien opierac sie o technologie, ktére
maksymalizujg mozliwos¢ wspotdziatania zawartosci portalu z
aktualnymi i przysztymi przegladarkami, technikami
wspomagajacymi i innymi programami.

W skfad portalu wchodzg elementy wskazane nizej, o okreslonej ofertg
funkcjonalnosci, oraz narzedzia do:

1) szybkiego usuwania skutkéw wiaman hackerskich,

2) analizy wejs¢ na Portal.

Wykonawca ma obowigzek przekazania z dniem podpisania Protokofu
Odbioru  Zamawiajagcemu  wszelkich praw, w tym autorskich praw
majatkowych do portalu, oraz praw do programéw potrzebnych do jego
funkcjonowania i modyfikacji na serwerze zamawiajgcego. Razem z
przeniesieniem  autorskich praw majgtkowych, na Zamawiajgcego
przechodzi wytaczne prawo zezwalania na wykonywanie autorskiego prawa
zaleznego. Wszelkie prawa do programéw uzywanych do obstugi i
funkcjonowania portalu muszg byc przenaszalne na dalsze podmioty.

Zamawiajgcy, oraz podmioty przez niego wskazane majg prawo wgladu do

24




KAPITAL LUDZKI et

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspotfinansowany przez Uni e Europejsk @ w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

dokumentéw Wykonawcy zwigzanych z realizowanym Projektem, w tym
dokumentéw finansowych, przez cafy okres ich przechowywania do roku

2020.
2.51.1. Elementy identyfikacji wizualnej ,Platformy dialogu spotecznego BCC” Maksymalny koszt: 25 000 zt netto
Zwigzanej z uruchomieniem Portalu
Wykonanie i adaptacja identyfikacji wizualnej do Portalu, rowniez w wersji mobilnego Internetu (,light”).
2.51.2. Modut gtowny Maksymalny koszt: 19 100 zt netto
Minimalne funkcjonalnosSci:

1) odpowiednie rozmieszczenie oraz prezentacja treci znajdujgcych sie na stronie gtéwnej portalu
umozliwia ptynng nawigacje po catym portalu za pomocg odpowiedniego linkowania poszczegdlnych
modutow, oraz

2) umozliwia rozmieszczenie informacji tak, aby byty fatwo identyfikowalne oraz widoczne dla wszystkich
uzytkownikéw portalu

2.5.1.3. Modut ,Strefa ekspercka™: Maksymalny koszt: 17 600 zt netto
Minimalne funkcjonalno$ci:

1) wymiana informacji pomiedzy przedsigbiorcami a ekspertami (np. poprzez wirtualny formularz zapytan
oraz zwrotng odpowiedz otrzymywang drogq mail'owg)

2) prowadzenie rejestru zgloszen przesytanych przez czytelnikéw portalu wraz ze statusem (np. czy
zgfoszenie zostato obstuzone)

3) realizacja chat'ow z ekspertem

4) tworzenie bazy wiedzy w oparciu o materiaty przygotowywane przez ekspertow, w szczegdélnosci
moZzliwo$¢ budowy hierarchii dokumentéw

5) prezentacja materiatdw (relacje, opinie, stanowiska, raporty...) przeznaczonych do tej strefy zgodnie z
hierarchig okre$lona przez administratora strefy

2.5.1.4. Modut ,Strefa ogloszen" Maksymalny koszt: 16 200 zt netto
Minimalne funkcjonalno$ci:

1) mozliwo$¢ umieszczania przez zalogowanych Cztonkdw dowolnych materiatow (w tym elektronicznych
folderow reklamowych, ogtoszen, ofert handlowych, relacji z waznych dla Cztonka wydarzen itp.)

2) mozliwo$c¢ rozsytania wprowadzanych przez Cztonka ogfoszeri do zadanej przez niego grupy
adresatow

2.51.5. Modut Strefa wydarzen" Maksymalny koszt: 23 600 zt netto

1)

Minimalne funkcjonalnosSci:

prezentacja informacji o wydarzeniach wedfug ustalonej przez administratora strefy kolejnosci

2) mozliwo$¢ wyboru przez administratora szablonu prezentacji wydarzenia (np. anons ze zdjeciem,

anons 7 linkiem do rozszerzenia itp.)
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3)  mozliwo$¢ uruchamiania innych kanatéw rozsytania informacji o nowym wydarzeniu umieszczanym na
portalu (np. komunikat sms do zadanej grupy adresatéw, email do odbiorcow zarejestrowanych w
portalu zainteresowanych tematykq danego wydarzenia itp.)

4)  mozliwo$¢ wprowadzania przez zalogowanych cztonkow informacji o waznych dla niego wydarzeniach
(informacja na portalu powinna by¢ emitowana po zatwierdzeniu przez administratora strefy)

2.51.6. Modut,Strefa szkolen" Maksymalny koszt: 23 600 zt netto

Minimalne funkcjonalnoSci:

1) mozliwo$¢ zgtaszanie uczestnictwa w szkoleniach (w zalezno$ci od charakteru np.: szkolenia: z
potwierdzeniem obecnodci, z zamknietq listq miejsc itp.)

2) generowanie automatyczne raportu po uptywie terminu przesytania zgtoszen i przesytanie go od osoby
odpowiedzialnej za realizacje szkolenia

3) mozliwo$¢ zgfaszania (poprzez formularz) przez cztonkéw propozycji tematéw szkoleri lub
wyktadowcow;

4)  mozliwo$¢ dostepu do materiatow zwigzanych ze szkoleniami ( w tym dostep do transmisji on line o ile
taka bedzie realizowana, pobieranie materiatow przeznaczonych dla uczestnikow szkolenia (rowniez
archiwalne)

5) mozliwo$¢ zdalnego uczestniczenia w szkoleniu np. mozliwo$¢ zadawania pytan prowadzacemu,
mozliwo$¢ zestawienia videokonferencji

2.51.7. Modut Dziennikarze" Maksymalny koszt: 8 100 zf netto

Minimalne funkcjonalnosSci:

1) obstuga mechanizméw automatycznej wymiany (pobieranie i wysytanie) informacji (np. poprzez
dokumenty w formacie xml) pomiedzy innymi serwisami informacyjnymi z ktérymi Beneficjent i Partner
ma nawigzane umowy wspofpracy

2) mozliwo$¢ personalizacji zawartosci newslettera (format, zawarto$¢ tematyczna) przez dziennikarzy
zalogowanych w portalu

3)  mozliwo$¢ okre$lania (w ramach dostepnych mozliwosci okreslonych w ramach platformy) kanatow
przekazywania informacji o nowych wiadomo$ciach prezentowanych w ramach tej strefy)

4)  mozliwo$¢ komentowania (poprzez formularz) zamieszczanych materiatéw

5) mozliwo$c wystania zapytar i prosh o wywiady do Cztonkow i ekspertdw z rejestrem zgfoszen o takie
wywiady

2.51.8. Modut Politycy" Maksymalny koszt: 7 100 zf netto

Minimalne funkcjonalnosSci:

1) politycy oraz przedstawiciele réznego rodzaju organizacji rzadowych mogaq otrzymywaé serwis na
interesujgce ich tematy, ziozony z informacji prasowych firm | 0s6b, ekspertyz, informacji o
wydarzeniach, informacji o ekspertach, dokumentow ZP BCC i innych materiatow

2)  mozliwo$¢ komentowania zamieszczanych materiatow

3)  politycy oraz przedstawiciele réznego rodzaju organizacji bedg mieli tez utatwiony bezposredni kontakt
z Cztonkami

2.5.1.9. Modut ,Organizacje pozarzadowe" Maksymalny koszt: 7 100 zt netto
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Minimalne funkcjonalnoSci:

1) wydzielony modut dla organizacji pozarzadowych dawatby organizaciom rekomendowanym przez ZP
BCC mozliwos¢ zamieszczania materiatéw prasowych i informacji o akcjach spofecznych

2) kazda z organizacji zatwierdzonych przez ZP BCC miataby swdj profil, podobny do profilu firmy w
strefie dla Cztonkow

3) w profilu organizacji pokazane tez moze byc imie i nazwisko lub nazwa darczyricy, ktéry wspomdgt ja
finansowo

2.5.1.10. Modut ,Magazyn BCC” Maksymalny koszt: 7 500 zt netto

Minimalne funkcjonalnosSci:

1)  zamieszczanie dziennikarskich relacji z wydarzen organizowanych przez BCC oraz artykutéw na tematy
makroekonomiczne, gospodarcze, naukowe i dziatalno$ci gospodarczej

2)  promocja cztonkéw ZP BCC

3)  zamieszczanie artykutdw autorstwa cztonkéw BCC

4)  mozliwo$¢ komentowania artykutow przez uzytkownikow modutu

5) rubryka o stylu i jakoSci zycia (psychologiczne i zdrowotne aspekty prowadzenia biznesu)

2.5.1.11. Modut ,Nowe Centrum Promociji Globalnej” Maksymalny koszt: 10 000 zt netto

Minimalne funkcjonalno$ci:

pokazanie Patacu Lubomirskich (w postaci zdjec, ,wirtualnego spaceru”, planu budynku) jako miejsca do
przeprowadzenia roznych wydarzeri (konferencje, szkolenia, seminaria, eventy itd.)

2.5.1.12. Modut , Tréjstronna Komisja ds. Spoteczno-Gospodarczych” Maksymalny koszt: 13 100 zt netto

Minimalne funkcjonalnosSci:

1) cztonkowie ZP BCC oraz przedstawiciele réznego rodzaju grup spotecznych otrzymujgq serwis na
tematy zwigzane z pracami Trojstronnej Komisji ds. Spoteczno-Gospodarczych oraz Konwentu (ciata
wypracowujgcego stanowiska i opinie dotyczgce m.in. prac Komisji)

2) przedstawiciele ZP BCC w Trojstronnej Komisji ds. Spoteczno-Gospodarczych bedg mieli tez utatwiony
bezposredni kontakt z Cztonkami

3)  w sekcji wydarzer modutu: komunikaty dotyczace biezacej pracy w TK oraz sekcja informacji z
posiedzen plenarnych i zespotéw tematycznych/ branzowych

4)  archiwum stanowisk i uchwat Konwentu

5) mozliwo$¢ komentowania zamieszczanych materiatow

6) sekcja organizacyjna (reprezentacja ZP BCC, requlamin)

2.5.1.13. Modut ,Osadzanie audio i wideo" Maksymalny koszt: 7 600 zf netto
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Minimalne funkcjonalnoSci:

1) umozliwia umieszczanie materiatdw multimedialnych (audio, wideo);

2) pozwala na zarzgdzanie materiatami multimedialnymi;

3)  pozwala na odpowiednig konfiguracje materiatow aby byty tatwo dostepne dla uzytkownikdw portalu;

4)  przygotowanie dla materiatéw video wprowadzanych na Portal logo/foto na podstawie np. pierwszej
klatki filmu video jako identyfikatora danej informacji.

2.5.1.14. Modut ,Galerie zdjec" Maksymalny koszt: 4 700 zf netto

Minimalne funkcjonalno$ci:

Od strony uzytkownika:
1)  pobieranie zdje¢ o duzej rozdzielczosci (o ile takie zostaty udostepnione)
2) mozliwo$¢ podgladu zdjec z opcjg zoom (+/-)
3)  zglaszanie zapotrzebowania (poprzez wirtualny formularz) zdje¢ w duzej rozdzielczosci o ile takie nie
sq dostepne bezposrednio w galerii

Od strony administratora:
4) wprowadzanie zdje¢ o duzej rozdzielczosci z funkcjq automatycznej konwersji do formatu
przewidzianego bezposrednio na stronie prezentujgcej dane zdjecie
5) mozliwo$¢ ustalania kolejnosci prezentacji zdje¢ wg dowolnej definiowanej przez administratora
kolejnosci

2.5.1.15.

Modut ,Zaawansowana wyszukiwarka" Maksymalny koszt: 17 400 zt netto

Minimalne funkcjonalno$ci:

1) umozliwi przegladanie zasobéw portalu pod katem stow/sformutowar znajdujgcych sie w zapytaniu
uzytkownikéw portalu

2) prezentowanie zasobow Internetu (w postaci skrotéw oraz adresu strony na ktorej umieszczane sq
cytaty z materiatow zamieszczonych w portalu)

3)  uzyskiwanie wynikdw z modutow dostepnych dla Czionkéw jak i otoczenia BCC

4)  utatwia pozyskiwanie sprofilowanych informacji poszukiwanych przez uzytkownikéw portalu

2.5.1.16.

Modut ,Newsletter z mozliwo$cig personalizacji" Maksymalny koszt: 10 700 zt netto

Minimalne funkcjonalno$ci:

Od strony uzytkownika:
1) wybor formatu odbieranych newsletteréw (z listy dostepnych formatéw/szablonéw)
2)  ustalanie tematyki (personalizacje ) interesujgcych odbiorce informacji
3) ustalanie cyklu ofrzymywania newsletter'a (np. odbiorca chce otrzymywac jeden newsletter co miesigc
jako zbior wszystkich wydan jakie zostaty rozestane w danym miesigcu)

Od strony administratora:
4)  ustalanie harmonogramu emisji newsletter'ow
5) ustalanie tematyki oraz grupy odbiorcow dla danej emisji newsletter’a
6) ustalanie formatéw (layout) dostepnych dla adresatéw

7) tworzenie nowych lub modyfikacje dostepnych formatow newsletter’a

28




KAPITAL LUDZKI et

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspotfinansowany przez Uni e Europejsk @ w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

8) ustalanie zrodet informacji pobieranych do danego wydania newslettera (w tym z pozostatych modutow
portalu lub artykuty redagowane z poziomu modutu newletter’a)

9) mozliwo$¢ definiowania ankiet o dowolnej — definiowalnej strukturze jako artykutdw dofgczanych do
newslettera

10) generowanie raportéw aktywnoSci czytelnikow poszczegdlnych wydan newsletter'dw oraz raportéw z
ankiet zamieszczanych na portalu lub wysytanych w newletter ze

2.5.1.17. Modut ,Profile oséb/organizacji wraz z wewnetrzng pocztg" Maksymalny koszt: 43 800 zt netto

Minimalne funkcjonalnosSci:

Cztonkowie majg szeroki zakres swobody w doborze informacji z profilu (m.in. ktére bedq widoczne publicznie, a
ktore tylko dla Czonkéw).

Profile firm:
1) firmy promujq swojq dziatalno$¢
2) publikujg serwis prasowy
3) mogg umiescic¢ promocyjne, wizerunkowe i informacyjne materiaty audio i wideo
4) profile moga by¢ rotacyjnie pokazywane na gtdwnej stronie Portalu

Profile Cztonkéw:
5) cztonkowie promujg swoje CV
6) moga fatwo nawigzac kontakty z innymi Cztonkami
7) moga by¢ odnalezieni przez innych Cztonkow, jak i osoby z zewngtrz
8) moga umiescic¢ promocyjne, wizerunkowe i informacyjne materiaty audio
9) zaznaczajg w profilu swoje zainteresowania wydarzeniami prezentowanymi w ramach portalu, i wg tego
klucza wysyfane sq zaproszenia

25.1.18.

Modut ,System zarzadzania trescig (CMS)" Maksymalny koszt: 43 800 zt netto

Minimalne funkcjonalno$ci:

1) wprowadzanie lub modyfikacje treSci prezentowanych w portalu bez potrzeby posiadania
umiejetnoci programistycznych

2) ustalanie uprawnieri dla poszczegolnych uzytkownikow portalu w tym rowniez dla autorow
informacji wprowadzanych do portalu

3) ustalanie atrybutow (wraz z ich dopuszczalnymi warto$ciami) opisujgcych tresci zamieszczane w
portalu

4) tworzenie lub modyfikacje szablondw stron (w tym réwniez strony gtéwnej Portalu) facznie z
mozliwosciq ustalania przejs¢ pomiedzy stronami Portalu

5) zarzadzanie danymi osobowymi (w szczegdlnosci dotyczacymi cztonkow, dziennikarzy, politykow,
subskrybentéw newslettera ) rozumiang jako edycja danych oraz mozliwo$¢ importu/exportu
danych z innych (zewnetrznych) zrédet (np. poprzez tabele w formacie xIs lub dokumenty w
formacie xml lub inny sposob doktadnie opisany przez oferenta)

2.5.1.19.

Moduty lokalne (lokalna wersja wszystkich modutéw)

Wszystkie moduty Portalu ,Platforma dialogu spotecznego BCC” muszq miec swoje lokalne wersje zwigzane z
oddziatami regionalnymi Beneficjenta i Partnera czyli Lozami Regionalnymi ZP BCC, skupiajgcych
przedsigbiorcéw, cztonkéw ZP BCC z wszystkich regionéw Polski (obecnie funkcjonujg 24 Loze Regionalne).
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Zamawiajacy ma petng mozliwo$c ksztattowania poszczegéinych modutow w wersjach lokalnych oraz mozliwo$c
wykorzystania w wersjach lokalnych tylko wybranych modutéw. Moduty lokalne powinny by¢ powigzane
integralnie ze strukturg i funkcjonalnoscig Portalu (modut gtowny i pozostate moduty) a dodatkowo pokazywac
specyfike i tresci z L6z Regionalnych, w szczegdinosci:

Lokalny modut gtéwny — podstawowe funkcjonalnosci:

1) Odpowiednie rozmieszczenie oraz prezentacja tresci znajdujgcych sie na stronie danej Lozy Regionalnej

2) Umozliwi ptynng nawigacje po cafym portalu za pomocg odpowiedniego linkowania poszczegdlnych
modutow

3)  Umozliwi odpowiednie rozmieszczenie informacji tak aby byty fatwo identyfikowalne oraz widoczne dla
wszystkich uzytkownikow portalu

Modut Lokalny ,,Stefa ekspercka” — podstawowe funkcjonalno$ci:

1) Wymiana informacji pomiedzy ekspertami a przedsigbiorcami z regionu(ktérzy bedgq mogli poprzez wirtualny
formularz zapytan zgtaszac swoje problemy i pytania do ekspertéw i tg sama drogq otrzymywac odpowiedzi
na zadane pytania)

2)  Utatwi umawianie spotkar z ekspertami w regionie

3)  Wybrane wypowiedzi ekspertow bedq mogty by¢ deponowane w formie bazy wiedzy

4)  Wszelkie relacje i materialy z wydarzehr w regionie, w ktdrych gtéwng role odgrywali eksperci (opinie,
stanowiska, raporty...)

Modut Lokalny ,,Strefa ogfoszen”, umozliwi:

1) Umieszczanie przez Cztonkoéw swoich ogtoszen, dotyczacych: przetargdw, pracy, ofert handlowych,
wydarzen i innych spraw dotyczacych danego regionu
2)  Umieszczanie ogloszen zamknietych dla Cztonkéw danej Lozy Regionalnej

Modut Lokalny ,,Strefa wydarzen” - podstawowe funkcjonalnosci:

1) Informacja o waznych wydarzeniach organizowanych w Lozach Regionalnych

2)  Wszyscy Cztonkowie bedg mieli dostep do ujednoliconego kalendarza wydarzeh w Lozy, gdzie wpisane sq
wszelkie imprezy, szkolenia i inne wydarzenia pod patronatem oraz realizowane przez Loze

3)  Cztonkowie Lozy bedg mogli takze dodawac do kalendarza wydarzen informacje zwigzane z ich firmg

4)  Czfonkowie bedg mogli promowac swoje wydarzenia w regionie oraz fatwo wyszukiwac interesujgce
wydarzenia, a takze, poprzez system, zgtasza¢ w nich swoje uczestnictwo

Modut Lokalny ,,Strefa szkolen” — podstawowe funkcjonalno$ci:

1) Ulatwi zglaszanie uczestnictwa w szkoleniach organizowanych przez dang Loze Regionalna,

2) Pozwoli na wybér szkoleh, na podstawie danych dotyczacych zainteresowar, dostarczonych przez
uzytkownika

3)  Umozliwi personalizacje - poprzez ten modut bedg oferowane Cztonkom dedykowane im szkolenia

4)  Umozliwi umieszczanie multimedialnych materiatéw do pobrania dot. szkoler w regionach

Modut Lokalny ,,Dziennikarze” — podstawowe funkcjonalnosci:

1) Platforma z materiatami do pobrania dla dziennikarzy, moze by¢ uzupefniana przez Czionkow L6z
Regionalnych. Dziennikarz powinien miec tatwosc¢ znalezienia i pobrania wszelkich potrzebnych materiatéw
(takze w formie multimedialnej)

2)  Mozliwosc wystania zapytan i pro$h o wywiady do Cztonkéw Loz

Modut Lokalny ,,Politycy” - podstawowe funkcjonalnosci:
1) Politycy oraz przedstawiciele réznego rodzaju organizacji rzadowych w regionach moga otrzymywac serwis

na interesujgce ich tematy, ztozony z informacji prasowych firm i 0séb, ekspertyz, informacji o wydarzeniach,
informacji o ekspertach, dokumentéw ZP BCC i innych materiatow zwigzanych z dziatalnosciq Lozy
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Regionalnej
2) Politycy oraz przedstawiciele roznego rodzaju organizacji z regionu bedq mieli tez utatwiony bezpo$redni
kontakt z Cztonkami Lozy

Modut Lokalny ,,Organizacje pozarzadowe” - podstawowe funkcjonalnosci:

1) Wydzielony modut dla lokalnych organizacji pozarzadowych daje organizacjom rekomendowanym przez
Loze Regionalne ZP BCC mozliwo$¢ zamieszczania materiatow prasowych iinformacji o akcjach

spotecznych

2) Kazda z organizacji zatwierdzonych przez ZP BCC miataby swaj profil, podobny do profilu firmy w strefie dla
Cztonkéw

3) W profilu organizacji pokazane tez moze byc imie i nazwisko lub nazwa darczyrcy, ktory wspomogt jg
finansowo

Modut Lokalny ,,Magazyn BCC” — podstawowe funkcjonalno$ci:

1)  Zamieszczanie dziennikarskich relacji z wydarzer organizowanych przez Loze Regionalne ZP BCC
2)  Promocja cztonkéw L6z ZP BCC

3)  Zamieszczanie artykutow autorstwa cztonkdw ZP BCC z regionu

4)  Mozliwo$¢ komentowania artykutéw przez uzytkownikéw modutu

Stworzenie modutéw ,,0sadzanie audio i wideo” oraz ,,Galerie zdje¢” — podstawowe funkcjonalno$ci:

1) Umozliwi umieszczanie materiatdw multimedialnych (audio, wideo oraz zdjec)
2)  Pozwoli na zarzadzanie materiatami multimedialnymi
3)  Pozwoli na odpowiednig konfiguracje materiatéw aby byly fatwo dostepne dla uzytkownikéw portalu

Modut Lokalny ,,System zarzadzania trescigq (CMS) i strukturg” - podstawowe funkcjonalnosci:

1) System umoZliwia pracownikom Beneficjenta oraz Partnera w regionach zmiane tresci bez potrzeby
posiadania umiejetnoSci programistycznych

2) W ramach tego systemu mozna dodawac tredci, np. nowe wydarzenia, multimedia, informacje, artykuty,
aktualizacje

3)  Mozna edytowac i kasowac dodane tresci

Modut Lokalny ,,Profile osob/Profile organizacji” — podstawowe funkcjonalno$ci:

Cztonkowie Lozy Regionalnej majq szeroki zakres swobody w doborze informacji z profilu, ktoére bedgq widoczne
publicznie, a ktore tylko dla Cztonkdw.

Profile firm:

1) Firmy promujg swojg dziatalno$¢

2)  Publikujg serwis prasowy

3)  Mogq umiescic¢ promocyjne, wizerunkowe i informacyjne materialy audio
4)  Profile moga by¢ rotacyjnie pokazywane na gtownej stronie Portalu

Profile Cztonkow:

1) Cztonkowie promujg swoje CV

2)  Moga fatwo nawigzac kontakty z innymi Cztonkami

3)  Moga by¢ odnalezieni przez innych Cztonkéw, jak i osoby z zewnatrz

4)  Moga umiescic promocyjne, wizerunkowe i informacyjne materiaty audio

5) Zaznaczajg w profilu swoje zainteresowania wydarzeniami prezentowanymi w ramach portalu, i wg tego

klucza wysytane sg zaproszenia.

252.

Projekt struktury Portalu (wraz z Wykonawca ma obowigzek dostarczy¢ Zamawiajgcemu wraz z projektem:
makietami poszczegdlnych ,stron”)
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1) narzedzia niezbedne do tworzenia makiet podstron Portalu,

2) narzedzia i programy przewidziane jako $rodowisko pracy dla
projektowanego rozwigzania w tym: system operacyjny, baza
danych inne aplikacje niezbedne do poprawnej pracy rozwigzania.

2.5.3.  Opis funkcjonalny oprogramowania
komputerowego (CMS)
wykorzystanego jako podstawe
funkcjonowania Portalu

2.54.  Opis techniki wykonania Portalu

Opis Srodowiska (dostarczonego przez wykonawce w ramach
realizowanego portalu) w jakim ma efektywnie pracowac portal a w tym :

1) oprogramowanie narzedziowe wraz z podaniem jego wersji
2)  system operacyjny

3)  oprogramowanie obstugi baz danych z podaniem wers;ji

4)  minimalna konfiguracja sprzetu (dostarczanego przez

zamawiajgcego) niezbednego do prawidfowego dziatania
projektowanego rozwigzania

2.55.  Dokumentacja Projektowa zgodnie
z zatozeniami Zamawiajacego

Zamawiajacy przewiduje budowe jednego wspdlnego stownika danych
(komunikatéw, dokumentéw) i wymaganie jego stosowania przez
Wykonawce. Wymaga takze otwartosci, interoperabilnosci i jawnosci
definicji zaimplementowanych protokotow komunikacyjnych. Zamawiajgcy
oceni spbjno$¢, kompletno$c, precyzje i jednoznaczno$c dokumentacii.

2.6. USLUGL:

2.6.1.  Umieszczenie Portalu na dostarczonym przez Do zakoriczenia projektu, tj. do 30 czerwca 2010 roku.

Zamawiajgcego serwerze

2.6.2.  Utrzymywanie Portalu i uczynienie go

Przed wprowadzeniem portal powinien by¢ testowany na

dostepnym w sieci Internet w okresie od 1 oddzielnym Srodowisku (deweloperskim lub testowym) i po

stycznia do 30 czerwca 2010 roku

pozytywnym wyniku testow zatwierdzony do wprowadzenia.
Umowa z Zamawiajgcym okre$li metryki jakosci oraz
stosowane techniki ich pomiaru, {j. testy modutowe, testy
integracyjne, testy akceptacyjne, ocene ergonomii
oprogramowania, przeglady oprogramowania i dokumentacji,
metody oceny architektury.

2.6.3.  uzupetnianie zawarto$ci Portalu o dostarczane | Zgodnie ze wskazanym, a w razie potrzeby modyfikowanym
przez Zamawiajgcego tresci w okresie od przez Zamawiajacego harmonogramem tworzenia modutow.

pazdziernika 2009 roku do 30 czerwca 2010
roku, jako zawartosci merytorycznej podstron
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2.6.4.  weryfikacja autentycznosci uzytkownikow W ramach rozwigzania powinien by¢ zapewniony mechanizm
portalu sprawdzania poprawno$ci logowania uzytkownikow w ramach
funkcjonalno$ci objetych warunkiem logowania. (W
szczegolnoci obszar informacji tylko dla cztonkéw, dostep do
chatéw itp.).
2.6.5.  przetwarzanie danych osobowych Dane osobowe przetwarzane w ramach projektu ,Platforma

uzytkownikéw portalu w okresie od pazdziernika
2009 do 30 czerwca 2010

dialogu spotecznego BCC” przetwarzane bedg zgodnie z
Porozumieniem w sprawie powierzenia przetwarzania danych
osobowych w ramach realizacji Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki zawartym miedzy Instytucjq Zarzadzajacq i Instytucjg
Wdrazajacq (Instytucja Posredniczacq Il stopnia) z dnia 20
sierpnia 2008 r., nr KL/MPIPS-IP2/D0/2008/1 oraz w zwigzku z
art. 31 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych. Zamawiajgcy moze powierzy¢ Wykonawcy
przetwarzanie danych osobowych w imieniu i na rzecz
Zamawiajgcego na warunkach nastepujgcych:

1. Przetwarzanie danych osobowych jest dopuszczalne
jezeli osoba, ktorej dane dotyczg wyrazi zgode na ich
przetwarzanie. Nie wyrazenie zgody na przetwarzanie
danych osobowych jest réwnoznaczne z brakiem
mozliwosci  przetwarzania. Wzér o$wiadczenia o
wyrazeniu zgody na przetwarzanie okre$li Zamawiajgcy.
Oswiadczenia przechowuje Wykonawca w  miejscu
wskazanym przez Zamawiajgcego.

2. Dane osobowe mogq by¢ przetwarzane przez
Wykonawce wyfgcznie w  celu okreSlonym  przez
Zamawiajgcego.

3. Przy przetwarzaniu danych osobowych Wykonawca
przestrzega zasad wskazanych w pkt 2.6.5. wzoru oferty,
umowie z Zamawiajacym, w ustawie z dnia 29 sierpnia
1997 r. o ochronie danych osobowych oraz w
rozporzgdzeniu  Ministra ~ Spraw ~ Wewnetrznych i
Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w Sprawie
dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz
warunkow technicznych i organizacyjnych, jakim powinny
odpowiadac urzgdzenia i systemy informatyczne stuzace
do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. Nr 100, poz.
1024).

4. Wykonawca moze powierzy¢ przetwarzanie danych
osobowych podmiotom wykonujgcym zadania zwigzane z
realizacjg projektu ,Platforma dialogu spofecznego BCC’,
jedynie wyjatkowo, pod warunkiem wczesniejszego
uzyskania pisemnej zgody Zamawiajgcego | pod
warunkiem, ze Wykonawca zawrze z podmiotem, ktéremu
powierzono przetwarzanie danych osobowych umowe
powierzenia przetwarzania danych osobowych w ksztafcie
zgodnym z postanowieniami pkt 2.6.5. wzoru oferty oraz
umowg z Zamawiajgcym.

5. Wykonawca przed rozpoczeciem przetwarzania danych
osobowych podejmie Srodki zabezpieczajgce  zbior
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10.

11.

12.

13.

14.

danych, o ktérych mowa w art. 36-39 ustawy z dnia 29
sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych oraz w
rozporzgdzeniu, o ktorym mowa w ust. 3.

Do przetwarzania danych osobowych mogq by¢
dopuszczeni  jedynie pracownicy Wykonawce oraz
pracownicy podmiotow, o ktérych mowa w ust. 5,
posiadajacy imienne upowaznienie do przetwarzania
danych osobowych.

Imienne upowaznienia, o ktérych mowa w ust. 6 sq wazne
do dnia odwotania, nie pdzniej jednak niz do dnia 31
grudnia 2015r. Upowaznienie wygasa z chwilg ustania
zatrudnienia upowaznionego pracownika.

Zamawiajgcy —moze  umocowa¢  Wykonawce  do
wydawania i odwotywania jego pracownikom imiennych
upowazniei do przetwarzania danych osobowych.
Upowaznienia przechowuje Wykonawca w miejscu
wskazanym przez Zamawiajgcego,; wzor upowaznienia do
przetwarzania danych osobowych oraz wzor odwofania
upowaznienia do przetwarzania danych osobowych
okre$li Zamawiajgcy.

Wykonawca moze umocowac podmioty, o ktorych mowa
w ust. 4, do wydawania oraz odwolywania ich
pracownikom upowaznien do przetwarzania danych
osobowych. W takim przypadku stosuje sie odpowiednie
postanowienia dotyczace Wykonawce w tym zakresie.

Wykonawca  prowadzi  ewidencje  pracownikow
upowaznionych do przetwarzania danych osobowych w
zwigzku z wykonywaniem umowy.

Wykonawca jest zobowigzany do podjecia wszelkich
krokow  stuzacych zachowaniu przez —pracownikow
majgcych dostep do danych osobowych, danych
osobowych w tajemnicy.

Wykonawca niezwtocznie informuje Zamawiajgcego o:

1) wszelkich przypadkach naruszenia tajemnicy danych
osobowych lub o ich niewtasciwym uzyciu;

2) wszelkich czynnoSciach z wifasnym udziatem w
sprawach dotyczacych ochrony danych osobowych
prowadzonych w szczegdlnosci przed Generalnym
Inspektorem Ochrony Danych Osobowych, urzedami
panstwowymi, policjg lub przed sgdem.

Wykonawca  zobowigzuje ~ sie  do  udzielenia
Zamawiajgcemu,  Instytucji  Wdrazajgcej ~ (Instytucji
Posredniczacej Il stopnia) lub Instytucji Zarzadzajgcej, na
kazde ich zadanie, informacji na temat przetwarzania
danych osobowych, o ktérych mowa w niniejszym pkt
2.6.5. wzoru oferty, a w szczegdlnosci niezwtocznego
przekazywania informacji o kazdym przypadku naruszenia
przez niego i jego pracownikow obowigzkéw dotyczacych
ochrony danych osobowych.

Wykonawca — umozliwi  Zamawiajgcemu,  Instytucji
Widrazajacej (Instytucji  Po$redniczacej Il Stopnia),
Instytucji Zarzgdzajgcej Ilub podmiotom przez nie
upowaznionym, w miejscach, w ktérych sq przetwarzane
powierzone dane osobowe, dokonanie kontroli, w terminie
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15.

16.

wsp6lnie ustalonym, nie pozniejszym jednak niz 5 dni
kalendarzowych od dnia powiadomienia Wykonawce
przez Instytucje Wdrazajacq (Instytucje Posredniczacq Il
stopnia), Instytucje Zarzadzajgcq lub podmiot przez nie
upowazniony o zamiarze przeprowadzenia kontroli, w celu
sprawdzenia  prawidfowosci  przetwarzania  oraz
zabezpieczenia danych osobowych.

W przypadku powzigcia przez Zamawiajgcego, Instytucje
Widrazajacq (Instytucje Posredniczacq Il Stopnia) lub
Instytucje  Zarzadzajgcq =~ wiadomo$ci o  razacym
naruszeniu przez Wykonawce zobowigzan wynikajacych z
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych, z rozporzadzenia, o ktorym mowa w ust. 3,
lub umowy z Zamawiajacym, Wykonawca umozliwi
Zamawiajgcemu,  Instytucji  Wdrazajgcej ~ (Instytucji
Posredniczacej Il stopnia), Instytucji Zarzadzajgcej lub
podmiotowi  przez nie upowaznionemu  dokonanie
niezapowiedzianej kontroli, w celu, o ktorym mowa w ust.
14.

Wykonawca jest zobowigzany do zastosowania sie do
zaleceni dotyczacych poprawy jakoSci zabezpieczenia
danych osobowych oraz sposobu ich przetwarzania
sporzadzonych w  wyniku przeprowadzonych przez
Zamawiajgcego,  Instytucje  Wdrazajacq  (Instytucje
Posredniczacq Il stopnia), Instytucje Zarzadzajacq Iub
inne instytucje upowaznione do Kontroli na podstawie
odrebnych przepiséw.

2.6.6.  okreslenie minimalnych wymagan technicznych | Wykonawca ma obowigzek zapewnic (zagwarantowac)
zwigzanych z eksploatacjg Portalu (w tym: zgodno$¢ (kompatybilnosc) przyjetych rozwigzan z innymi
wymagania dotyczace serwera baz danych, dostepnymi na rynku rozwigzaniami technicznymi, tak aby
oprogramowania zainstalowanego na serwerze, | Zamawiajgcy miat mozliwosc dalszej rozbudowy systemu.
systemy operacyjne oraz przegladarki dla jakich
zoptymalizowany bedzie Portal)

2.6.7. instalacja i konfiguracja do konca maja 2010 Po instalacji i konfiguracji Zamawiajgcy ma prawo oceny jako$ci
roku Portalu na serwerze Zamawiajacego systemu wykonanej przez podmiot niezalezny (audy?).
zgodnie z wymaganiami technicznymi Portalu

2.6.8.  przygotowanie materiatow szkoleniowych Wykonawca ma obowigzek przedstawi¢ program szkolenia

zwigzanych z obstuga portalu

obejmujgcego odpowiednio:

1) uzytkownikéw/redaktorow odpowiedzialnych za
wprowadzanie informacji do portalu

2)  moderatoréw odpowiedzialnych za zarzadzanie
komponentami portalu stuzacymi do dynamicznej
wymiany informacji pomiedzy internautami a
redaktorami (w szczegdlno$ci forow internetowych,
chat'éw itp.)

3)  administratoréw portalu w ramach obstugi i
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modyfikacji komponentdw portalu (tworzenie nowych
lub modyfikacje istniejacych szablonéw, zarzadzanie
atrybutami opisujgcymi dane prezentowane w portalu

itp.)

Szkolenie dla poszczegdinych grup uzytkownikéw powinno
zakorniczy¢ sie testem sprawdzajgcym (przygotowanym przez
wykonawce), ktéry bedzie podstawg do oceny przez
Zamawiajgcego czy przeprowadzone Szkolenie przygotowato
uzytkownikéw do poprawnego postugiwania sie przekazanym
rozwigzaniem.

Dodatkowe punkty w ocenie materiatow szkoleniowych mozna
uzyskac za przygotowanie materiatow w postaci prezentacji
audio, pozwalajgcy szkoli¢ przysztych uzytkownikéw portalu
bez udziatu wykonawcow.

2.6.9.  aktualizacja, wykonywanie napraw i usuwanie
btedow z Portalu lub jego poszczegdlnych
czesci sktadowych w celu zapewnienia
Zamawiajacemu mozliwosci prawidiowego
korzystania z Portalu [,Konserwacja”]

Wykonawca ma obowigzek przedstawi¢ gwarancje, obejmujacq
okres 5 lat od 30 czerwca 2010 roku, na:

1) wprowadzanie odpowiednich modyfikacji w kodzie
produktu  umozliwiajgce  poprawng  prezentacje
zawarto$ci  portalu na aktualnie  dziatajacych
przegladarkach internetowych (Internet Explorer oraz
Mozilla Firefox). Modyfikacje o ktéry mowa powinny
nastepowac w okresie nie pézniej niz 12 miesiecy od
daty wprowadzenia nowej wersji danej przegladarki

2) wprowadzenie odpowiednich modyfikacji w kodzie
produktu umozliwiajgce poprawne wprowadzanie i
prezentacje materiatow dostepnych na portalu
zgodnych z  nowymi  formatami  dokumentow
wprowadzanych przez producentéw oprogramowania
typu Office. Modyfikacje o ktéry mowa powinny
nastepowac w okresie nie pézniej niz 12 miesiecy od
daty wprowadzenia nowego formatu dokumentu

3) wprowadzenie odpowiednich modyfikacji w kodzie
produktu umozliwiajace poprawne dziatanie aplikacji
w nowym Srodowisku (programy: system operacyjny
lub bazy danych) o ile nowe wersje tych programéw w
znaczacy stopniu poprawiajg bezpieczenstwo lub
wydajnosc pracy aplikacji.

2.6.10. $wiadczenie ustug doradczych w zakresie
uzytkowania Portalu przez okres 5 lat od kofca
czerwca 2010

W ramach tych ustug wykonawca powinien :

1. wskaza¢ imiennie osobe odpowiedzialng za
prowadzenie doradztwa,

2. w zaleznosci od formy (pisemna,  ustna)
przekazywanych  przez ~ Zamawiajgcego  pytan
zwigzanych z dziataniem rozwigzania lub informacji o
btednym lub nieprzewidzianym dziataniu rozwigzania,
wykonawca zapewni w ustalonym terminie (nie dfuzej
niz 48 godz. od chwili przyjecia zgtoszenia/pytania)
udzielenie odpowiedzi na przestane zgfoszenie
ewentualnie usunigcie btedow.

2.7. Gwarancja jakosci wykonanego dzieta

Z zastrzezeniem pkt 2.8. minimalne warunki gwarancji
(Wykonawca moze zaoferowac warunki dalej idgce) obejmowac
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L

II.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

beda:

Zakres przedmiotowy gwarancji oraz okresy
gwarancyjne.
Na  podstawie  gwarancji ~ Wykonawca  udzieli
Zamawiajgcemu:

3)  umownej gwarancji z tytutu dziefa, o ktérym mowa w
pkt 2.5.;

4) umownej gwarancji z tytufu wykonania ustug, o
ktorych mowa w pkt 2.6.

Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu gwarancji o ktdrej
mowa w ust. 1.1) na okres 5 lat od daty wykonania dziefa.
Okres gwarancyjny liczy¢ sie bedzie od dnia odbioru
Portalu, potwierdzonego stosownym protokotem.

Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu gwarancji o ktdrej
mowa w ust. 1.2) na okres 5 lat od daty wykonania ustugi.

Warunki gwarancji
Gwarancja obejmie:
3)  wady dziefa ujawnione w okresie okre$lonym w ust. 2-
3 wyzej,
4)  przywrdcenie prawidfowego funkcjonowania dziefa, w
sposob zgodny z oferta.

W ramach udzielonej gwarancji Wykonawca bedzie miat
obowigzek nieodptatnego dokonania naprawy lub wymiany
nie nadajacych sie do uzywania lub nie funkcjonujgcych
prawidtowo elementdw portalu, oraz Swiadczenia ustug w
sposob zgodny z oferta.

W wykonaniu zobowigzan, Wykonawca bedzie mie¢

obowigzek:

3) w pierwszej kolejnodci do dokonania naprawy dziefa,
a

4)  w przypadku niemozno$ci naprawy do jego wymiany
na wolne od wad.

W okresie gwarancji Wykonawca bedzie mie¢ obowigzek

dokonania  nieodpfatnych ~ napraw  gwarancyjnych,

obejmujgcych swym zakresem:

4)  naprawe lub wymiane,

5) robocizne niezbedng do dokonania naprawy lub
wymiany, o ktorych mowa w pkt 1),

6) dojazd personelu Wykonawcy lub osoby trzeciej, jak i
Jjej przedstawicieli w przypadku wykonywania przez

Wykonawce zobowigzan gwarancyjnych,
wykonywanych z pomocq osoby trzeciej, do miejsca
siedziby Zamawiajgcego.

Okres  gwarancji  ulegnie  przedfuzeniu o  okres
uniemoZzliwiajgcy eksploatacje dziefa, w zwigzku z
zaistnieniem okolicznosci konstytuujgcych
odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z przedstawionej gwarancji,
liczony od dnia zawiadomienia do dnia wykonania przez
Wykonawce zobowigzan gwarancyjnych, potwierdzonych
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.

21.

22.

23.

odrebnym protokofem.

Tryb zgfaszania roszczen gwarancyjnych oraz termin

wykonania przez Wykonawce zobowigzan

gwarancyjnych

Z chwilg zawiadomienia Wykonawcy o stwierdzonej

wadzie lub nieprawidfowym  funkcjonowaniu  dziefa,

obejmujgcym:

6) opis uszkodzenia lub objawu usterki,

7) okresSlenie  daty  stwierdzenia
nieprawidfowego funkcjonowania dziefta,

8) wskazanie osoby reprezentujacej Zamawiajgcego w
kontaktach z Wykonawcg

Wykonawca bedzie mie¢ obowigzek:

9) przystapienia do czynnosci wynikajacych z gwarancji,
oraz

10) okreSlenia przewidywanego czasu naprawy, nie
dtuzszego niz wynika to z uwarunkowar technicznych
i organizacyjnych.

Nie dokonanie przez Wykonawce w/w obowigzkéw, w

okre$lonym gwarancjq terminie uprawni Zamawiajgcego

do wykonania naprawy na koszt Wykonawcy.

wady  lub

Wszelkie  koszty napraw  gwarancyjnych, w tym
niezbednego demontazu i transportu obcigza¢ bedq w
cafosci Wykonawce.

28.

Gwarancja jakosci $wiadczonych ustug

Podstawg uznania poprawnego wykonania ustug w ramach
gwarancji bedg odpowiednie protokoty podpisane przez
Zamawiajgceqo okreslajgce czy ustugi objeta gwarancjq
opisane w punktach 2.6.10. oraz 2.6.11. zostaty wykonane w
Sposob zadawalajacy Zamawiajgcego.

3. ZALACZNIKI

3.1. Odpis aktualny z wtasciwego rejestru lub ewidencii,
badz jego notarialnie po$wiadczona kopia,
potwierdzajacy umocowanie osoby podpisujgcej w
imieniu oferenta do jego reprezentacii.

3.2. Harmonogram $wiadczenia ustug

3.3. Cennik zgodny z oferta, z podaniem catkowitego
wynagrodzenia netto wykonawcy za $wiadczenie
ustugi na rzecz zamawiajgcego w ztotych polskich -
powiekszone o nalezny podatek VAT.

3.4. Informacije objete tajemnica przedsiebiorstwa Tajemnica przedsiebiorstwa moze obejmowac wiadomos$ci o

oznaczeniu technicznym, technologicznym, handlowym lub
organizacyjnym przedsiebiorstwa, co do ktorych przedsigbiorca
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1)

2)

1)

2)
3
4)

9

6)
7)

podjat niezbedne dziatania w celu zachowania ich poufnosci.

Aby okre$lone informacje uznac za tajemnice przedsiebiorstwa,
muszg byc¢ spefnione tacznie trzy warunki:

informacja musi mie¢ charakter techniczny,
technologiczny, organizacyjny przedsiebiorstwa lub
posiadac warto$ci gospodarcze,

nie zostata ujawniona do wiadomosci publicznej,

3)  podjeto w stosunku do niej niezbedne dziatania w

zakresie zachowania poufnosci.

Wykonawca nie moze zastrzec informacji:

informacji dotyczacych nazwy (firmy) oraz adresu
wykonawcy,

ceny,
terminu wykonania zaméwienia,
do$wiadczenia

elementow merytorycznych i technicznych oferty
poddawanych ocenie

okresu gwarancji,

warunkow ptatno$ci zawartych w ofercie.

39




KAPITAL LUDZKI ey

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY Tk

Projekt wspotfinansowany przez Uni e Europejsk @ w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

ZALACZNIK NR 2 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO: OSWIADCZENIE O SPELNIANIU
WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU | NIEPODLEGANIU WYKLUCZENIU

OSWIADCZENIE

0 spetnianiu warunkéw udziatlu w post  epowaniu i niepodleganiu wykluczeniu

Skladaj ac ofert @ na wykonanie portalu internetowego w projekcie ,,PI atforma dialogu

spotecznego BCC”

oswiadczam(-y), ze:

1. Posiadam(-y) uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli
ustawy naktadajg obowigzek posiadania takich uprawnien.

2. Posiadam(-y) niezbedna wiedze i doswiadczenie oraz potencjat techniczny?,
a takze dysponuje osobami zdolnymi do wykonania zamowienia,*
lub

w zalgczeniu przedstawiam(-y) pisemne zobowigzanie innego podmiotu (podmiotéw) do
udostepnienia potencjatu technicznego* i os6b zdolnych do wykonania zaméwienia*,

3. Znajduje(-emy) sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie
zamowienia.

4, Nie podlegam(-y) wykluczeniu z postepowania o udzielenie.

............................ ydnia

(pieczec i podpis wykonawcy)

* niepotrzebne skresli¢
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ZAtACZNIK NR 3 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO: ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

1. PRZEDMIOT UMOWY

1. Wykonawca wobec Zamawiajgcego zobowigzuje sie do wykonania dzieta na ktére sktada sie:

41

1)

2)

3)

4)

5)

6)

portal www dla Zamawiajacego (,Portal” / ,serwis internetowy”) zgodnie z zatozeniami
okreslonymi w Zafaczniku 1. do Zapytania ofertowego wraz z narzedziami do szybkiego
usuwania wkaman hakerskich, oraz analizy wej$¢ na Portal;

projekt struktury Portalu (wraz z makietami poszczegdélnych ,podstron” Portalu) oraz narzedzia
do tworzenia tych makiet;

Projekt Graficzny oraz jego adaptacja do Portalu, rGwniez w wersji mobilnego Internetu

opis funkcjonalny oprogramowania komputerowego (CMS) wykorzystanego jako podstawe
funkcjonowania Portalu;

opis techniki wykonania Portalu (np. jezyk programowania, wykorzystanie FLASH itp.);

Dokumentacja Projektowa zgodnie z zalozeniami Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzuje sie do $wiadczenia na rzecz Zamawiajgcego ustug nastepujacych:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

9)

umieszczenia Portalu, o ktorym mowa w ust. 1. pkt 1, na utrzymywanym przez siebie
serwerze;

Utrzymywanie Portalu i uczynienie go dostepnym w sieci Internet w okresie od 1 stycznia do
30 czerwca 2010 roku;

uzupelnianie zawartosci Portalu o dostarczane przez Zamawiajgcego tresci w okresie od
pazdziernika 2009 roku do 30 czerwca 2010 roku, jako zawartosci merytorycznej podstron;

przetwarzanie danych osobowych uzytkownikéw portalu w okresie od pazdziernika 2009 do
30 czerwca 2010

weryfikacji autentycznosci uzytkownikéw portalu;

okreslenia minimalnych wymagan technicznych zwigzanych z eksploatacjg Portalu (w tym:
wymagania dotyczace serwera baz danych, oprogramowania zainstalowanego na serwerze,
systemy operacyjne oraz przegladarki dla jakich zoptymalizowany bedzie Portal);

instalacji i konfiguracji Portalu na serwerze Zamawiajgcego zgodnie z wymaganiami
technicznymi stawianymi przez Portal;

przygotowanie materialdw szkoleniowych zwigzanych z obstugg portalu

swiadczenie ustug doradczych w zakresie uzytkowania Portalu przez okres 5 lat od konca
czerwca 2010;
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3.

10) aktualizacji, wykonywania napraw i usuwanie bledéw z Portalu lub jego poszczegélnych
czesci sktadowych wynikajacych z btednego funkcjonowania Programu w celu zapewnienia
Zamawiajgcemu mozliwosci prawidtowego korzystania z Portalu [,Konserwacja’];

11) Swiadczenie ustug doradczych w zakresie uzytkowania Portalu;

Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania dzieta, oraz $wiadczenia na rzecz Zamawiajgcego
ustug okre$lonych dodatkowo w ofercie.

2. PROJEKT PORTALU

1.

Portal zostanie wykonany przez Wykonawce na podstawie:

1) Projektu Graficznego, o ktéorym mowa w pkt 1.1.1) Istotnych Warunkéw Umowy, oraz innych
obiektow graficznych przez przetworzenie ich i zapisanie w jednolity zespét obiektéw html,
tworzacych dokument mozliwy do odczytania za pomocg powszechnie uzywanych
przegladarek internetowych. W szczegolnosci Wykonawca zobowigzuje sie, ze Strona bedzie
prawidiowo interpretowana i wyswietlona przez programy Google Chrome 2.0., Internet
Explorer 8.0, Konqueror 2.0, Mozilla Firefox 3.0., Netscape 9.0., Opera 9.0, Safari 4.0., lub ich
pézniejsze wersje.

2) Projektu struktury Portalu, o ktérej mowa w pkt 1.1.2) Istotnych Warunkow Umowy.

Projekt Portalu obejmuje w szczegdlnosci zawartos¢ merytoryczng i graficzng, zar6éwno strony
gtéwnej, jak i podstron, a nadto system linkéw i banneréw wraz z ich wzajemna hierarchig
powigzan.

3. ODBIOR PORTALU

1.

42

Wykonawca zobowigzuje sie przedstawi¢ Zamawiajgcemu gotowy Portal do 30 czerwca 2010
roku. Strona dostepna bedzie pod roboczym adresem http://www.bcc.org.pl/pdsbcc od 1 stycznia
2010 roku i uzupetiana zgodnie z okreslonym, a w razie potrzeby modyfikowanym przez
Zamawiajgcego harmonogramem.

Odbiér Portalu zostanie przeprowadzony przez przedstawicieli Stron poprzez sporzadzenie
pisemnego ,Protokotu Odbioru instalacji i konfiguracji Portalu”, potwierdzajagcego prawidtowosé
wykonania prac lub ,Protokolu Rozbieznosci”, okreslajagcego zakres prac wymagajacych
uzupetnienia. Przez pomysine wyniki testow wstepnych Strony rozumiejg dziatanie
poszczegoblnych modutéw Portalu zgodne z niniejszg umowg i Dokumentacjg Projektowa.

W przypadku sporzadzenia Protokolu Rozbieznosci, ti. gdy Wykonawca przedstawi
Zamawiajgcemu Strone niespetniajacg wymogéw Projektu lub w trakcie testéw funkcjonalnych
Portalu zamieszczonej przez Wykonawce na serwerze okaze sie ze linki lub bannery nie
zapewniajg uzytkownikowi wiasciwej dostepnosci do Portalu oraz podstron, Zamawiajacy umiesci
stosowne uwagi w Protokole Rozbieznos$ci i wyznaczy Wykonawcy odpowiedni termin, nie diuzszy
jednak niz 7 dni, do usuniecia ujawnionych nieprawidtowosci lub btedéw. Postepy w pracach w
tym okresie mozna bedzie oglada¢ pod adresem wskazanym w ust. 1.
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4. Po podpisaniu Protokolu Odbioru Zamawiajgcy otrzyma od Wykonawcy kopie Portalu na
standardowym dysku optycznym.

4. WYKONANIE PORTALU
1. Wykonawca oswiadcza, ze:

1) wykonanie Portalu zgodnie z Projektem lezy w granicach jego mozliwosci i ze nie istniejg
zadne przeszkody natury technicznej uniemozliwiajace wykonanie Portalu;

2) przystuguja mu autorskie prawa majagtkowe do Projektu, a opracowanie Projektu przez jego
dygitalizacje nie narusza praw 0sob trzecich.

2. Zamawiajagcy o$wiadcza, ze jest uprawniony do korzystania ze znakéw towarowych
zamieszczonych w Projekcie, wiacznie z postugiwaniem sie nimi na wykonywanych i
utrzymywanych na jego zlecenie stronach www.

3. Jezeli w trakcie opracowania Portalu okaze sie, iz p6zniejsze zamieszczenie Portalu na serwerze
oraz jej utrzymywanie naruszy prawa whasnosci intelektualnej oséb trzecich, Wykonawca
odpowiednio zmodyfikuje Projekt na wtasny koszt i rachunek. Jezeli z przyczyn wskazanych w ust.
3 wykonanie Portalu wedtug Projektu okaze sie niecelowe Zamawiajacy bedzie mogt od Umowy
odstgpi¢ bez prawa do odszkodowania po stronie Wykonawcy.

4. Jezeli Wykonawca nie przedstawi Zamawiajgcemu gotowego Portalu w terminie zakreslonym w
pkt 3 ust. 1 lub nie usunie ujawnionych nieprawidtowosci lub btedéw w wyznaczonym mu zgodnie
z pkt 3 ust. 3 terminie, Zamawiajgcy uprawniony bedzie do odstgpienia od Umowy oraz do
zgdania zapfaty przez Wykonawce kary umownej za niedojscie Umowy do skutku w wysokosci
306 000 zt. Zaptata kary umownej przez Wykonawce nie narusza uprawnien Zamawiajacego do
dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania uzupetniajgcego, jezeli wartos¢ szkody wyniklej z
tytutu odstgpienia od Warunkéw Umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy przewyzsza
wartos¢ kary umownej.

5. Wykonawca moze powierzy¢ wykonania elementéw Portalu podwykonawcom, wytacznie za
wczesniejsza pisemng zgodg Zamawiajacego, okreslajaca zakres zamoOwienia, ktory zostanie
powierzony podwykonawcy. Za dziatania lub zaniechania podwykonawcy, Wykonawca odpowiada
jak za dziatania lub zaniechania wilasne.

6. Zamawiajacy moze bez zgody Wykonawcy dokonywa¢ zmian Portalu koniecznych do
prawidtowego z korzystania. Wykonawca zobowigzany jest udzieli¢ wszelkiej niezbednej pomocy
do dokonania tych zmian.

5. PRAWA AUTORSKIE

1. Zamawiajacy upowaznia Wykonawce do opracowania Projektu w zakresie okreslonym w pkt 2
ust. 1 jedynie w celu i zakresie opisanym niniejszg umowa.

2. Wykonawca obowigzany jest zamiesci¢ w stopce Portalu informacje o osobach, ktérym
przystuguja autorskie prawa majatkowe do Projektu oraz do Portalu jako jego opracowania.
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3. Wszelkie autorskie prawa majatkowe do Portalu, oraz programéw okreslonych w pkt 1 wyzej, w
tym w szczegdlnosci autorskie prawa majatkowe obejmujace nastepujace pola eksploataciji:

1) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworu - wytwarzanie okreslong technikg egzemplarzy
utworu, w tym technikg drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technikg

cyfrowa;

2) w zakresie obrotu oryginalem albo egzemplarzami, na ktérych utwér utrwalono -
wprowadzanie do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarzy;

3) w zakresie rozpowszechniania utworu w sposob inny niz okreslony powyzej- publiczne
wykonanie, wystawienie, wyswietlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a takze
publiczne udostepnianie utworu w taki sposdb, aby kazdy mogt mie¢ do niego dostep w
miejscu iw czasie przez siebie wybranym.

4) trwatego lub czasowego zwielokrotnienia programu komputerowego w catosci lub w czeéci
jakimikolwiek srodkami iw jakiejkolwiek formie,

5) tlumaczenia, przystosowywania, zmiany ukfadu lub jakichkolwiek innych zmian w programie
komputerowym, z zachowaniem praw osoby, ktéra tych zmian dokonata,

6) rozpowszechniania, w tym uzyczenia lub najmu, programu komputerowego lub jego kopii,
przechodza na Zamawiajgcego z dniem podpisania Protokotu Odbioru przez Strony.

4. Razem z przeniesieniem autorskich praw majgtkowych, na Zamawiajgcego przechodzi wytgczne
prawo zezwalania na wykonywanie autorskiego prawa zaleznego.

5. W przypadku wyodrebnienia nowego pola eksploatacji, strony zobowigzane sg do podjecia
negocjacji w prawie przeniesienia majgtkowych praw autorskich (udzielenia licencji) do
poszczegodlnych utworéw na nowym polu eksploatacji. Umowa moze przy tym przewidywac
szczegobtowg procedure prowadzenia tego rodzaju negocjacji.

6. Jezeli po odbiorze Portalu przez Zamawiajacego okaze sie, ze wykonanie pozostatych
postanowien Umowy naruszaloby prawa wilasnosci intelektualnej osob trzecich, Wykonawca
uprawniony bedzie do wstrzymania sie od dalszego wykonywania Umowy.

7. Uprawnienie okre$lone w ust. 6 obowigzuje, jezeli o okoliczno$ci tej Wykonawca nie podjat
wczesniej wiadomosci.

8. Wykonawca, w sytuacji okreslonej w ust. 6 i 7, zachowuje prawo do wynagrodzenia do czasu
ustapienia naruszen lub zawarcia pomiedzy Stronami porozumienia co do warunkéw zmiany
Projektu i opracowania Portalu w oparciu o tak zmieniony Projekt. Jezeli naruszenie utrzymywac
sie bedzie przez okres diuzszy niz 45 dni, niniejsza umowa wygasnie.

6. UTRZYMANIE PORTALU

1. W terminie okreslonym pkt 1.2 ppkt 1-3 Wykonawca wprowadzi i bedzie utrzymywa¢ Portal lub
Portal zmieniony zgodnie z pkt 5.5 na serwerze Wykonawcy oraz bedzie na biezaco uzupetnia¢
zawartos¢ Portalu o tres¢ merytoryczng (,Materiaty”) dostarczang przez Zamawiajgcego:
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2.

1) tre$¢ merytoryczna stanowigca biezgce uzupelnienie Portalu bedzie przekazywana na
zadanie Zamawiajgcego i wedtug jego wyboru w formie zapisu na dyskach optycznych lub za
posrednictwem poczty elektronicznej, z zastrzezeniem ze:

a) materialy te, zgodnie z polityka Zamawiajgcego, podlegajg ujawnieniu w formie
elektronicznej;

b) Zamawiajacy posiada¢ bedzie elektroniczne wersje takich Materiatow;

2) wszystkie Materiaty moga by¢ dostarczane w nastepujacych formatach elektronicznych:
dokumenty MS Word, MS Access, MS Excel, html, rtf, txt, a zdjecia w formatach graficznych

ipg, gif, tif i pcx;

3) Materiaty przekazywane na dyskach optycznych lub za posrednictwem poczty elektronicznej
bedg dostarczane za potwierdzeniem odbioru.

Szczego6lowy zakres obowigzkow, o ktérych mowa w ust. 1 okresla Oferta Wykonawcy.

7. KONSERWACJA PORTALU

1.

45

Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania na rzecz Zamawiajgcego ustug konserwacji
oprogramowania wymienionego w Zalaczniku do Umowy (,Oprogramowanie”), stanowigcego
element Portalu, skonstruowanego przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego, na ktore to ustugi
sktadajg sie nastepujgce czynnosci:

1) dostarczanie = Zamawiajacemu  nowych, standardowych  wersji  Oprogramowania
(-Modyfikacje”) na wskazanym przez Zamawiajgcego nosniku danych,

2) udzielanie Zamawiajagcemu niezbednych konsultacji w godzinach pracy Wykonawcy w
wymiarze ... godzin miesiecznie (,Konsultacje”). Konsultacje dotyczyé beda zagadnien
zwigzanych z funkcjonowaniem Oprogramowania z wylgczeniem kwestii zwigzanych
bezposrednio z jego administrowaniem.

W przypadku opracowania przez Wykonawce kolejnej Modyfikacji, Wykonawca zawiadomi o tym
Zamawiajgcego w drodze pisemnego oswiadczenia, zawierajacego proponowany termin
wdrozenia modyfikacji, a w przypadku otrzymania w ciggu 14 dni od dnia otrzymania przez
Zamawiajgcego zgody na notyfikowang Modyfikacje — dostarczy ja Zamawiajgcego oraz wdrozy
pod warunkiem ze Zamawiajacy bedzie dysponowal odpowiednig platformag sprzetowa dla
zamowionej Modyfikacji.

Na Wykonawcy spoczywa obowigzek informowania Zamawiajgcego o wszelkich wymaganiach
kolejnych Modyfikaciji, tacznie z Modyfikacjami bedacymi w fazie projektowej lub testowe;j.

Ustugi konsultingowe polegaé bedg na udzielaniu w drodze przekazu e—mail upowaznionym do
zlecenia ustug pracownikom Zamawiajacego rozwigzan problemoéw, jakie pojawia¢ sie beda w
zwigzku z korzystaniem z Oprogramowania.

Wykonywanie ustug konsultingowych bedzie zlecane serwisowi Wykonawcy przez upowaznionych
przedstawicieli Zamawiajgcego. Lista upowaznionych oséb stanowi¢ bedzie zatacznik do Umowy.
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Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania ustug konsultingowych w godzinach: ...
Terminy czasu reakcji sg zalezne od ztozono$ci zadania.

Jezeli zlecenie zostanie przestane Wykonawcy krécej niz na 2 godziny przed koncem czasu pracy
serwisu Wykonawcy, przyjmowaé sie bedzie, ze wplynelo w godzinie rozpoczecia czasu pracy
serwisu nastepnego dnia roboczego.

Wykonawca zobowigzuje sie do:
1) opracowywanie Modyfikacji wg potrzeb Zamawiajacego;

2) udzielanie konsultacji technicznych i konserwacji calej platformy sprzetowej, na ktorej
funkcjonuje Oprogramowanie;

3) ekspresowego usuwanie nieprawidtowosci w pracy systemu komputerowego Zamawiajgcego.

Szczegobtowe warunki swiadczenia ustug, o ktérych mowa ust. 9, terminy i zakres ich wykonania
oraz wynagrodzenie Wykonawcy okre$la Zatgcznik nr 3 do Umowy.

Wykonawca zobowiazuje sie do dostarczenia odpowiedniej ilosci materiatéw jednorazowych oraz
nosnikéw danych niezbednych do przeprowadzania czynnosci zwigzanych z konserwacjg
Oprogramowania.

Wykonawca bedzie ponosit odpowiedzialnos¢ za prawidlowe, tj. zgodne z przyjetymi zasadami
obstugi systeméw komputerowych, kopiowanie danych i oprogramowania oraz bezpieczenstwo
przechowywania nosnikéw danych.

Kopie zapasowe powinny by¢ wykonywane po kazdym dniu roboczym. Zamawiajacy zobowigzany
jest do wykonania kopii zapasowych wszelkich danych przed podjeciem jakiejkolwiek ingerencji w
system przez Wykonawce.

Wykonawca zobowigzuje sie do utrzymywania i posiadania:
1) wszystkich wersji Oprogramowania i Modyfikacji wdrozonych u Zamawiajacego;
2) kodu zrodlowego Oprogramowania i Modyfikacji.

W wypadku niewywigzania sie Wykonawcy ze zobowigzah okreslonych w ust. 1, Zamawiajacy
wezwie Wykonawce, na pi$mie, do niezwtocznego wykonania niezbednych czynnosci zwigzanych
z konserwacja, wyznaczajac Wykonawcy nieprzekraczalny, 7—dniowy termin do wykonania tych
czynno$ci.

W wypadku dalszej zwioki Wykonawcy w wykonaniu czynnosci zwigzanych z konserwacja,
Wykonawca zobowigzany bedzie do zaptaty Zamawiajgcego kary umownej, za kazdy dzien zwioki
Wykonawcy w wykonywaniu obowigzkéw, w stosunku do terminu wyznaczonego przez
Zamawiajacego.

W wypadku gdy Wykonawca nie wywigze sie ze zobowigzan zwigzanych z konserwacja,
okreslonych niniejsza Umowa, przez okres dluzszy niz 30 dni od daty wyznaczonej przez
Zamawiajgcego zgodnie z powyzszymi przepisami, Zamawiajgcego bedzie przystugiwaé prawo
rozwigzania Umowy bez zachowania terminu wypowiedzenia, za zwrotem wynagrodzenia wraz z
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ustawowymi odsetkami zwioki od dnia zlozenia przez Zamawiajgcego wezwania do wykonania
Warunkéw Umowy.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za dotozenie nalezytej staranno$ci w wykonaniu wszelkich
ustug objetych przedmiotem Umowy. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za utrate danych
przez Zamawiajacego i niemoznos¢ ich odtworzenia, jezeli utrata ta i niemoznos¢ odtworzenia jest
nastepstwem:

1) dziatania sity wyzszej;

2) okolicznosci lub dziatania oséb, za ktorych zaistnienie lub dziatanie odpowiedzialno$¢ ponosi
Zamawiajacy.

W Umowie okreslona jest gdrna granica odszkodowania za zaistniate szkody zwigzane z
wykonywaniem ww. ustug konserwacji Oprogramowania.

Wykonawca bedzie zobowigzany do przestrzegania przepiséw bezpieczenstwa zbioréw danych w
trakcie i w zwigzku z wykonywaniem konserwacji nad Oprogramowaniem, pod warunkiem
uprzedniego poinformowania go przez Zamawiajagcego o obowigzujacych w tym zakresie
przepisach.

Wykonawca wykonujgc konserwacje Oprogramowania bedzie miatl obowigzek comiesiecznego
dokumentowania wykonania poszczegélnych czynnosci, celem przekazania tego dokumentu
Zamawiajgcego wraz z fakturg wystawiong z tytutu naleznego mu wynagrodzenia. Dokumentacja
obejmowac¢ bedzie takze zestawienie godzin, w czasie ktorych udzielano konsultacji pracownikom
Zamawiajacego.

Zamawiajacy poinformuje pisemnie Wykonawce o ewentualnym zamiarze przeniesienia platformy
sprzetowej, na ktérej zainstalowano Oprogramowanie do nowej lokalizacji.

8. DANE OSOBOWE

47

Zamawiajacy jest administratorem danych osobowych, w rozumieniu ustawy o ochronie danych
osobowych. Wykonawca dysponuje doswiadczeniem oraz potencjatem osobowym i technicznym
odpowiednim do przetwarzania danych osobowych. W zwigzku z realizacjg projektu pn.
.Platforma dialogu spotecznego BCC”, o ktérym mowa w pkt 1. Umowy, Zamawiajacy zleca
niniejszym, a Wykonawca zobowigzuje sie do dokonywania czynno$ci przetwarzania Danych na
warunkach nizej okreslonych.

Zamawiajacy upowaznia i zobowigzuje Wykonawce do przetwarzania Danych, a w szczego6lnosci
do:

1) zbierania Danych,
2) utrwalania Danych,
3) przechowywania Danych,

4) opracowywania statystycznego Danych,
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5) udostepniania Danych Zamawiajgcemu na kazde zgdanie,
Dane zbierane beda przez Wykonawce w drodze:
1) teletransmisji (przez sie¢ Internet),

Wykonawca zobowigzuje sie do przetwarzania Danych wylgcznie za pomocg systemu
informatycznego opisanego w Ofercie.

Przetwarzanie Danych dokonywane bedzie przez Wykonawce wylacznie w celach okreslonych
przez Zamawiajgcego.

Zakres zleconego przez Zamawiajgcego oraz szczegOtowe zasady przetwarzania Danych
okreslane beda przez Zamawiajgcego, z tym, ze dane osobowe przetwarzane w ramach projektu
.Platforma dialogu spotecznego BCC” przetwarzane beda zgodnie z Porozumieniem w sprawie
powierzenia przetwarzania danych osobowych w ramach realizacji Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki zawartym miedzy Instytucjaq Zarzadzajgcqg i Instytucja Wdrazajaca (Instytucjg
Posredniczaca Il stopnia) z dnia 20 sierpnia 2008 r., nr KL/IMPiPS-1P2/D0O/2008/1 oraz w zwigzku
z art. 31 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych. Zamawiajgcy moze
powierzy¢ Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych w imieniu i na rzecz Zamawiajgcego na
warunkach nastepujgcych:

1) Przetwarzanie danych osobowych jest dopuszczalne jezeli osoba, ktorej dane dotycza wyrazi
zgode na ich przetwarzanie. Nie wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych jest
réwnoznaczne z brakiem mozliwosci przetwarzania. Wzér oswiadczenia o wyrazeniu zgody
na przetwarzanie okresli Zamawiajacy. Oswiadczenia przechowuje Wykonawca w miejscu
wskazanym przez Zamawiajacego.

2) Dane osobowe moga by¢ przetwarzane przez Wykonawce wytgcznie w celu okreslonym przez
Zamawiajacego.

3) Przy przetwarzaniu danych osobowych Wykonawca przestrzega zasad wskazanych w pkt
2.6.5. wzoru oferty, umowie z Zamawiajgcym, w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie
danych osobowych oraz w rozporzadzeniu Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z
dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz
warunkéw technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiada¢ urzadzenia i systemy
informatyczne stuzace do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. Nr 100, poz. 1024).

4) Wykonawca moze powierzyé przetwarzanie danych osobowych podmiotom wykonujgcym
zadania zwigzane z realizacjg projektu ,Platforma dialogu spotecznego BCC”, jedynie
wyjatkowo, pod warunkiem wczesniejszego uzyskania pisemnej zgody Zamawiajgcego i pod
warunkiem, ze Wykonawca zawrze z podmiotem, ktéremu powierzono przetwarzanie danych
osobowych umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych w ksztalcie zgodnym z
postanowieniami pkt 2.6.5. wzoru oferty oraz umowg z Zamawiajgcym.

5) Wykonawca przed rozpoczeciem przetwarzania danych osobowych podejmie srodki
zabezpieczajgce zbiér danych, o ktérych mowa w art. 36-39 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r.
o ochronie danych osobowych oraz w rozporzadzeniu, o ktérym mowa w ust. 3.

6) Do przetwarzania danych osobowych moga by¢ dopuszczeni jedynie pracownicy Wykonawce
oraz pracownicy podmiotéw, o ktérych mowa w ust. 5, posiadajacy imienne upowaznienie do
przetwarzania danych osobowych.

7) Imienne upowaznienia, o ktorych mowa w ust. 6 sa wazne do dnia odwotania, nie pdzniej
jednak niz do dnia 31 grudnia 2015r. Upowaznienie wygasa z chwilg ustania zatrudnienia
upowaznionego pracownika.

8) Zamawiajacy moze umocowa¢ Wykonawce do wydawania i odwotywania jego pracownikom
imiennych upowaznienn do przetwarzania danych osobowych. Upowaznienia przechowuje
Wykonawca w miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego; wzOr upowaznienia do
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przetwarzania danych osobowych oraz wzér odwotania upowaznienia do przetwarzania
danych osobowych okresli Zamawiajacy.

9) Wykonawca moze umocowa¢ podmioty, o ktérych mowa w ust. 4, do wydawania oraz
odwolywania ich pracownikom upowaznieh do przetwarzania danych osobowych. W takim
przypadku stosuje sie odpowiednie postanowienia dotyczgace Wykonawce w tym zakresie.

10) Wykonawca prowadzi ewidencje pracownikdw upowaznionych do przetwarzania danych
osobowych w zwigzku z wykonywaniem umowy.

11) Wykonawca jest zobowigzany do podjecia wszelkich krokéw stuzacych zachowaniu przez
pracownikéw majacych dostep do danych osobowych, danych osobowych w tajemnicy.

12) Wykonawca niezwtocznie informuje Zamawiajgcego o:

a) wszelkich przypadkach naruszenia tajemnicy danych osobowych Ilub o ich
niewlasciwym uzyciu;
b) wszelkich czynnosciach z wlasnym udziatem w sprawach dotyczacych ochrony

danych osobowych prowadzonych w szczegdlnosci przed Generalnym Inspektorem
Ochrony Danych Osobowych, urzedami panstwowymi, policjg lub przed sgadem.

13) Wykonawca zobowigzuje sie do udzielenia Zamawiajgcemu, Instytucji Wdrazajacej (Instytucji
Posredniczacej Il stopnia) lub Instytucji Zarzadzajacej, na kazde ich zgdanie, informacji na
temat przetwarzania danych osobowych, o ktérych mowa w niniejszym pkt 2.6.5. wzoru oferty,
a w szczegoélnosci niezwtocznego przekazywania informacji o kazdym przypadku naruszenia
przez niego i jego pracownikéw obowigzkéw dotyczacych ochrony danych osobowych.

14) Wykonawca umozliwi Zamawiajacemu, Instytucji Wdrazajacej (Instytucji Posredniczacej Il
Stopnia), Instytucji Zarzadzajacej lub podmiotom przez nie upowaznionym, w miejscach, w
ktérych sg przetwarzane powierzone dane osobowe, dokonanie kontroli, w terminie wspélnie
ustalonym, nie pdzniejszym jednak niz 5 dni kalendarzowych od dnia powiadomienia
Wykonawce przez Instytucje Wdrazajaca (Instytucje Posredniczacg Il stopnia), Instytucje
Zarzadzajaca lub podmiot przez nie upowazniony o zamiarze przeprowadzenia kontroli, w
celu sprawdzenia prawidtowosci przetwarzania oraz zabezpieczenia danych osobowych.

15) W przypadku powziecia przez Zamawiajgcego, Instytucje Wdrazajacg (Instytucje
Posredniczaca Il Stopnia) lub Instytucje Zarzadzajacg wiadomosci 0 razacym naruszeniu
przez Wykonawce zobowigzan wynikajgcych z ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie
danych osobowych, z rozporzadzenia, o ktbrym mowa w ust. 3, lub umowy z Zamawiajgcym,
Wykonawca umozliwi Zamawiajgcemu, Instytucji Wdrazajacej (Instytucji Posredniczacej I
stopnia), Instytucji Zarzadzajacej lub podmiotowi przez nie upowaznionemu dokonanie
niezapowiedzianej kontroli, w celu, o ktérym mowa w ust. 14.

16) Wykonawca jest zobowigzany do zastosowania sie do zalecen dotyczacych poprawy jakosci
zabezpieczenia danych osobowych oraz sposobu ich przetwarzania sporzadzonych w wyniku
przeprowadzonych przez Zamawiajgcego, Instytucje Wdrazajaca (Instytucje Posredniczaca |l
stopnia), Instytucje Zarzadzajacg lub inne instytucje upowaznione do kontroli na podstawie
odrebnych przepisow.

Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) zastosowania $rodkdw technicznych i organizacyjnych zapewniajacych ochrone
przetwarzanych Danych, a w szczegdlnosci zabezpieczenia Danych przed udostepnieniem
osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osobe nieuprawniong, uszkodzeniem lub
zniszczeniem;

2) dopuszczania do obstugi systemu informatycznego oraz urzadzen wchodzacych w jego sktad,
stuzacych do przetwarzania Danych — wylgcznie os6b posiadajgcych upowaznienie wydane
przez Wykonawce i zatwierdzonych uprzednio przez Zamawiajacego;
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3) zapewnienia kontroli nad tym, jakie Dane, kiedy i przez kogo zostaly do Zbioru wprowadzone
oraz komu sg przekazywane, zwlaszcza gdy przekazuje sie je za pomoca urzadzen
teletransmisji danych;

4) prowadzenia ewidencji oséb zatrudnionych przy przetwarzaniu Danych; przez zatrudnienie
Strony rozumiejg zatrudnienie oraz inng prace zarobkowg wedtug definicji zawartych w
ustawie z dnia 14 grudnia 1994 r. o zatrudnieniu i przeciwdziataniu bezrobociu (t.j. Dz.U. z
1997 r. Nr 25, poz. 128 ze zm.);

5) zapewnienia zobowigzania oséb zatrudnionych przy przetwarzaniu Danych do zachowania
Danych w tajemnicy zarébwno w czasie zatrudnienia u Zleceniobiorcy, jak i po jego ustaniu.

W przypadku niewykonywania lub nienalezytego wykonywania wynikajacych z Warunkow Umowy
zobowigzan Zleceniobiorcy, Zamawiajgcemu przystuguje kara umowna w wysoko$ci 306 000 zi.

Zasady:

1) implementacji mechanizméw interaktywnych na aplikacyjnym serwerze wirtualnym www,
stuzacym do zbierania Danych;

2) tworzenia oprogramowania do celéw badan statystycznych dotyczacych Danych;

3) przekazywania elektronicznych informacji miedzy Wykonawcg a Zamawiajgcym oraz
pomiedzy Zamawiajgcym a osobami trzecimi.

okreslone zostang w formie zatagcznika do Umowy.

10. W przypadku jakichkolwiek watpliwosci zwigzanych z wykonywaniem Umowy Wykonawca

zobowigzany jest do uprzedniego kontaktu z Zamawiajgcym.

9. GWARANCIJA

Zgodna z zakresem minimalnym okreslonym w Rozdziale II, pkt Il Zapytania ofertowego, z tym, ze
Wykonawca moze przedstawi¢ gwarancje dalej idaca.

10. POUFNOSC

1.

50

Kazda ze Stron zobowigzuje sie do traktowania jako poufne i zachowania w tajemnicy wszelkich
informacji przekazanych na podstawie zawartej, lub majacej by¢ zawartg Umowy lub umow,
uzyskanych w formie pisemnej i / lub ustnej od drugiej Strony w zwigzku z Umowa.

Informacje, o ktérych mowa w ust. 1, mogg by¢ udostepniane wytgcznie takim osobom zwigzanym
ze Stronami, dla ktérych jest to niezbedne i tylko w takim zakresie w jakim jest to niezbedne, badz
takim osobom trzecim, na ktére druga Strona wyrazi pisemng zgode.

Obowigzek zachowania poufnosci nie dotyczy udostepniania informacji wymaganych przez
uprawnione organy panstwowe oraz informacji dostepnych publicznie.
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4. Zobowigzania dotyczace zachowania poufnosci wigzg Strony bezterminowo chyba ze Strony w
formie pisemnej postanowig inaczej badz informacje, o ktérych mowa w pkt 1, zostang
upublicznione w inny sposéb, niz przez naruszenie postanowien Umowy.

5. Wykonawca powiadomi zarzad, personel kierowniczy oraz pracownikow o wymogach poufnosci
wynikajacych z Umowy oraz natozy na nich zobowigzania do poufnosci nie mniej $ciste od
okreslonych niniejszg umowa, a w kazdym przypadku w maksymalnym zakresie dopuszczalnym
polskim prawem.

6. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody poniesione przez Zamawiajgcego w
nastepstwie niewykonania obowigzkéw przez Wykonawce Ilub niezachowania nalezytej
starannosci przy wykonywaniu obowigzkéw wynikajacych z Umowy o poufnosci.

7. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za podmioty, ktérymi postuguje sie przy wykonywaniu
Umowy lub ktérym powierzyt wykonywanie Umowy, jak za dziatania wtasne.

11. WYNAGRODZENIE

1. Z tytulu, o ktérym mowa w pkt 1. Istotnych Warunkéw Umowy, Portalu Wykonawca otrzyma
wynagrodzenie w wysokosci wynikajgcej z oferty, jednak nie wyzsze niz:

Elementy identyfikacji wizualnej ,Platformy dialogu spotecznego BCC” 25 000 zt netto
zwigzanej z uruchomieniem Portalu

Stworzenie modutu gtéwny 19 100 zt netto
Stworzenie modutu ,Strefa ekspercka™: 17 600 zt netto
Stworzenie modutu ,Strefa ogloszen™ 16 200 zt netto
Stworzenie modutu ,Strefa wydarzen" 23 600 zt netto
Stworzenie modutu ,Strefa szkolen" 23 600 zt netto
Stworzenie modutu ,Dziennikarze" 8 100 zt netto
Stworzenie modutu ,Politycy” 7 100 zt netto
Stworzenie modutu ,,Organizacje pozarzadowe" 7 100 zt netto
Stworzenie modutu ,Magazyn BCC” 7 500 zt netto
Stworzenie modutu ,Nowe Centrum Promocji Globalnej” 10 000 zt netto
Stworzenie modutu , Trdjstronna Komisja ds. Spoteczno-Gospodarczych” 13 100 zt netto
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Stworzenie modutu ,Osadzanie audio i wideo" 7 600 zt netto
Stworzenie modutu ,Galerie zdjec" 4 700 zt netto
Stworzenie modutu ,Zaawansowana wyszukiwarka" 17 400 zt netto
Stworzenie modutu ,Newsletter z mozliwoscig personalizacji” 10 700 zt netto
Stworzenie modutu ,Profile oséb/organizacji wraz z wewnetrzng pocztg" 43 800 z! netto
Stworzenie modutu ,System zarzadzania trescig (CMS)" 43 800 zt netto
Razem 306 000 zt netto

ptatne na podstawie Protokotu Odbioru po otrzymaniu stosownej faktury VAT wystawionej po jego
podpisaniu, w terminach okreslonych harmonogramem ptatnosci, wynikajacym z realizacji projektu
oraz przelewu whasciwych transz.

Wszelkie ptatnosci bedg wykonywane przelewem na nizej wskazane konta Stron.

Przeniesienie autorskich praw majatkowych, z zastrzezeniem prawa Wykonawcy do
wynagrodzenia, nastepuje nieodpitatnie.

Zamawiajacy zastrzega prawo wgladu do dokumentow wykonawcy zwigzanych z niniejszg
Umowg, w tym dokumentéw finansowych, przez Zamawiajgcego, oraz osoby i podmioty przez
Zamawiajgcego wskazane, przez okres przechowywania do 2020 roku.

12. KARY UMOWNE

Zamawiajacy okresli w Umowie wysokos¢ kar umownych, z uwzglednieniem tresci oferty, oraz stosownie do

zakresu naruszenia umowy z zachowaniem zasad nastepujgcych:
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1) za niewykonanie, lub nienalezyte wykonanie dzieta, do wartosci 1 min zi;

2) za opOinienie w wykonaniu dzieta w catosci lub w czesci, w wysokosci do wartosci 1 min zt,
lub petnej wartosci dzieta, badz tez, zaleznie od wagi opdznienia dla realizacji Projektu,
utamku tej wartosci;

3) za niewykonanie, lub nienalezyte wykonanie ustug, do petnej wartosci dzieta, lub jesli ma ona
wptyw na zgodne z umowg funkcjonowanie dzieta, do petnej wartosci 1 min zt;

4) za opdinienie w wykonaniu ustugi w catosci lub w czesci, w wysokosci do 1 min zt, lub petnej
wartosci dzieta, badz tez, zaleznie od wagi opdznienia dla realizacji Projektu, utamku tej
wartosci.
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13. INNE POSTANOWIENIA

1. W sprawach nieuregulowanych umowg zastosowanie majg przepisy prawa polskiego, w tym w
szczegoblnosci przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy o ochronie danych osobowych, ustawy o
ochronie informacji niejawnych oraz ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

2. Wszelkie sprawy sporne wynikajace z Umowy, Strony beda rozwigzywaly w drodze negocjacji, a
jezeli nie bedzie to mozliwe, rozstrzygnie je sad miejscowo wtasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

3. Zmiany i uzupetnienia Warunkéw Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Umowa zostanie sporzadzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla
Zamawiajgcego i Wykonawcy.
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ZAtACZNIK NR 4 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO: SPECYFIKACJA TECHNICZNA

WYMOGI CO DO STANDARDOW

Portal powinien by¢ zbudowany z dobrze wyodrebnionych, niezaleznych modutéw, tatwo
wymienialnych i zastepowalnych, dajacych mozliwos$¢ rozbudowy przez Zamawiajgcego lub inne
podmioty. Dokumentacja wraz z odpowiednio udokumentowanym i zestandaryzowanym kodem
zrédtowym.

Portal powinien by¢ wykonany zgodnie ze standardem World Wide Web Consortium ( www.w3.0rg )
co pozwoli na prowadzenie dalszy rozwéj systemu po zakonczeniu Projektu w czerwcu 2010. W
szczegolnosci portal powinien by¢:

1)

2)

3)

4)

5)

Postrzegalny - cala jego zawarto$¢ moze by¢ zaprezentowana w formie, ktéra bedzie
postrzegalna i mozliwa do odczytania przez kazdego. W tym zakresie portal powinien spetiac
zalecenia UE co do uczestnictwa oséb niepetnosprawnych we wspotczesnym spoteczenstwie
informacyjnym (normy okreslone m.in. w inicjatywach: Plan Europa 2002, 2005, Plan
Europa+, Information Society Technologies Programme (1999-2002), Design for All i inne).

tatwy w obstudze - elementy interfejsu strony sg mozliwe do uzywania przez kazdego.

tatwy w nawigacji - portal zawiera elementy utatwiajgce nawigacje i orientacje w zawartosci
strony.

Zrozumiaty - zawartosc¢ portalu i sposéb poruszania sie po nim musi by¢ jak najbardziej
zrozumialy dla odwiedzajgcych.

Solidny - portal powinien opiera¢ sie o technologie, ktére maksymalizujg mozliwosc¢
wspotdziatania zawartosci portalu z aktualnymi i przysztymi przegladarkami, technikami
wspomagajacymi i innymi programami.

W skfad portalu wchodzg elementy wskazane nizej, o okre$lonej ofertg funkcjonalnoéci, oraz
narzedzia do:

1)
2)
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szybkiego usuwania skutkéw wtaman hackerskich,
analizy wejs¢ na Portal.
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WYMOGI FUNKCJONALNE

Modut gtéwny - podstawowe funkcjonalno  $ci:

1) odpowiednie rozmieszczenie oraz prezentacja tresci znajdujgcych sie na stronie gtéwnej
portalu umozliwia ptynng nawigacje po catym portalu za pomocg odpowiedniego linkowania
poszczegoblnych modutéw, oraz

2) umozliwia rozmieszczenie informacji tak, aby byty fatwo identyfikowalne oraz widoczne dla
wszystkich uzytkownikéw portalu

Modut ,Strefa ekspercka"-podstawowe funkcjonalno sci:

1) wymiana informacji pomiedzy przedsiebiorcami a ekspertami (np. poprzez wirtualny formularz
zapytan oraz zwrotng odpowiedz otrzymywang drogg mail’'owa)

2) prowadzenie rejestru zgloszen przesytanych przez czytelnikéw portalu wraz ze statusem (np.
czy zgloszenie zostato obstuzone)

3) realizacja chat'ow z ekspertem

4) tworzenie bazy wiedzy w oparciu o0 materialy przygotowywane przez ekspertow, w
szczegoblnosci mozliwos¢ budowy hierarchii dokumentow

5) prezentacja materiatdw (relacje, opinie, stanowiska, raporty...) przeznaczonych do tej strefy
zgodnie z hierarchig okreslona przez administratora strefy

Modut ,Strefa oglosze n" - podstawowe funkcjonalno  $ci:

1) mozliwo$¢ umieszczania przez zalogowanych Cztonkéw dowolnych materiatéw (w tym
elektronicznych folderéw reklamowych, ogtoszen, ofert handlowych, relacji z waznych dla
Czionka wydarzen itp.)

2) mozliwos¢ rozsytania wprowadzanych przez Cztonka ogtoszen do zadanej przez niego grupy
adresatow

Modut ,Strefa wydarze h" - podstawowe funkcjonalno  $ci:

1) prezentacja informacji o wydarzeniach wedtug ustalonej przez administratora strefy kolejnosci

2) mozliwos¢ wyboru przez administratora szablonu prezentacji wydarzenia (np. anons ze
zdjeciem, anons z linkiem do rozszerzenia itp.)

3) mozliwos¢ uruchamiania innych kanatéw rozsytania informacji o nowym wydarzeniu
umieszczanym na portalu (np. komunikat sms do zadanej grupy adresatéw, email do
odbiorcow zarejestrowanych w portalu zainteresowanych tematyka danego wydarzenia itp.)

4) mozliwosé wprowadzania przez zalogowanych cztonkéw informacji o waznych dla niego
wydarzeniach (informacja na portalu powinna by¢ emitowana po zatwierdzeniu przez
administratora strefy)

Modut ,Strefa szkole n" - podstawowe funkcjonalno $ci:
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1) mozliwosc¢ zgtaszanie uczestnictwa w szkoleniach (w zaleznosci od charakteru np.: szkolenia:
z potwierdzeniem obecnosci, z zamknietg listg miejsc itp.)

2) generowanie automatyczne raportu po uptywie terminu przesytania zgtoszen i przesytanie go
od osoby odpowiedzialnej za realizacje szkolenia

3) mozliwos¢ zglaszania (poprzez formularz) przez cztonkéw propozycji tematéw szkolen lub
wyktadowcow;

4) mozliwos¢ dostepu do materiatdbw zwigzanych ze szkoleniami ( w tym dostep do transmisji on
line o ile taka bedzie realizowana, pobieranie materiatow przeznaczonych dla uczestnikéw
szkolenia (réwniez archiwalne)

5) mozliwos¢ zdalnego uczestniczenia w szkoleniu np. mozliwo$¢ zadawania pytan
prowadzacemu, mozliwosé zestawienia videokonferencji
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Modut ,Dziennikarze" - podstawowe funkcjonalno sci:

1) obstuga mechanizméw automatycznej wymiany (pobieranie i wysytanie) informacji (np.
poprzez dokumenty w formacie xml) pomiedzy innymi serwisami informacyjnymi z ktérymi
Beneficjent i Partner ma nawigzane umowy wspotpracy

2) mozliwos¢ personalizacji zawartosci newsletter’a (format, zawarto$¢ tematyczna) przez
dziennikarzy zalogowanych w portalu

3) mozliwos¢ okreslania (w ramach dostepnych mozliwosci okreslonych w ramach platformy)
kanatdw przekazywania informacji o nowych wiadomosciach prezentowanych w ramach tej
strefy)

4) mozliwosé komentowania (poprzez formularz) zamieszczanych materiatéw

5) mozliwos¢ wystania zapytan i présb o wywiady do Czlonkéw i ekspertéw z rejestrem zgtoszen
o takie wywiady

Modut ,Politycy" - podstawowe funkcjonalno $ci:
1) politycy oraz przedstawiciele réznego rodzaju organizacji rzadowych moga otrzymywac serwis
na interesujace ich tematy, ztozony z informacji prasowych firm i oséb, ekspertyz, informaciji o
wydarzeniach, informacji o ekspertach, dokumentéw ZP BCC i innych materiatow
2) mozliwos¢ komentowania zamieszczanych materiatow
3) politycy oraz przedstawiciele r6znego rodzaju organizacji bedg mieli tez utatwiony bezposredni
kontakt z Cztonkami

Modut ,Organizacje pozarz gdowe" - podstawowe funkcjonalno  $ci:

1) wydzielony modut dla organizacji pozarzadowych dawatby organizacjom rekomendowanym
przez ZP BCC mozliwos¢ zamieszczania materiatdw prasowych iinformacji o akcjach
spotecznych

2) kazda z organizacji zatwierdzonych przez ZP BCC miataby swdj profil, podobny do profilu
firmy w strefie dla Czlonkow

3) w profilu organizacji pokazane tez moze by¢ imie i nazwisko lub nazwa darczyncy, ktory
wspomagt jg finansowo

Modut ,Magazyn BCC” - podstawowe funkcjonalno $ci:
1) zamieszczanie dziennikarskich relacji z wydarzen organizowanych przez BCC oraz artykutow
na tematy makroekonomiczne, gospodarcze, naukowe i dziatalnosci gospodarczej
2) promocja cztonkéw ZP BCC
3) zamieszczanie artykutéw autorstwa czionkéw BCC
4) mozliwosé komentowania artykutéw przez uzytkownikéw modutu
5) rubryka o stylu i jakosci zycia (psychologiczne i zdrowotne aspekty prowadzenia biznesu)

Modut ,Nowe Centrum Promocji Globalnej” - podstawow e funkcjonalno $ci:
1) pokazanie Patacu Lubomirskich (w postaci zdje¢, ,wirtualnego spaceru”, planu budynku) jako
miejsca do przeprowadzenia roznych wydarzen (konferencje, szkolenia, seminaria, eventy
itd.)

Modut , Tréjstronna Komisja ds. Spoteczno-Gospodarcz ych” - podstawowe funkcjonalno  $ci:

2) cztonkowie ZP BCC oraz przedstawiciele roznego rodzaju grup spotecznych otrzymujg serwis
na tematy zwigzane z pracami Trojstronnej Komisji ds. Spoteczno-Gospodarczych oraz
Konwentu (ciata wypracowujgcego stanowiska i opinie dotyczace m.in. prac Komisji)

3) przedstawiciele ZP BCC w Trojstronnej Komisji ds. Spoteczno-Gospodarczych bedg mieli tez
utatwiony bezposredni kontakt z Cztonkami

4) w sekcji wydarzehn modutu: komunikaty dotyczace biezacej pracy w TK oraz sekcja informacji
z posiedzen plenarnych i zespotow tematycznych/ branzowych

5) archiwum stanowisk i uchwat Konwentu

6) mozliwos¢ komentowania zamieszczanych materiatow

7) sekcja organizacyjna (reprezentacja ZP BCC, regulamin)
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Modut ,Osadzanie audio i wideo" - podstawowe funkcj onalno $ci:
1) umozliwia umieszczanie materialtéw multimedialnych (audio, wideo);
2) pozwala na zarzadzanie materialami multimedialnymi;
3) pozwala na odpowiednig konfiguracje materiatdw aby byty tatwo dostepne dla uzytkownikow
portalu;
4) przygotowanie dla materiatéw video wprowadzanych na Portal logo/foto na podstawie np.
pierwszej klatki filmu video jako identyfikatora danej informacji.

Modut ,Galerie zdj eé" - podstawowe funkcjonalno  $ci:

Od strony uzytkownika:
1) pobieranie zdjeé o duzej rozdzielczosci (o ile takie zostaty udostepnione)
2) mozliwos¢ podgladu zdje¢ z opcjg zoom (+/-)
3) zglaszanie zapotrzebowania (poprzez wirtualny formularz) zdje¢ w duzej rozdzielczosci o ile
takie nie sg dostepne bezposrednio w galerii
Od strony administratora:
1) wprowadzanie zdje¢ o duzej rozdzielczosci z funkcjg automatycznej konwersji do formatu
przewidzianego bezposrednio na stronie prezentujgcej dane zdjecie
2) mozliwos¢ ustalania kolejnosci prezentacji zdje¢ wg dowolnej definiowanej przez
administratora kolejno$ci

Modut ,Zaawansowana wyszukiwarka" - podstawowe funk cjonalno sci:
1) umozliwi przegladanie zasobdéw portalu pod katem stéw/sformutowan znajdujgcych sie w
zapytaniu uzytkownikéw portalu
2) prezentowanie zasobOow Internetu (w postaci skrotbw oraz adresu strony na ktorej
umieszczane sg cytaty z materiatdw zamieszczonych w portalu)
3) uzyskiwanie wynikéw z modutéw dostepnych dla Cztonkdw jak i otoczenia BCC
4) ulatwia pozyskiwanie sprofilowanych informacji poszukiwanych przez uzytkownikéw portalu

Modut ,Newsletter z mo zliwo $cig personalizacji" - podstawowe funkcjonalno  $ci:

Od strony uzytkownika:
1) wybér formatu odbieranych newsletterow (z listy dostepnych formatéw/szablonow)
2) ustalanie tematyki (personalizacje ) interesujgcych odbiorce informac;ji
3) ustalanie cyklu otrzymywania newsletter’a (np. odbiorca chce otrzymywac jeden newsletter co
miesiac jako zbidr wszystkich wydan jakie zostaly rozestane w danym miesigcu)
Od strony administratora:
1) ustalanie harmonogramu emisji newsletter'6w
2) ustalanie tematyki oraz grupy odbiorcéw dla danej emisji newsletter'a
3) ustalanie formatéw (layout) dostepnych dla adresatéw
4) tworzenie nowych lub modyfikacje dostepnych formatéw newsletter'a
5) ustalanie zrédet informacji pobieranych do danego wydania newsletter’a (w tym z pozostatych
modutéw portalu lub artykuty redagowane z poziomu modutu newletter’a)
6) mozliwos¢ definiowania ankiet o dowolnej — definiowalnej strukturze jako artykutow
dotaczanych do newsletter’a
7) generowanie raportow aktywnosci czytelnikbw poszczegdlnych wydan newsletter'éw oraz
raportow z ankiet zamieszczanych na portalu lub wysytanych w newletter'ze

Modut ,Profile oséb/organizacji wraz z wewn  etrzng poczt 9" - podstawowe funkcjonalno  $ci:

Czionkowie majg szeroki zakres swobody w doborze informacji z profilu (m.in. ktére bedg widoczne
publicznie, a ktére tylko dla Cztonkéw).
Profile firm:

1) firmy promujg swojg dziatalnos¢

2) publikujg serwis prasowy

3) mogg umiesci¢ promocyjne, wizerunkowe i informacyjne materiaty audio i wideo

4) profile moga by¢ rotacyjnie pokazywane na gtéwnej stronie Portalu
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Profile Czionkow:
1) czionkowie promujg swoje CV
2) mogaq tatwo nawigzac¢ kontakty z innymi Cztonkami
3) moga by¢ odnalezieni przez innych Cztonkéw, jak i osoby z zewnatrz
4) moga umiesci¢ promocyjne, wizerunkowe i informacyjne materiaty audio
5) zaznaczajg w profilu swoje zainteresowania wydarzeniami prezentowanymi w ramach portalu,
i wg tego klucza wysytane sg zaproszenia

Modut ,System zarz adzania tre $cig (CMS)" - podstawowe funkcjonalno  $ci:

1) wprowadzanie lub modyfikacje tresci prezentowanych w portalu bez potrzeby posiadania
umiejetnosci programistycznych

2) ustalanie uprawnien dla poszczegodinych uzytkownikéw portalu w tym réwniez dla autorow
informacji wprowadzanych do portalu

3) ustalanie atrybutéw (wraz z ich dopuszczalnymi warto$ciami) opisujgcych tresci zamieszczane
w portalu

4) tworzenie lub modyfikacje szablonow stron (w tym réwniez strony gtéwnej Portalu) tacznie z
mozliwoscig ustalania przej$¢ pomiedzy stronami Portalu

5) zarzadzanie danymi osobowymi (w szczegdlnosci dotyczacymi czionkéw, dziennikarzy,
politykdéw, subskrybentéw newsletter'a ) rozumiang jako edycja danych oraz mozliwosé
importu/exportu danych z innych (zewnetrznych) zrédet (np. poprzez tabele w formacie xIs lub
dokumenty w formacie xml lub inny spos6b doktadnie opisany przez oferenta)

Moduty lokalne (lokalna wersja wszystkich modutéw)

Lokalny modut gtéwny — podstawowe funkcjonalno $ci;
1) Odpowiednie rozmieszczenie oraz prezentacja tresci znajdujgcych sie na stronie danej Lozy
Regionalnej
2) Umozliwi plynng nawigacje po calym portalu za pomocg odpowiedniego linkowania
poszczegoblnych modutow
3) Umozliwi odpowiednie rozmieszczenie informacji tak aby byly tatwo identyfikowalne oraz
widoczne dla wszystkich uzytkownikéw portalu

Modut Lokalny ,Stefa ekspercka” — podstawowe funkcj onalno $ci:

1) Wymiana informacji pomiedzy ekspertami a przedsiebiorcami z regionu(ktérzy bedg mogli
poprzez wirtualny formularz zapytan zgtasza¢ swoje problemy i pytania do ekspertow i tg
sama drogg otrzymywac¢ odpowiedzi na zadane pytania)

2) Ulatwi umawianie spotkah z ekspertami w regionie

3) Wybrane wypowiedzi ekspertow beda mogty by¢ deponowane w formie bazy wiedzy

4) Wszelkie relacje i materiaty z wydarzehn w regionie, w ktdrych gtéwng role odgrywali eksperci
(opinie, stanowiska, raporty...)

Modut Lokalny ,Strefa ogtosze A", umo zliwi:
1) Umieszczanie przez Czionkéw swoich ogtoszen, dotyczacych: przetargéw, pracy, ofert
handlowych, wydarzen i innych spraw dotyczgcych danego regionu
2) Umieszczanie ogtoszen zamknietych dla Czionkéw danej Lozy Regionalnej

Modut Lokalny ,Strefa wydarze n” — podstawowe funkcjonalno  $ci:

1) Informacja o waznych wydarzeniach organizowanych w Lozach Regionalnych

2) Wszyscy Czionkowie beda mieli dostep do ujednoliconego kalendarza wydarzen w Lozy,
gdzie wpisane sg wszelkie imprezy, szkolenia i inne wydarzenia pod patronatem oraz
realizowane przez Loze

3) Czionkowie Lozy bedg mogli takze dodawa¢ do kalendarza wydarzen informacje zwigzane
zich firmg,

4) Czionkowie bedg mogli promowaé swoje wydarzenia w regionie oraz tatwo wyszukiwaé
interesujace wydarzenia, a takze, poprzez system, zgtasza¢ w nich swoje uczestnictwo
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Modut Lokalny ,Strefa szkole A" — podstawowe funkcjonalno  $ci:
1) Utlatwi zgtaszanie uczestnictwa w szkoleniach organizowanych przez dang Loze Regionalna,
2) Pozwoli na wybor szkoleh, na podstawie danych dotyczacych zainteresowan, dostarczonych
przez uzytkownika
3) Umozliwi personalizacje - poprzez ten modut beda oferowane Czionkom dedykowane
im szkolenia
4) Umozliwi umieszczanie multimedialnych materialéw do pobrania dot. szkolehn w regionach

Modut Lokalny ,Dziennikarze” — podstawowe funkcjona Ino sci:

1) Platforma z materiatami do pobrania dla dziennikarzy, moze by¢ uzupetniana przez Czlionkéw
L6z Regionalnych. Dziennikarz powinien mieé¢ fatwos¢ znalezienia i pobrania wszelkich
potrzebnych materiatéw (takze w formie multimedialnej)

2) Mozliwos¢ wystania zapytan i présb o wywiady do Cztonkéw L6z

Modut Lokalny ,Politycy” — podstawowe funkcjonalno $ci;

1) Politycy oraz przedstawiciele r6znego rodzaju organizacji rzadowych w regionach moga
otrzymywac¢ serwis na interesujace ich tematy, ztozony z informacji prasowych firm i oséb,
ekspertyz, informaciji o wydarzeniach, informacji o ekspertach, dokumentéw ZP BCC i innych
materialdw zwigzanych z dziatalnoscig Lozy Regionalnej

2) Politycy oraz przedstawiciele r6znego rodzaju organizacji z regionu beda mieli tez utatwiony
bezposredni kontakt z Cztonkami Lozy

Modut Lokalny ,Organizacje pozarz adowe” — podstawowe funkcjonalno  $ci:

1) Wydzielony modut dla lokalnych organizacji pozarzadowych daje organizacjom
rekomendowanym przez Loze Regionalne ZP BCC mozliwos¢ zamieszczania materiatow
prasowych i informacji o akcjach spotecznych

2) Kazda z organizacji zatwierdzonych przez ZP BCC mialaby swéj profil, podobny do profilu
firmy w strefie dla Czlonkow

3) W profilu organizacji pokazane tez moze by¢ imie i nazwisko lub nazwa darczyncy, ktory
wspomagt jg finansowo

Modut Lokalny ,Magazyn BCC” — podstawowe funkcjonal nosci:

1) Zamieszczanie dziennikarskich relacji z wydarzen organizowanych przez Loze Regionalne ZP
BCC

2) Promocja cztonkéw L6z ZP BCC

3) Zamieszczanie artykutow autorstwa cztonkow ZP BCC z regionu

4) Mozliwos¢ komentowania artykutdw przez uzytkownikdw modutu

Moduty Lokalne ,Osadzanie audio i wideo” oraz ,Gale rie zdje¢” — podstawowe
funkcjonalno $ci:
1) Umozliwi umieszczanie materiatbw multimedialnych (audio, wideo oraz zdjec)
2) Pozwoli na zarzadzanie materiatami multimedialnymi
3) Pozwoli na odpowiednig konfiguracje materiatbw aby byly tatwo dostepne dla uzytkownikéw
portalu

Modut Lokalny ,System zarz adzania tre $cig (CMS) i struktur " — podstawowe funkcjonalno  $ci:
1) System umozliwia pracownikom Beneficjenta oraz Partnera w regionach zmiane tresci bez
potrzeby posiadania umiejetnosci programistycznych
2) W ramach tego systemu mozna dodawac tresci, np. nowe wydarzenia, multimedia, informacje,
artykuty, aktualizacje
3) Mozna edytowac i kasowaé dodane tresci
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Modut Lokalny ,Profile osob/Profile organizacji” — podstawowe funkcjonalno $ci:
Cztonkowie Lozy Regionalnej majg szeroki zakres swobody w doborze informaciji z profilu, ktére bedg
widoczne publicznie, a ktore tylko dla Cztonkow.

Profile firm:
1) Firmy promujg swojg dziatalno$¢
2) Publikujg serwis prasowy
3) Moga umiesci¢ promocyjne, wizerunkowe i informacyjne materiaty audio
4) Profile moga byé rotacyjnie pokazywane na gtéwnej stronie serwisu

Profile Cztonkéw:

1)

60

Cztonkowie promujg swoje CV

Moga tatwo nawigza¢ kontakty z innymi Cztonkami

Moga by¢ odnalezieni przez innych Cztonkdw, jak i osoby z zewnatrz

Moga umiesci¢ promocyjne, wizerunkowe i informacyjne materiaty audio

Zaznaczajg w profilu swoje zainteresowania wydarzeniami prezentowanymi w ramach portalu,
i wg tego klucza wysytane sg zaproszenia.
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ZALACZNIK NR 5 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO: WYKAZ WYKONANYCH, A W
PRZYPADKU SWIADCZEN OKRESOWYCH LUB CIAGLYCH ROWNIEZ
WYKONYWANYCH, DOSTAW/USLUG ORAZ GOTOWOSCI DO PRAC W ZESPOLE
PROJEKTOWYM

Wykaz Czy Przyktady
wykonawca
spetnia
warunek
(Tak/Nie)

1. Wykonawca w ciggu ostatnich trzech lat wykonat minimum jedng ustuge
odpowiadajgca swoim rodzajem i warto$cig opisanemu projektowi
L,Platforma dialogu spotecznego BCC” (w szczegdlnosci: zaprojektowanie
i wdrozenie portalu internetowego dla wielu uzytkownikdw, opracowanie
strategii i zaprojektowanie systemu extranetowego lub intranetowego
przeznaczonego dla minimum 2 tysiecy zarejestrowanych uzytkownikow,
zaprojektowanie portalu internetowego prezentujacego fragmenty audio i
wideo, przy czym mozliwe byto osadzenie wideo w zewnetrznych
serwisach wy$wietlajacych wideo);

2. Wykonawca w ciggu ostatnich trzech lat zaprojektowat, wykonat i
utrzymywat co najmniej dwa informatyczne systemy informacyjne,
umozliwiajace dynamiczne zarzgdzanie danymi (o wartosci nie mniejsze;
niz 100 tys. Z,. netto kazda);

3. Wykonawca w ciggu ostatnich trzech lat zarzadzat minimum jednym
portalem / serwisem www, ktdrego srednie miesieczne obcigzenie wynosito
ponad 1 000 000 odston przez kolejne 12 miesiecy;

4. Wykonawca posiada doswiadczenie w budowie portali / serwiséw
spoteczno$ciowych Wiki, BLOG, UGC (zbudowanie serwisu Web 2.0
(UGC) na poziomie ruchu nie mniejszym niz 25 000 odwiedzin $rednio
miesiecznie w ciggu 12 kolejnych miesiecy, pochodzacych z ruchu
organicznego Google);

5. Wykonawca posiada do$wiadczenie w projektowaniu identyfikacji wizualnej
portali / serwiséw internetowych (wspdtpraca z renomowanymi studiami
graficznymi — rekomendacie);

6. Przedstawiciel wykonawcy musi uczestniczy¢ w cotygodniowych
spotkaniach zespotu projektowego.

Uwaga! Na potwierdzenie spetnienia warunku, wykonawca zatgczy dokumenty potwierdzajace, ze
wykazane dostawy (ustugi) zostaty wykonane nalezycie.

(pieczec i podpis wykonawcy)
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WYKAZ OSOB, KTORYMI DYSPONUJE LUB B EDZIE DYSPONOWAL WYKONAWCA | KTORE
BEDA UCZESTNICZYC W WYKONYWANIU ZAMOWIENIA

L.p.

Imi e i nazwisko

Kwallifikacje
zawodowe

Doswiadczenie

Wyksztatcenie

Zakres
wykonywanych
czynno $cCi

Uwaga: w wykazie nalezy potwierdzi¢ spetnienie warunku okre$lonego w pkt 1.1.2) rozdziatu IlI

Zapytania Ofertowego.
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