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ZAPYTANIE OFERTOWE  
ZP Business Centre Club zaprasza potencjalnych wykonawców (oferentów) do składania ofert na 

opracowanie programu rozwoju ZP BCC poprzez stworzenie baz danych podejmowanych działao. Szacowana 

wartość zamówienia przekracza kwotę 14.000 Euro. 

 

ROZDZIAĞ I . INFORMACJE OGčLNE 

 

I. INFORMACJA O ZAMAWIAJłCYM 

 

ZP Business Centre Club 

pl. ŧelaznej Bramy 10 

00-136 Warszawa 

NIP: 525-22-42-171 

 

II. TRYB UDZIELENIA ZAMčWIENIA I WARTOśĹ ZAMčWIENIA  

 

1. Zam·wienia udziela siň z zachowaniem reguğ nastňpujŃcych: 

1) ZamawiajŃcy wysyğa zapytania ofertowe do co najmniej trzech potencjalnych wykonawc·w, 

o ile na rynku istnieje trzech potencjalnych wykonawc·w danego zam·wienia. R·wnoczeŜnie 

ZamawiajŃcy zamieszcza na swojej stronie internetowej oraz w swojej siedzibie powyŨsze 

zapytanie ofertowe; 

2) zapytanie ofertowe powinno zawieraĺ w szczeg·lnoŜci opis przedmiotu zam·wienia, kryteria 

oceny oferty oraz termin skğadania ofert; 

3) w przypadku, gdy pomimo wysğania zapytania ofertowego do co najmniej trzech potencjalnych 

wykonawc·w, ZamawiajŃcy otrzyma tylko jednŃ ofertň, uznaje siň zasadň konkurencyjnoŜci 

za speğnionŃ; 

4) ZamawiajŃcy wybiera najkorzystniejszŃ spoŜr·d zğoŨonych ofert w oparciu o ustalone w 

zapytaniu ofertowym kryteria oceny. Wyb·r oferty jest dokumentowany protokoğem, do 

kt·rego zağŃczane sŃ zebrane oferty; 

5) wszelkie czynnoŜci zwiŃzane z realizacjŃ zam·wienia ZamawiajŃcy dokonuje w formie 

pisemnej, przy czym dla udokumentowania czynnoŜci innych niŨ zawarcie umowy i 

sporzŃdzenie protokoğu z wyboru najkorzystniejszej oferty, dopuszczalna jest forma 

elektroniczna i faks. 

2. WartoŜĺ zam·wienia, o kt·rym mowa w ust. 1, ustalana jest zgodnie ze Ŝrednim kursem zğotego  

w stosunku do euro, o kt·rym mowa w art. 35 ust. 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. ï Prawo 

zam·wieŒ publicznych (Dz. U. z 2007 r. Nr 223, poz. 1655, z p·Ŧn. zm.).  
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WartoŜĺ zam·wienia:  

ZamawiajŃcy zamierza ubiegaĺ siň  o Ŝrodki na realizacjň przedmiotu zam·wienia w ramach 
Projektu wsp·ğfinansowanego ze Ŝrodk·w Unii Europejskiej. W zwiŃzku z powyŨszym budŨet  
przedmiotu zam·wienia nie moŨe przekroczyĺ wysokoŜci 350.000,00.- zğ. netto, ze szczeg·ğowym 
podaniem kwot przeznaczonych na poszczeg·lne elementy projektu wymienione w ZağŃczniku 1. 

III. OFERTY CZŇśCIOWE, WARIANTOWE 

 

1. KaŨdy wykonawca ma prawo zğoŨyĺ tylko jednŃ ofertň. Oferty skğadane sŃ wyğŃcznie 
samodzielnie. 

2. ZamawiajŃcy nie dopuszcza skğadania ofert czňŜciowych, ani ofert wsp·lnych.  

3. ZamawiajŃcy nie dopuszcza moŨliwoŜci skğadania ofert wariantowych w rozumieniu art. 2 pkt 7 
ustawy Prawo Zam·wieŒ Publicznych [ustawa]. 

 

IV.  OPIS SPOSOBU UDZIELANIA WYJAśNIEő DOTYCZłCYCH TREśCI ZAPYTANIA 

OFERTOWEGO, INFORMACJA O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIŇ Z 

WYKONAWCAMI ORAZ SPOSOBIE PRZEKAZYWANIA OśWIADCZEő I 

DOKUMENTčW 

 

1. Wykonawca moŨe zwr·ciĺ siň do zamawiajŃcego z proŜbŃ o wyjaŜnienie treŜci Zapytania 
Ofertowego. ZamawiajŃcy odpowie niezwğocznie na zadane pytanie, przesyğajŃc treŜĺ pytania 
i odpowiedzi wszystkim wykonawcom, kt·rym przekazağ Zapytanie Ofertowe, bez ujawniania 
Ŧr·dğa zapytania i zamieszczajŃc jednoczeŜnie na stronie internetowej zamawiajŃcego, pod 
warunkiem, Ũe pytanie wpğynie do zamawiajŃcego, co najmniej 6 dni przed terminem 
skğadania ofert. ZamawiajŃcy nie przewiduje wyznaczenia zebrania wszystkich wykonawc·w. 

2. W przedmiotowym postňpowaniu o udzielenie zam·wienia oŜwiadczenia, wnioski, 
zawiadomienia oraz informacje zamawiajŃcy i wykonawcy przekazujŃ pisemnie, pocztŃ 
elektroncznŃ lub faksem, na adres wskazany w pkt V niniejszego rozdziağu. 

3. JeŨeli zamawiajŃcy lub wykonawca przekazujŃ oŜwiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz 
informacje faksem, kaŨda ze stron na ŨŃdanie drugiej niezwğocznie potwierdza fakt ich 
otrzymania. 

4. Forma pisemna zastrzeŨona jest dla zğoŨenia oferty wraz z zağŃcznikami, w tym oŜwiadczeŒ i 
dokument·w potwierdzajŃcych speğnianie warunk·w udziağu w postňpowaniu oraz 
oŜwiadczeŒ i dokument·w potwierdzajŃcych speğnianie przez oferowany przedmiot 
zam·wienia wymagaŒ okreŜlonych przez zamawiajŃcego, a takŨe zmiany lub wycofania 
oferty. 
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V.  OSOBY UPRAWNIONE DO BEZPOśREDNIEGO KONTAKTOWANIA SIŇ  

Z WYKONAWCAMI I SPOSčB POROZUMIEWANIA SIŇ Z NIMI 

 

OsobŃ uprawnionŃ do porozumiewania siň z wykonawcami jest:  

Marcin Tumanow,  

tel. + 48 22 582 61 22,  

marcin.tumanow@bcc.org.pl 

 

Zdzisğaw ŧyğa  

tel.: +48 22 582 61 25, 

zdzisğaw.zyla@bcc.org.pl  

 

Z zastrzeŨeniem formy pisemnej zastrzeŨonej w pkt II.1.5), wszelkiego rodzaju korespondencjň 
ZamawiajŃcy i wykonawcy przekazujŃ pisemnie, za poŜrednictwem poczty elektronicznej, lub faksem 
na adres wskazany wyŨej jako adres do korespondencji. ZağŃczone do korespondencji zağŃczniki/ pliki 
powinny byĺ zapisane w formacie umoŨliwiajŃcym odczytanie ich treŜci. Korespondencjň uwaŨa siň za 
zğoŨonŃ w terminie, jeŨeli jej treŜĺ dotarğa do zamawiajŃcego przed upğywem tego terminu.  

 

 

VI. ZAMčWIENIE UZUPEĞNIAJłCE 

ZamawiajŃcy nie przewiduje udzielania zam·wieŒ uzupeğniajŃcych.  

 

 

VII. PODWYKONAWCY 

 

Wykonawca moŨe zlecaĺ wykonanie przedmiotu zam·wienia okreŜlonego w Rozdziale II niŨej 
podwykonawcy, wyğŃcznie za wczeŜniejszŃ pisemnŃ zgodŃ ZamawiajŃcego, okreŜlajŃcŃ zakres 
zam·wienia, kt·ry zostanie powierzony podwykonawcy.  

Za dziağania lub zaniechania podwykonawcy, Wykonawca odpowiada jak za dziağania lub 
zaniechania wğasne. 

 

  

mailto:marcin.tumanow@bcc.org.pl
mailto:zdzisław.zyla@bcc.org.pl
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ROZDZIAĞ II. OPIS PRZEDMIOTU ZAMčWIENIA I TERMIN WYKONANIA 

ZAMčWIENIA 

 

 

I. OPIS PRZEDMIOTU ZAMčWIENIA 

 

ZwiŃzek Pracodawc·w Business Centre Club (ZP BCC) zamierza uczestniczyĺ w konkursie 
ogğoszonym przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spoğecznej dla parter·w spoğecznych - Czğonk·w 
Tr·jstronnej Komisji ds. Spoğeczno-Gospodarczych i otrzymaĺ jako Beneficjent dotacjň na realizacjň 
swojego projektu dotyczŃcego programu rozwojowego ZP BCC poprzez stworzenie baz danych 
podejmowanych dziağaŒ (zwanego w dalszej czňŜci Projektem). Projekt wsp·ğfinansowany bňdzie 
przez Uniň EuropejskŃ ze Ŝrodk·w Europejskiego Funduszu Spoğecznego w ramach Programu 
Operacyjnego Kapitağ Ludzki, Poddziağanie 5.5.2 Wzmocnienie uczestnik·w dialogu spoğecznego. ZP 
Business Centre Club (zwany w dalszej czňŜci r·wnieŨ ZamawiajŃcym) zaprasza do skğadania ofert 

na wykonanie programu rozwojowego w ramach planowanego Systemu.  

 
Zakres prac zwiŃzanych z przedmiotem zam·wienia obejmuje: 
 
1. Przygotowanie "Specyfikacji wymagaŒ funkcjonalnych i niefunkcjonalnych" w odniesieniu do 

projektowanego systemu 

2. Przygotowanie "Projektu koncepcyjnego systemu": 

o przygotowanie przypadk·w uŨycia dla projektowanego rozwiŃzania  
o opracowanie studium wykonalnoŜci dla projektowanego rozwiŃzania 
o przygotowanie szczeg·ğowego harmonogramu prac developerskich i wdroŨeniowych 

3. Przygotowanie "Projektu technicznego systemu" zawierajŃcego w szczeg·lnoŜci: 

o zaprojektowania niezbňdnych modeli przebiegu proces·w 
o zaprojektowanie struktury bazy danych do obsğugi proces·w 
o zaprojektowanie struktury archiwum elektronicznego 
o okreŜlenie minimalnych wymagaŒ technicznych odnoŜnie wykorzystanego do 
uruchomienia systemu sprzňtu 

4. wykonanie i wdroŨenie systemu zgodnie z zağoŨeniami okreŜlonymi powyŨej z uwzglňdnieniem 
wymog·w okreŜlonych prawem, w tym ustawy o ochronie danych osobowych, dajŃc moŨliwoŜĺ 
rozbudowy przez ZamawiajŃcego lub inne podmioty (dokumentacja wraz z odpowiednio 
udokumentowanym i zestandaryzowanym kodem Ŧr·dğowym powinna wystarczaĺ do przejňcia 
dalszego rozwoju systemu po zakoŒczeniu Projektu nie p·Ŧniej niŨ w grudniu 2010 roku); 

5. przygotowanie narzňdzi/procedur do szybkiego usuwania skutk·w wğamaŒ hackerskich; 
6. doradztwo informatyczne w zakresie merytorycznym projektu w iloŜci niezbňdnej do prawidğowego 

zdefiniowania i wdroŨenia projektowanego systemu. Przygotowanie i przeprowadzenie szkoleŒ w 
zakresie wdroŨonej funkcjonalnoŜci projektowanego systemu 

7. instalacjň i konfiguracjň do koŒca grudnia 2010 roku na serwerze/serwerach ZamawiajŃcego 
speğniajŃcych zağoŨenia projektu technicznego 

8. udzielenie na okres 5 lat od koŒca grudnia 2010 roku gwarancji, obejmujŃcej wykonywanie 
napraw i usuwanie bğňd·w wynikajŃcych z bğňdnego funkcjonowania 
program·w/skrypt·w/interfejs·w, w celu zapewnienia moŨliwoŜci prawidğowego korzystania z baz 

danych oraz Ŝwiadczenie usğug doradczych w zakresie uŨytkowania systemu zgodnie z warunkami 
zaproponowanymi w ofercie handlowej. Gwarancja przewiduje prowadzenie prac rozwojowych i 

rozbudowň systemu w zakresie nie ingerujŃcym w predefiniowane procesy/skrytpy/interfejsy 
zgodnie z instrukcjŃ eksploatacji systemu. 

9. przekazanie z dniem podpisania Protokoğu Odbioru ZamawiajŃcemu wszelkich praw, w tym 
autorskich praw majŃtkowych do systemu, oraz praw do dokumentacji 
analitycznej/program·w/sktypt·w/interfejs·w potrzebnych do ich funkcjonowania i modyfikacji na 
serwerze zamawiajŃcego. Razem z przeniesieniem autorskich praw majŃtkowych, na 
ZamawiajŃcego przechodzi wyğŃczne prawo zezwalania na wykonywanie autorskiego prawa 
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zaleŨnego. Wszelkie prawa do program·w uŨywanych do obsğugi i funkcjonowania systemu muszŃ 

byĺ przenaszalne na dalsze podmioty; 
10. zdeponowanie kod·w Ŧr·dğowych rozwiŃzania oraz kompletu zatwierdzonej dokumentacji 

analitycznej u Zamawiającego 

11. zapewnienie prawa wglŃdu do dokument·w Wykonawcy zwiŃzanych z realizowanym Projektem, 
w tym dokument·w finansowych, przez cağy okres ich przechowywania do roku 2020. 

 

ZamawiajŃcy informuje potencjalnych Wykonawc·w, iŨ do realizacji zam·wienia oraz podpisania 

umowy z WykonawcŃ dojdzie jedynie w przypadku otrzymania dotacji przez ZamawiajŃcego na 
zrealizowanie Projektu (w tym przedmiotu niniejszego zam·wienia) ze Ŝrodk·w Europejskiego 
Funduszu Spoğecznego w ramach Programu Operacyjnego Kapitağ Ludzki, Poddziağanie 5.5.2 
Wzmocnienie uczestnik·w dialogu spoğecznego. 

 

Szczeg·ğowy opis przedmiotu zam·wienia zostağ zawarty w specyfikacji technicznej stanowiŃcej 
zağŃcznik nr 4 do Zapytania Ofertowego.  

 

II. TERMIN WYKONANIA ZAMčWIENIA 

 

Dzieğo bňdzie odebrane do 31 grudnia 2010 roku, z chwilŃ uruchomienia peğnej wersji na serwerze 
ZP Business Centre Club. 

Miejscem wykonania zlecenia ustala siň siedzibň ZP Business Centre Club, pl. ŧelaznej Bramy 10, 00-
136 Warszawa. 

 

III. GWARANCJA  

 
Minimalne warunki gwarancji (Wykonawca moŨe zaoferowaĺ warunki dalej idŃce) obejmowaĺ 
bňdŃ: 
 

ZAKRES PRZEDMIOTOWY GWARANCJI ORAZ OKRESY GWARANCYJNE. 

 
1. Na podstawie gwarancji Wykonawca udzieli ZamawiajŃcemu: 

1) umownej gwarancji z tytuğu dzieğa, o kt·rym mowa w pkt 2.5. wzoru oferty stanowiŃcego 
ZağŃcznik nr 1 do Zapytania ofertowego; 

2) umownej gwarancji z tytuğu wykonania usğug, o kt·rych mowa w pkt 2.6. wzoru oferty 
stanowiŃcego ZağŃcznik nr 1 do Zapytania ofertowego. 

 
2. Wykonawca udzieli ZamawiajŃcemu gwarancji o kt·rej mowa w ust. 1.1) na okres 5 lat od daty 

wykonania dzieğa. Okres gwarancyjny liczyĺ siň bňdzie od dnia odbioru systemu , 

potwierdzonego stosownym protokoğem koŒcowym. 

 
3. Wykonawca udzieli ZamawiajŃcemu gwarancji o kt·rej mowa w ust. 1.2) na okres 5 lat od daty 
wykonania usğugi. 
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WARUNKI GWARANCJI  

 
4. Gwarancja obejmie: 

1) wady dzieğa ujawnione w okresie okreŜlonym w ust. 2-3 wyŨej, 

2) przywr·cenie prawidğowego funkcjonowania dzieğa, w spos·b zgodny z dokumentacjŃ 

powdroŨeniowŃ.  

 
5. W ramach udzielonej gwarancji Wykonawca bňdzie miağ obowiŃzek nieodpğatnego dokonania 
naprawy lub wymiany nie nadajŃcych siň do uŨywania lub nie funkcjonujŃcych prawidğowo 
element·w, oraz Ŝwiadczenia usğug w spos·b zgodny z ofertŃ. 
 

6. W wykonaniu zobowiŃzaŒ, Wykonawca bňdzie mieĺ obowiŃzek: 
1) w pierwszej kolejnoŜci do dokonania naprawy dzieğa, a  
2) w przypadku niemoŨnoŜci naprawy do jego wymiany na wolne od wad.  

 
7. W okresie gwarancji Wykonawca bňdzie mieĺ obowiŃzek dokonania nieodpğatnych napraw 

gwarancyjnych, obejmujŃcych swym zakresem: 
1) naprawň lub wymianň, 

2) robociznň niezbňdnŃ do dokonania naprawy lub wymiany, o kt·rych mowa w pkt 7. 1), 

3) dojazd personelu Wykonawcy lub osoby trzeciej, jak i jej przedstawicieli w przypadku 
wykonywania przez Wykonawcň zobowiŃzaŒ gwarancyjnych, wykonywanych z pomocŃ 
osoby trzeciej, do miejsca siedziby ZamawiajŃcego. 

 
8. Okres gwarancji ulegnie przedğuŨeniu o okres uniemoŨliwiajŃcy eksploatacjň dzieğa, w zwiŃzku 
z zaistnieniem okolicznoŜci konstytuujŃcych odpowiedzialnoŜĺ Wykonawcy z przedstawionej 
gwarancji, liczony od dnia zawiadomienia do dnia wykonania przez Wykonawcň zobowiŃzaŒ 
gwarancyjnych, potwierdzonych odrňbnym protokoğem. 

 

TRYB ZGŁASZANIA ROSZCZEO GWARANCYJNYCH ORAZ TERMIN WYKONANIA PRZEZ 

WYKONAWCĘ ZOBOWIĄZAO GWARANCYJNYCH 

 
9. Z chwilŃ zawiadomienia Wykonawcy o stwierdzonej wadzie lub nieprawidğowym 
funkcjonowaniu dzieğa, obejmujŃcym: 
1) opis uszkodzenia lub objawu usterki, 
2) okreŜlenie daty stwierdzenia wady lub nieprawidğowego funkcjonowania dzieğa,  
3) wskazanie osoby reprezentujŃcej ZamawiajŃcego w kontaktach z WykonawcŃ 
Wykonawca bňdzie mieĺ obowiŃzek: 
4) przystŃpienia do czynnoŜci wynikajŃcych z gwarancji, oraz  
5) okreŜlenia przewidywanego czasu naprawy, nie dğuŨszego niŨ wynika to z uwarunkowaŒ 

technicznych i organizacyjnych. 
 
10. Nie dokonanie przez Wykonawcň w/w obowiŃzk·w, w okreŜlonym gwarancjŃ terminie uprawni 
ZamawiajŃcego do wykonania naprawy na koszt Wykonawcy. 
 

11. Wszelkie koszty napraw gwarancyjnych, w tym niezbňdnego demontaŨu i transportu obciŃŨaĺ 
bňdŃ w cağoŜci Wykonawcň. 
 

12. PodstawŃ uznania poprawnego wykonania usğug w ramach gwarancji bňdŃ odpowiednie 
protokoğy podpisane przez ZamawiajŃcego okreŜlajŃce czy usğugi bňdŃce przedmiotem 

zam·wienia zostağy wykonane w spos·b zgodny ze specyfikacjŃ przedmiotu 

zam·wienia. 
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ROZDZIAĞ III. WARUNKI UDZIAĞU W POSTŇPOWANIU, OFERTA ORAZ 

DOKUMENTY WYMAGANE OD WYKONAWCY 

 
 

I. WARUNKI UDZIAĞU W POSTŇPOWANIU 

 

1. O udzielenie zam·wienia mogŃ ubiegaĺ siň wykonawcy, kt·rzy: 

1) posiadajŃ uprawnienia do wykonywania okreŜlonej dziağalnoŜci lub czynnoŜci, jeŨeli ustawy 

nakğadajŃ obowiŃzek posiadania takich uprawnieŒ; 

2) posiadajŃ niezbňdnŃ wiedzň i doŜwiadczenie oraz dysponujŃ potencjağem technicznym 

i osobami zdolnymi do wykonania zam·wienia lub przedstawiŃ pisemne zobowiŃzanie innych 

podmiot·w do udostňpnienia potencjağu technicznego i os·b zdolnych do wykonania 

zam·wienia. 

3) znajdujŃ siň w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajŃcej wykonanie zam·wienia; 

4) nie podlegajŃ wykluczeniu z postňpowania o udzielenie zam·wienia. 

2. Wykonawcy nie mogŃ wsp·lnie ubiegaĺ siň o udzielenie zam·wienia. 

3. Z postňpowania o udzielenie zam·wienia wyklucza siň: 

1) wykonawc·w, kt·rzy wyrzŃdzili szkodň, nie wykonujŃc zam·wienia lub wykonujŃc je 

nienaleŨycie, jeŨeli szkoda ta zostağa stwierdzona prawomocnym orzeczeniem sŃdu wydanym 

w okresie 3 lat przed wszczňciem postňpowania, w szczeg·lnoŜci znajdujŃ siň w wykazie 

prowadzonym przez Prezesa Urzňdu Zam·wieŒ Publicznych, o kt·rym mowa w przepisach 

art. 154 pkt 5a) Ustawy; 

2) wykonawc·w, w stosunku do kt·rych otwarto likwidacjň lub kt·rych upadğoŜĺ ogğoszono, z 

wyjŃtkiem wykonawc·w, kt·rzy po ogğoszeniu upadğoŜci zawarli ukğad zatwierdzony 

prawomocnym postanowieniem sŃdu, jeŨeli ukğad nie przewiduje zaspokojenia wierzycieli 

poprzez likwidacjň majŃtku upadğego; 

3) osoby fizyczne, kt·re prawomocnie skazano za przestňpstwo popeğnione w zwiŃzku z 

postňpowaniem o udzielenie zam·wienia, przestňpstwo przeciwko prawom os·b 

wykonujŃcych pracň zarobkowŃ, przestňpstwo przekupstwa, przestňpstwo przeciwko obrotowi 

gospodarczemu lub inne przestňpstwo popeğnione w celu osiŃgniňcia korzyŜci majŃtkowych, a 

takŨe za przestňpstwo skarbowe lub przestňpstwo udziağu w zorganizowanej grupie albo 

zwiŃzku majŃcych na celu popeğnienie przestňpstwa lub przestňpstwa skarbowego; 

4) sp·ğki jawne, kt·rych wsp·lnika prawomocnie skazano za przestňpstwo popeğnione w zwiŃzku 

z postňpowaniem o udzielenie zam·wienia, przestňpstwo przeciwko prawom os·b 

wykonujŃcych pracň zarobkowŃ, przestňpstwo przekupstwa, przestňpstwo przeciwko obrotowi 

gospodarczemu lub inne przestňpstwo popeğnione w celu osiŃgniňcia korzyŜci majŃtkowych, a 

takŨe za przestňpstwo skarbowe lub przestňpstwo udziağu w zorganizowanej grupie albo 

zwiŃzku majŃcych na celu popeğnienie przestňpstwa lub przestňpstwa skarbowego; 

5) sp·ğki partnerskie, kt·rych partnera lub czğonka zarzŃdu prawomocnie skazano za 

przestňpstwo popeğnione w zwiŃzku z postňpowaniem o udzielenie zam·wienia, przestňpstwo 

przeciwko prawom os·b wykonujŃcych pracň zarobkowŃ, przestňpstwo przekupstwa, 

przestňpstwo popeğnione w celu osiŃgniňcia korzyŜci majŃtkowych, a takŨe za przestňpstwo 

skarbowe lub przestňpstwo udziağu w zorganizowanej grupie albo zwiŃzku majŃcych na celu 

popeğnienie przestňpstwa lub przestňpstwa skarbowego; 

6) sp·ğki komandytowe oraz sp·ğki komandytowo-akcyjne, kt·rych komplementariusza 

prawomocnie skazano za przestňpstwo popeğnione w zwiŃzku z postňpowaniem o udzielenie 

zam·wienia, przestňpstwo przeciwko prawom os·b wykonujŃcych pracň zarobkowŃ, 
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przestňpstwo przekupstwa, przestňpstwo przeciwko obrotowi gospodarczemu lub inne 

przestňpstwo popeğnione w celu osiŃgniňcia korzyŜci majŃtkowych, a takŨe za przestňpstwo 

skarbowe lub przestňpstwo udziağu w zorganizowanej grupie albo zwiŃzku majŃcych na celu 

popeğnienie przestňpstwa lub przestňpstwa skarbowego; 

7) osoby prawne, kt·rych urzňdujŃcego czğonka organu zarzŃdzajŃcego prawomocnie skazano 

za przestňpstwo popeğnione w zwiŃzku z postňpowaniem o udzielenie zam·wienia, 

przestňpstwo przeciwko prawom os·b wykonujŃcych pracň zarobkowŃ, przestňpstwo 

przekupstwa, przestňpstwo przeciwko obrotowi gospodarczemu lub inne przestňpstwo po-

peğnione w celu osiŃgniňcia korzyŜci majŃtkowych, a takŨe za przestňpstwo skarbowe lub 

przestňpstwo udziağu w zorganizowanej grupie albo zwiŃzku majŃcych na celu popeğnienie 

przestňpstwa lub przestňpstwa skarbowego; 

8) podmioty zbiorowe, wobec kt·rych sŃd orzekğ zakaz ubiegania siň o zam·wienia, na 

podstawie przepis·w o odpowiedzialnoŜci podmiot·w zbiorowych za czyny zabronione pod 

groŦbŃ kary; 

9) wykonawc·w, kt·rzy nie speğniajŃ warunk·w udziağu w postňpowaniu. 

4. Z postňpowania o udzielenie zam·wienia wyklucza siň r·wnieŨ wykonawc·w, kt·rzy: 

1) zğoŨyli nieprawdziwe informacje majŃce wpğyw na wynik prowadzonego postňpowania; 

2) nie zğoŨyli oŜwiadczenia o speğnianiu warunk·w udziağu w postňpowaniu lub dokument·w 

potwierdzajŃcych speğnianie tych warunk·w lub zğoŨone dokumenty zawierajŃ bğňdy, z 

zastrzeŨeniem ust. 13 i 14. 

5. Ofertň wykonawcy wykluczonego uznaje siň za odrzuconŃ. 

6. W celu potwierdzenia, Ũe wykonawca posiada uprawnienie do wykonywania okreŜlonej 

dziağalnoŜci lub czynnoŜci oraz nie podlega wykluczeniu, zamawiajŃcy moŨe ŨŃdaĺ nastňpujŃcych 

dokument·w: 

1) koncesji, zezwolenia lub licencji, jeŨeli ustawy nakğadajŃ obowiŃzek posiadania koncesji, 

zezwolenia lub licencji na podjňcie dziağalnoŜci gospodarczej w zakresie objňtym 

zam·wieniem; 

2) aktualnego odpisu z wğaŜciwego rejestru albo aktualnego zaŜwiadczenia o wpisie do ewidencji 

dziağalnoŜci gospodarczej, jeŨeli odrňbne przepisy wymagajŃ wpisu do rejestru lub zgğoszenia 

do ewidencji dziağalnoŜci gospodarczej, wystawionego nie wczeŜniej niŨ 6 miesiňcy przed 

upğywem terminu skğadania wniosk·w o dopuszczenie do udziağu w postňpowaniu 

o udzielenie zam·wienia albo skğadania ofert; 

3) aktualnych zaŜwiadczeŒ wğaŜciwego naczelnika urzňdu skarbowego oraz wğaŜciwego 

oddziağu Zakğadu UbezpieczeŒ Spoğecznych potwierdzajŃcych, Ũe wykonawca nie zalega 

z opğacaniem podatk·w, opğat oraz skğadek na ubezpieczenie zdrowotne i spoğeczne, lub 

zaŜwiadczeŒ, Ũe uzyskağ przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozğoŨenie na raty 

zalegğych pğatnoŜci lub wstrzymanie w cağoŜci wykonania decyzji wğaŜciwego organu - 

wystawionych nie wczeŜniej niŨ 3 miesiŃce przed upğywem terminu skğadania wniosk·w 

o dopuszczenie do udziağu w postňpowaniu o udzielenie zam·wienia albo skğadania ofert; 

4) aktualnej informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreŜlonym w ust. 4 pkt 4-8, 

wystawionej nie wczeŜniej niŨ 6 miesiňcy przed upğywem terminu skğadania wniosk·w 

o dopuszczenie do udziağu w postňpowaniu o udzielenie zam·wienia albo skğadania ofert; 

5) aktualnej informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreŜlonym w ust. 4 pkt 9, 

wystawionej nie wczeŜniej niŨ szeŜĺ miesiňcy przed upğywem terminu skğadania wniosk·w 

o dopuszczenie do udziağu w postňpowaniu o udzielenie zam·wienia albo skğadania ofert. 

7. W celu potwierdzenia opisanego przez zamawiajŃcego warunku posiadania przez wykonawcň 

niezbňdnej wiedzy i doŜwiadczenia oraz dysponowania potencjağem technicznym i osobami 

zdolnymi do wykonania zam·wienia, zamawiajŃcy moŨe ŨŃdaĺ nastňpujŃcych dokument·w: 

1) wykazu wykonanych, a w przypadku ŜwiadczeŒ okresowych lub ciŃgğych r·wnieŨ 

wykonywanych, dostaw lub usğug w okresie ostatnich trzech lat przed dniem wszczňcia 

postňpowania o udzielenie zam·wienia, a jeŨeli okres prowadzenia dziağalnoŜci jest kr·tszy - 

w tym okresie, odpowiadajŃcych swoim rodzajem i wartoŜciŃ dostawom lub usğugom 
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stanowiŃcym przedmiot zam·wienia, z podaniem ich wartoŜci, przedmiotu, dat wykonania i 

odbiorc·w, oraz zağŃczenia dokument·w potwierdzajŃcych, Ũe te dostawy lub usğugi zostağy 

wykonane naleŨycie; 

2) wykazu niezbňdnych do wykonania zam·wienia narzňdzi i urzŃdzeŒ, kt·rymi dysponuje lub 

bňdzie dysponowağ wykonawca; 

3) pisemnego zobowiŃzania innych podmiot·w do udostňpnienia niezbňdnych do wykonania 

zam·wienia narzňdzi i urzŃdzeŒ, jeŨeli w wykazie, o kt·rym mowa w pkt 2, wykonawca 

wskazağ narzňdzia i urzŃdzenia, kt·rymi bňdzie dysponowağ; 

4) informacji na temat przeciňtnej liczby zatrudnionych pracownik·w lub liczebnoŜci personelu 

kierowniczego, w okresie ostatnich trzech lat, a w przypadku gdy okres prowadzenia 

dziağalnoŜci jest kr·tszy - w tym okresie, jeŨeli przedmiotem zam·wienia sŃ usğugi; 

5) wykazu os·b, kt·rymi dysponuje lub bňdzie dysponowağ wykonawca i kt·re bňdŃ uczestniczyĺ 

w wykonywaniu zam·wienia, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, 

doŜwiadczenia i wyksztağcenia niezbňdnych do wykonania zam·wienia, a takŨe zakresu wy-

konywanych przez nie czynnoŜci; 

6) pisemnego zobowiŃzania innych podmiot·w do udostňpnienia os·b zdolnych do wykonania 

zam·wienia, jeŨeli w wykazie, o kt·rym mowa w pkt 5, wykonawca wskazağ osoby, kt·rymi 

bňdzie dysponowağ; 

7) dokument·w stwierdzajŃcych, Ũe osoby, kt·re bňdŃ uczestniczyĺ w wykonywaniu 

zam·wienia, posiadajŃ wymagane uprawnienia, jeŨeli ustawy nakğadajŃ obowiŃzek 

posiadania takich uprawnieŒ. 

8. W celu potwierdzenia opisanego przez zamawiajŃcego warunku znajdowania siň przez 

wykonawcň w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajŃcej wykonanie zam·wienia, 

zamawiajŃcy moŨe ŨŃdaĺ nastňpujŃcych dokument·w: 

1) sprawozdania finansowego albo jego czňŜci, a jeŨeli podlega ono badaniu przez biegğego 

rewidenta zgodnie z przepisami o rachunkowoŜci r·wnieŨ z opiniŃ odpowiednio o badanym 

sprawozdaniu albo jego czňŜci, a w przypadku wykonawc·w niezobowiŃzanych do 

sporzŃdzania sprawozdania finansowego innych dokument·w okreŜlajŃcych obroty oraz 

zobowiŃzania i naleŨnoŜci - za okres nie dğuŨszy niŨ ostatnie trzy lata obrotowe, a jeŨeli okres 

prowadzenia dziağalnoŜci jest kr·tszy-za ten okres; 

2) informacji banku lub sp·ğdzielczej kasy oszczňdnoŜciowo-kredytowej, w kt·rych wykonawca 

posiada rachunek, potwierdzajŃcej wysokoŜĺ posiadanych  Ŝrodk·w finansowych lub zdolnoŜĺ 

kredytowŃ wykonawcy, wystawionej nie wczeŜniej niŨ 3 miesiŃce przed upğywem terminu skğa-

dania wniosk·w o dopuszczenie do udziağu w postňpowaniu o udzielenie zam·wienia albo 

skğadania ofert; 

3) polisy, a w przypadku jej braku innego dokumentu potwierdzajŃcego, Ũe wykonawca jest 

ubezpieczony od odpowiedzialnoŜci cywilnej w zakresie prowadzonej dziağalnoŜci.  

9. W celu potwierdzenia, Ũe oferowane dostawy, usğugi odpowiadajŃ wymaganiom okreŜlonym przez 

zamawiajŃcego, zamawiajŃcy moŨe ŨŃdaĺ w szczeg·lnoŜci: 

1) pr·bek (wersji demonstracyjnej), opis·w lub fotografii (prezentacji); 

2) zaŜwiadczenia podmiotu uprawnionego do kontroli jakoŜci potwierdzajŃcego, Ũe dostarczane 

produkty odpowiadajŃ okreŜlonym normom lub specyfikacjom technicznym; 

3) zaŜwiadczenia niezaleŨnego podmiotu zajmujŃcego siň poŜwiadczaniem zgodnoŜci dziağaŒ 

wykonawcy z normami jakoŜciowymi, jeŨeli zamawiajŃcy odwoğujŃ siň do system·w opartych 

na odpowiednich normach europejskich. 

10. Dokumenty sŃ skğadane w formie oryginağu lub kopii poŜwiadczonej za zgodnoŜĺ z oryginağem 

przez wykonawcň. 
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II. WYMOGI FORMALNE OFERTY 

 

1. Oferta musi speğniaĺ nastňpujŃce wymogi: 

1) treŜĺ oferty musi odpowiadaĺ treŜci specyfikacji i zostaĺ sporzŃdzona wg formularza 
ofertowego stanowiŃcego zağŃcznik 1 do niniejszej specyfikacji i speğniaĺ wymogi 
techniczne stanowiŃce zağŃcznik 4 do niniejszej specyfikacji;  

2) oferta musi zostaĺ sporzŃdzona w jňzyku polskim w formie pisemnej, dowolnŃ trwağŃ 
i czytelnŃ technikŃ; 

3) oferta i zağŃczone do niej oŜwiadczenia i dokumenty, wymagane przez zamawiajŃcego, 
sporzŃdzone przez wykonawcň muszŃ byĺ podpisane; za podpisanie uznaje siň 
wğasnorňczny podpis zğoŨony (w spos·b umoŨliwiajŃcy identyfikacjň osoby) przez 
osobň(-y) upowaŨnionŃ(-e) do reprezentowania wykonawcy; 

4) poprawki lub zmiany w ofercie, muszŃ byĺ dokonane w spos·b czytelny, parafowane 
wğasnorňcznie przez osobň(-y) podpisujŃcŃ(-e) ofertň lub inne osoby do tego 
umocowane. 

 
2. Zaleca siň, aby: 

1) kaŨda strona oferty zawierajŃca treŜĺ byğa parafowana przez osobň podpisujŃcŃ ofertň. 

2) wszystkie strony oferty wraz z zağŃcznikami byğy ponumerowane oraz poğŃczone w 
spos·b trwağy, 

3) materiağy nie wymagane przez zamawiajŃcego, tj. niestanowiŃce oferty (druki  
i foldery reklamowe) byğy wyraŦnie oznaczone i oddzielone od oferty. 

 
3. W przypadku, gdy informacje zawarte w ofercie stanowiŃ tajemnicň przedsiňbiorstwa w 
rozumieniu przepis·w ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej 
konkurencji (tekst jedn. DzU z 2003 r. nr 153, poz. 1503 ze zm.), wykonawca powinien to 
wyraŦnie zastrzec w ofercie i odpowiednio oznaczyĺ zastrzeŨone informacje.  

 

Tajemnica przedsiňbiorstwa moŨe obejmowaĺ wiadomoŜci o oznaczeniu technicznym, 
technologicznym, handlowym lub organizacyjnym przedsiňbiorstwa, co do kt·rych 
przedsiňbiorca podjŃğ niezbňdne dziağania w celu zachowania ich poufnoŜci. 

Aby okreŜlone informacje uznaĺ za tajemnicň przedsiňbiorstwa, muszŃ byĺ speğnione 
ğŃcznie trzy warunki: 

1) informacja musi mieĺ charakter techniczny, technologiczny, organizacyjny 
przedsiňbiorstwa lub posiadaĺ wartoŜci gospodarcze, 

2) nie zostağa ujawniona do wiadomoŜci publicznej, 

3) podjňto w stosunku do niej niezbňdne dziağania w zakresie zachowania poufnoŜci. 

Wykonawca nie moŨe zastrzec informacji: 

1) informacji dotyczŃcych nazwy (firmy) oraz adresu wykonawcy, 

2) ceny, 

3) terminu wykonania zam·wienia, 

4) okresu gwarancji, 

5) warunk·w pğatnoŜci zawartych w ofercie, 

6) doŜwiadczenia opisanego wg. ZağŃcznika 5 

7) element·w merytorycznych i technicznych podlegajŃcych ocenie zgodnie z rozdz. VI, 
cz. III, pkt 1, niniejszego Zapytanie Ofertowego 
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Wskazane jest wyodrňbnienie dokument·w zawierajŃcych zastrzeŨone informacje. 

UWAGA!: Oferta w czňŜci objňtej tajemnicŃ przedsiňbiorstwa, o kt·rej mowa wyŨej, nie bňdzie 
przedmiotem oceny. 

 

 

III. WYMAGANE DOKUMENTY  

 

1. Na potwierdzenie warunk·w udziağu w postňpowaniu, okreŜlonych w podrozdziale I 
niniejszego Rozdziağu, Wykonawca skğada wraz z ofertŃ nastňpujŃce dokumenty i 
oŜwiadczenia: 

 
1.1. OŜwiadczenia i dokumenty potwierdzajŃce speğnianie warunk·w udziağu w 
postňpowaniu: 

1) oŜwiadczenie o speğnianiu przez wykonawcň warunk·w udziağu w 
postňpowaniu oraz niepodleganiu wykluczeniu, sporzŃdzone wg wzoru 
stanowiŃcego zağŃcznik nr 2 do niniejszej specyfikacji; 

2) aktualny odpis z wğaŜciwego rejestru albo aktualne zaŜwiadczenie o wpisie  
do ewidencji dziağalnoŜci gospodarczej, jeŨeli odrňbne przepisy wymagajŃ wpisu 
do rejestru lub zgğoszenia do ewidencji dziağalnoŜci gospodarczej, wystawione nie 
wczeŜniej niŨ 6 miesiňcy przed upğywem terminu skğadania ofert; 

3) wykaz wykonanych usğug odpowiadajŃcych przedmiotowi zam·wienia w 
okresie ostatnich trzech lat, przed dniem wszczňcia postňpowania o udzielenie 
zam·wienia, oraz zağŃczenia dokument·w potwierdzajŃcych, Ũe usğugi te zostağy 
wykonane naleŨycie, zgodnie z wzorem ZağŃcznika nr 5; 

4) wykaz os·b i podmiot·w, kt·rymi dysponuje lub bňdzie dysponowağ 
wykonawca i kt·re bňdŃ uczestniczyĺ w wykonywaniu zam·wienia, na 
potwierdzenie speğnienia warunku okreŜlonego w podrozdziale I pkt 2.2 lit. a) 
niniejszego rozdziağu, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, 
doŜwiadczenia i wyksztağcenia niezbňdnych do wykonywania zam·wienia, a takŨe 
zakresu wykonywanych przez nich czynnoŜci (wg wzoru stanowiŃcego zağŃcznik nr 
6 do Zapytania Ofertowego). 

UWAGA! 

W przypadku, gdy wykonawca dla potwierdzenia speğniania warunk·w udziağu w 
postňpowaniu przedstawi dokumenty zawierajŃce kwoty wyraŨone w walutach 
innych niŨ zğoty polski, zamawiajŃcy przeliczy je na zğoty polski. Do przeliczenia 
zostanie zastosowany kurs, o kt·rym mowa w Rozdziale I, pkt II.2. Zapytania 
ofertowego, bŃdŦ teŨ kurs waluty innej niŨ Euro wyliczony i ogğoszony przez 
Narodowy Bank Polski bieŨŃcy kurs Ŝredni wymiany na dzieŒ: 

1) wystawienia przez instytucjň finansowŃ dokumentu o posiadaniu Ŝrodk·w 
finansowych na rachunku bankowym o zdolnoŜci kredytowej, 

2) zakoŒczenia realizacji zam·wienia potwierdzajŃcego posiadanie stosownego 
doŜwiadczenia, 

3) zakoŒczenia roku obrotowego, dla kt·rego sporzŃdzono sprawozdanie 
finansowe lub inny dokument okreŜlajŃcy obroty, zyski lub straty oraz 
zobowiŃzania i naleŨnoŜci, 

4) wystawienia przez instytucjň ubezpieczeniowŃ dokumentu poŜwiadczajŃcego 
posiadanie ubezpieczenia od odpowiedzialnoŜci cywilnej w zakresie 
prowadzonej dziağalnoŜci. 
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1.2. Inne wymagane oŜwiadczenia i dokumenty: 

1) w przypadku, gdy wykonawcň reprezentuje peğnomocnik ï peğnomocnictwo 
okreŜlajŃce jego zakres i podpisane przez osoby uprawnione do reprezentacji 
wykonawcy; 

 

 

IV. FORMA DOKUMENTčW 

 

1. Wymagane dokumenty (z wyğŃczeniem peğnomocnictwa, o kt·rym mowa poniŨej) powinny byĺ 
zğoŨone w formie oryginağu lub kserokopii potwierdzonej za zgodnoŜĺ z oryginağem przez osobň 
uprawnionŃ do reprezentowania wykonawcy.  

Za osoby uprawnione do reprezentowania wykonawcy uznaje siň osoby upowaŨnione do 
reprezentowania przedsiňbiorcy, wskazane we wğaŜciwym rejestrze lub ewidencji dziağalnoŜci 
gospodarczej bŃdŦ w stosownym peğnomocnictwie, kt·re naleŨy zağŃczyĺ do oferty w oryginale 
lub kopii poŜwiadczonej notarialnie. 

2. W przypadku, gdy zağŃczone do oferty dokumenty zostağy sporzŃdzone w jňzyku obcym (w tym 
dokumenty skğadane przez wykonawcň zagranicznego) niezbňdne jest przedstawienie ich 
tğumaczenia na jňzyk polski poŜwiadczone przez wykonawcň.  

3. JeŨeli zğoŨone kserokopie dokument·w bňdŃ nieczytelne lub bňdŃ budziĺ wŃtpliwoŜci co do ich 
prawdziwoŜci, zamawiajŃcy moŨe ŨŃdaĺ przedstawienia oryginağu lub notarialnie poŜwiadczonej 
kopii dokumentu.  

 

 

V. SPOSčB PRZYGOTOWANIA OFERTY 

 

Wykonawcy zobowiŃzani sŃ zapoznaĺ siň dokğadnie z informacjami zawartymi w zapytaniu ofertowym 
i przygotowaĺ ofertň zgodnie z wymaganiami okreŜlonymi w tym dokumencie. Oferta powinna byĺ 
sporzŃdzona w jňzyku polskim, trwağŃ, czytelnŃ technikŃ. Wykonawca moŨe wprowadziĺ zmiany w 
zğoŨonej ofercie lub jŃ wycofaĺ, pod warunkiem, Ũe uczyni to przed upğywem terminu skğadania ofert. 
Oferty nie speğniajŃce warunk·w zawartych w Zapytaniu Ofertowym nie bňdŃ rozpatrywane. 

Wykonawcy ponoszŃ wszelkie koszty wğasne zwiŃzane z przygotowaniem i zğoŨeniem oferty, 
niezaleŨnie od wyniku konkursu. ZamawiajŃcy w Ũadnym przypadku nie odpowiada za koszty 
poniesione przez wykonawc·w w zwiŃzku z przygotowaniem i zğoŨeniem oferty. Oferenci zobowiŃzujŃ 
siň nie podnosiĺ jakichkolwiek roszczeŒ z tego tytuğu wzglňdem ZamawiajŃcego. 

Oferta powinna byĺ opatrzona informacjŃ czy i kt·ra czňŜĺ oferty objňta jest tajemnicŃ 
przedsiňbiorstwa oferenta w spos·b okreŜlony w pkt II.3. wyŨej. W przypadku objňcia czňŜci oferty 
tajemnicŃ przedsiňbiorstwa, czňŜĺ ta winna byĺ wyraŦnie oznaczona i doğŃczona do oferty w formie 
zağŃcznika.  

UWAGA!: Oferta w czňŜci objňtej tajemnicŃ przedsiňbiorstwa, o kt·rej mowa wyŨej, nie bňdzie 
przedmiotem oceny. 

 

1. Na ofertň skğada siň:  

1) Oferta merytoryczna i techniczna sporzŃdzona wedğug wzoru stanowiŃcego ZağŃcznik nr 1 do 
niniejszego Zapytania ofertowego, wraz z zawartym w ramach oferty cennikiem 
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uwzglňdniajŃcym cağkowite wynagrodzenie netto Wykonawcy za dzieğo oraz Ŝwiadczone w 
ramach projektu usğugi na rzecz ZamawiajŃcego w zğotych polskich wraz z wycenŃ 
poszczeg·lnych element·w. Wszystkie koszty zwiŃzane z przedmiotem zam·wienia muszŃ 
mieĺ odzwierciedlenie w tym dokumencie. Nie dopuszcza siň ponoszenia dodatkowych 
koszt·w przez zamawiajŃcego na etapie prac nad przedmiotem zam·wienia oraz z udzielonŃ 
gwarancjŃ. 

2) Dokumenty okreŜlone w pkt III niniejszego rozdziağu ĂWymagane dokumentyò. 

2. Ofertň naleŨy zğoŨyĺ w oryginale w jednym egzemplarzu. 

3. Ofertň naleŨy umieŜciĺ w opakowaniu uniemoŨliwiajŃcym odczytanie jego zawartoŜci bez 
uszkodzenia tego opakowania. Opakowanie winno byĺ oznaczone nazwŃ (firmŃ) i adresem 
wykonawcy, zaadresowane do zamawiajŃcego na adres: 

 

ZP Business Centre Club 

pl. ŧelaznej Bramy 10 

00-136 Warszawa 

 

oraz opisane: 

 

ĂProgram rozwoju ZP BCC ï OFERTAò 

 

Nie otwieraĺ przed dniem 4 listopada 2009 r., godz. 12.15 

 

 

ROZDZIAĞ IV. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY OFERTY 

 

 

OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY OFERTY.  

1. Cena ofertowa wynika z wypeğnionego formularza oferty stanowiŃcego ZağŃcznik nr 1 do 
niniejszego Zapytania ofertowego. W formularzu oferty wykonawca podaje cenň cağkowitŃ 
brutto, stawkň VAT, kwotň podatku VAT oraz wartoŜĺ cağkowitŃ netto, za kt·rŃ podejmuje siň 
zrealizowania cağoŜci zam·wienia. Wykonawca nie moŨe samodzielnie zmieniaĺ 
i wprowadzaĺ dodatkowych pozycji do formularza oferty. Ryzyko koniecznoŜci wykonania 
wszelkich prac towarzyszŃcych, mogŃcych pojawiĺ siň w trakcie realizacji zam·wienia, 
ryzyko zwiŃzane ze zmianami kurs·w walut, ceğ itp. obciŃŨa wykonawcň i naleŨy uwzglňdniĺ 
je w ofercie. 

2. Oferowane ceny winny obejmowaĺ wszystkie koszty i skğadniki wraz z narzutami, niezbňdne 
do wykonania przedmiotu zam·wienia w zakresie objňtym Zapytaniem Ofertowym. 
ZamawiajŃcy nie zapewnia zwolnienia wykonawcy z Ũadnych podatk·w, opğat, ceğ, cen 
materiağ·w, transportu itp., kt·rych nie przewidziano w Zapytaniu Ofertowym, ani nie bňdzie 
zwracağ Ũadnych kar naleŨnych z jakiegokolwiek tytuğu, nie bňdzie teŨ ponosiğ koszt·w 
wynikajŃcych z cen materiağ·w, transportu, czynnoŜci, usğug, ŜwiadczeŒ, ubezpieczeŒ itp., 
kt·rych nie przewidziano w dokumentacji konkursowej. 

3. W przypadku okreŜlenia przez wykonawcň, stawki procentowej podatku VAT innej niŨ 22 %, 
wykonawca zobowiŃzany jest zağŃczyĺ do oferty informacjň zawierajŃcŃ podstawň prawnŃ 
zastosowania takiej stawki podatku VAT. 
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4. Wszystkie wartoŜci, powinny byĺ liczone w walucie polskiej z dokğadnoŜciŃ do dw·ch miejsc 
po przecinku w rozumieniu ustawy z dnia 5 lipca 2001 r. o cenach (DzU z 2002 r. nr 97, poz. 
1050 ze zm.) oraz ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. o denominacji zğotego (DzU z 1994 r. nr 84, 
poz. 386 ze zm.). 

5. Cena przyjňta w formularzu oferty bňdzie stağa w czasie objňtym umowŃ. 

6. Wykonawca poda ceny jednostkowe netto dostawy (bez VAT) dla poszczeg·lnych pozycji 
zam·wienia okreŜlonych w formularzu oferty (zağŃcznik 1 do Zapytania Ofertowego).  
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ROZDZIAĞ V. INFORMACJE O MIEJSCU I TERMINIE SKĞADANIA I OTWARCIA 

OFERT 

 

 

I. MIEJSCE I TERMIN SKĞADANIA OFERT 

 

1. Ofertň naleŨy zğoŨyĺ w siedzibie zamawiajŃcego w Warszawie przy pl. ŧelaznej Bramy 10 do 

dnia 4 listopada 2009 r., do godziny 12.00. 

2. Oferty zğoŨone po tym terminie zostanŃ zwr·cone bez otwierania. 

3. DecydujŃce znaczenie dla oceny zachowania powyŨszego terminu ma data i godzina wpğywu 
oferty do siedziby ZamawiajŃcego, a nie data jej wysğania. Oferty winny byĺ sporzŃdzone w 
formie pisemnej, wraz z kopiŃ elektronicznŃ w standardzie zgodnym ze standardem 
powszechnych aplikacji biurowych, zapisanŃ na standardowym noŜniku optycznym, oraz 
zğoŨone w zamkniňtych kopertach oznaczonych w spos·b okreŜlony w rozdziale III pkt V 
niniejszego Zapytania ofertowego.  

 

 

II. MIEJSCE I TERMIN OTWARCIA OFERT 

 

Publiczne otwarcie ofert nastŃpi 4 listopada 2009 r. o godzinie 12.15 w siedzibie zamawiajŃcego, I 

piňtro, Sala HiszpaŒska. 

 

 

III. PUBLICZNE OTWARCIE OFERT 

 

1. Otwarcie ofert jest jawne.  

2. ZamawiajŃcy z uwagi na realizacjň przedmiotu zam·wnienia w ramach Projektu 
wsp·ğfinansowanego ze Ŝrodk·w Unii Europejskiej informuje, Ũe oszacowağ budŨet zam·wienia 
na kwotň w wysokoŜci 350.000.- zğ. netto. BudŨet wynika z przewidywanego kosztorysu 
Projektu. Oferty, kt·re przekroczŃ kwotň 350.000,- zğ. netto, nie bňdŃ rozpatrywane. 

3. DokonujŃc otwarcia ofert zamawiajŃcy poda nazwň (firmň) i adres (siedzibň) Wykonawcy i cenň 
oferty. 
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IV. TERMIN ZWIłZANIA OFERTł 

 

Wykonawca pozostaje zwiŃzany zğoŨonŃ ofertŃ przez okres 120 dni. Bieg terminu zwiŃzania ofertŃ 
rozpoczyna siň wraz z upğywem terminu skğadania ofert. 

 

V. ZMIANA I WYCOFANIE OFERTY 

 

1. Wykonawca moŨe przed upğywem terminu do skğadania ofert zmieniĺ lub wycofaĺ ofertň 
poprzez zğoŨenie pisemnego powiadomienia przed upğywem wyznaczonego terminu skğadania 
ofert.  

2. Powiadomienie o wprowadzeniu zmian winno zostaĺ zğoŨone w spos·b i formie 
przewidzianych w niniejszej specyfikacji dla zğoŨenia oferty, z zastrzeŨeniem, Ũe koperta 
zewnňtrzna bňdzie zawierağa dodatkowe oznaczenie ĂZMIANAò . 

3.  Wycofanie zğoŨonej oferty nastňpuje poprzez zğoŨenie pisemnego oŜwiadczenia podpisanego 
przez osobň/osoby uprawnione do reprezentowania wykonawcy. UprawnionŃ do 
reprezentowania wykonawcy jest osoba wskazana we wğaŜciwym rejestrze lub ewidencji 
dziağalnoŜci gospodarczej jako upowaŨniona do reprezentowania przedsiňbiorcy bŃdŦ teŨ 
posiadajŃca odpowiednie peğnomocnictwo. 

 

 

ROZDZIAĞ VI. KRYTERIA I SPOSčB OCENY OFERT 

 

 

I. TRYB OCENY OFERT 

 

1. ZamawiajŃcy dokona oceny speğnienia warunk·w wymaganych od wykonawc·w wedğug 
formuğy Ăspeğnia ï nie speğnia" na podstawie dokument·w i oŜwiadczeŒ wymienionych w 
rozdziale III Zapytania Ofertowego, zgodnie z ZağŃcznikiem nr 5 do niniejszego Zapytania 
ofertowego. 

2. ZamawiajŃcy moŨe wezwaĺ wykonawc·w, kt·rzy w okreŜlonym terminie nie zğoŨyli 
wymaganych przez zamawiajŃcego oŜwiadczeŒ lub dokument·w, lub kt·rzy nie zğoŨyli 
peğnomocnictw albo kt·rzy zğoŨyli wymagane przez zamawiajŃcego oŜwiadczenia i dokumenty, 
zawierajŃce bğňdy lub kt·rzy zğoŨyli wadliwe peğnomocnictwa, do ich zğoŨenia w wyznaczonym 
terminie, chyba Ũe mimo ich zğoŨenia oferta wykonawcy podlega odrzuceniu albo konieczne 
byğoby uniewaŨnienie postňpowania. ZğoŨone na wezwanie zamawiajŃcego oŜwiadczenia i 
dokumenty powinny potwierdzaĺ speğnianie przez wykonawcň warunk·w udziağu w 
postňpowaniu oraz speğnianie przez oferowane usğugi wymagaŒ okreŜlonych przez 
zamawiajŃcego, nie p·Ŧniej niŨ w dniu, w kt·rym upğynŃğ termin skğadania wniosk·w o 
dopuszczenie do udziağu w postňpowaniu albo termin skğadania ofert. 

3. ZamawiajŃcy moŨe wezwaĺ takŨe, w wyznaczonym przez siebie terminie, do zğoŨenia 
wyjaŜnieŒ dotyczŃcych oŜwiadczeŒ lub dokument·w. 
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4. ZamawiajŃcy poprawia w ofercie: 

1) oczywiste omyğki pisarskie, 

2) oczywiste omyğki rachunkowe z uwzglňdnieniem konsekwencji rachunkowych 
dokonanych poprawek, 

3) inne omyğki polegajŃce na niezgodnoŜci oferty ze specyfikacjŃ istotnych warunk·w 
zam·wienia nie powodujŃce istotnych zmian w treŜci oferty 

ï niezwğocznie zawiadamiajŃc o tym wykonawcň, kt·rego oferta zostağa poprawiona. 

Oferta wykonawcy, kt·ry w terminie 3 dni od dnia dorňczenia zawiadomienia nie zgodziğ siň na 
poprawienie omyğki, o kt·rej mowa w art. 87 ust. 2 pkt 3 ustawy, bňdzie podlegağa odrzuceniu.  

 

II. KRYTERIA WYBORU NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY 

 

DokonujŃc wyboru najkorzystniejszych ofert komisja konkursowa bierze pod uwagň kryteria 

nastňpujŃce: 

1) cena, 

2) jakoŜĺ, 

3) funkcjonalnoŜĺ, 

4) parametry techniczne, 

5) zgodnoŜĺ ze standardami sieciowymi, 

6) koszty eksploatacji, 

7) serwis, 

8) gwarancja, 

9) termin wykonania zam·wienia. 

 

III. ZASADY OCENY OFERT WEDĞUG USTALONYCH KRYTERIčW 

 

Oferty zostanŃ ocenione przez Komisjň KonkursowŃ, za pomocŃ systemu punktowego, zgodnie z 
poniŨszymi kryteriami: 

1. Ocena merytoryczna i techniczna oferty przygotowanej zgodnie z ĂOpisem przedmiotu 
zam·wieniaò i zağŃcznikami ï 35 punkt·w. Punkty zostanŃ przyznane w szczeg·lnoŜci za: 

 
1) Opis prezentujŃcy co najmniej piňĺ r·Ũnych przykğad·w proces·w realizowanych przez 
rozwiŃzanie. (np.: w formie diagramu) od 0 do 5 punkt·w 
 

2) Opis technologii udostňpniania biernego (bez moŨliwoŜci wprowadzania zmian w 
dokumentach) dokument·w przechowywanych w archiwum do innych system·w od 0 do 5 
punkt·w 

 

3) Opis technologii wymiany informacji pomiňdzy rozwiŃzaniem (przynajmniej w zakresie baz 
uŨytkownik·w nie zdefiniowanych w Active Direktory) od 0 do 5 
 

4) FunkcjonalnoŜci w zakresie wymienionym w zağŃczniku 4 ğŃcznie - od 0 do 15 punkt·w oraz 
od 0 do 5 punkt·w za dodatkowe funkcjonalnoŜci nie wymienione w zağŃczniku nr 1. 
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2. Harmonogram wdroŨenia ï od 0 do 10 punkt·w 

3. gwarancje [pkt od 2.7. i 2.8. zağŃcznika 1] ğŃcznie - od 0 do 10 punkt·w 

4. personel wyznaczony do wykonania zam·wienia [zağŃcznik nr 6] - 0 do 5 punkt·w. 

5. DoŜwiadczenie wykonawcy w zakresie przedmiotu zam·wienia l(min. 3 zrealizowane projekty z 
zakresu objňtego niniejszym zapytaniem ofertowym) - 5 punkt·w (speğnia wymaganie) lub 0 
punkt·w (nie speğnia). 

6. Cena ï 35 punkt·w. Oferta, kt·ra opiewaĺ bňdzie na najniŨszŃ kwotň netto w zğotych polskich 
otrzyma maksymalnŃ liczbň punkt·w pozostağe oferty bňdŃ oceniane na podstawie nastňpujŃcego 
algorytmu: 

C= (Cmin /Cof) x 35 punkt·w 

gdzie: 

C ï iloŜĺ punkt·w za cenň przyznanych danej ofercie 

Cmin ï najniŨsza cena spoŜr·d wszystkich zğoŨonych ofert 

Cof ï cena badanej oferty 

 

ROZDZIAĞ VII. FORMALNOśCI PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY 

 

1. ZamawiajŃcy wskaŨe termin i miejsce podpisania umowy wykonawcy, kt·rego oferta zostağa 
wybrana w zawiadomieniu o wyborze oferty. 

2. Umowa z WykonawcŃ zostanie zawarta jedynie w przypadku podpisania przez ZamawiajŃcego 
do koŒca marca 2010 roku umowy o dofinansowanie, czyli uzyskania dofinansowania na 
zrealizowanie Projektu (w tym przedmiotu niniejszego zam·wienia) ze Ŝrodk·w Europejskiego 
Funduszu Spoğecznego w ramach Programu Operacyjnego Kapitağ Ludzki, Poddziağanie 5.5.2 
Wzmocnienie uczestnik·w dialogu spoğecznego, w terminie nie kr·tszym niŨ 20 dni od dnia 
podpisania umowy o dofinansowanie przez ZamawiajŃcego.  

ZamawiajŃcy powiadomi wszystkich, kt·rzy zğoŨyli oferty o rozstrzygniňciu lub nierozstrzygniňciu 
konkursu do dnia 9 listopada 2009 r. Na kaŨdym etapie ZamawiajŃcy moŨe uniewaŨniĺ konkurs ofert 

bez podania przyczyny. 

 

ROZDZIAĞ VIII. ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY 

 

Istotne postanowienia umowy okreŜlajŃce szczeg·ğowe warunki, na kt·rych zamawiajŃcy zawrze 
umowň w sprawie udzielenia zam·wienia, stanowi ZağŃcznik 3 do niniejszej specyfikacji. (zgodnie z 
przygotowanym wczeŜniej projektem oraz wynikajŃce z wzoru oferty i okreŜlonych nim wymog·w 
technicznych). 
 
 

ZAĞłCZNIKI DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO 

1) Wz·r oferty na stworzenie systemu w ramach Projektu. 

2) OŜwiadczenie o speğnianiu warunk·w udziağu w postňpowaniu i niepodleganiu wykluczeniu. 



ZP Business Centre Club 

Zapytanie ofertowe - program rozwoju ZP BCC poprzez stworzenie baz danych podejmowanych działao 

21 

3) Istotne postanowienia umowy. 

4) Specyfikacja techniczna. 

5) Wykaz wykonanych, a w przypadku ŜwiadczeŒ okresowych lub ciŃgğych r·wnieŨ 
wykonywanych, dostaw/usğug oraz gotowoŜci do prac w zespole projektowym. 

6) Wykaz os·b, kt·rymi dysponuje lub bňdzie dysponowağ wykonawca i kt·re bňdŃ uczestniczyĺ 
w wykonywaniu zam·wienia. 
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ZAĞłCZNIK NR 1 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO: WZčR OFERTY 

 

1. DANE WYKONAWCY 

1.1. Firma wykonawcy:   

1.2. Adres wykonawcy:  

1.3. Rejestr / ewidencja, 
numer rejestru lub 
ewidencji wykonawcy: 

 

1.4. NIP wykonawcy:  

1.5. Dane kontaktowe: 

1.5.1. Osoba 
kontaktowa 

 

1.5.2. Telefon 
kontaktowy 

 

1.5.3. Faks  

1.5.4. E-mail  

2. OFERTA 

2.1. Cena ğŃczna: Maksymalna kwota 350 000 zğ netto 

2.2. Termin wykonania 
zam·wienia: 

Dzieğo bňdzie odebrane do 31 grudnia 2010 roku, z chwilŃ uruchomienia peğnej wersji na 
serwerze ZP Business Centre Club 

2.3. Miejsce wykonania 
zam·wienia 

Siedziba ZP Business Centre Club, pl. ŧelaznej Bramy 10, 00-136 Warszawa. 

2.4. Okres gwarancji: Nie mniej niŨ piňĺ lat od daty wykonania umowy. 

2.5. DZIEğO 

2.5.1.  
1. Przygotowanie "Specyfikacji wymagaŒ funkcjonalnych 

i niefunkcjonalnych" w odniesieniu do projektowanego systemu 
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2.5.2. Opis techniki wykonania 
2. Przygotowanie "Projektu koncepcyjnego rozwiŃzaniaò: 

a. przygotowanie przypadk·w uŨycia dla projektowanego 
rozwiŃzania 

b. opracowanie studium wykonalnoŜci dla projektowanego 
rozwiŃzania 

c. przygotowanie szczeg·ğowego harmonogramu prac 
developerskich i wdroŨeniowych 

2.5.3. Projekt technicznego rozwiŃzania  
3. Przygotowanie "Projektu technicznego rozwiŃzania" zawierajŃcego w 
szczeg·lnoŜci: 

a. projekt niezbňdnych modeli przebiegu proces·w 
b. projekt struktury bazy danych do obsğugi proces·w 
c. projekt struktury archiwum elektronicznego  
d. okreŜlenie minimalnych wymagaŒ technicznych odnoŜnie 
wykorzystanego do uruchomienia systemu sprzňtu 

2.5.4. Sp·jnoŜĺ , kompletnoŜĺ i 
jednoznacznoŜĺ 

ZamawiajŃcy przewiduje budowň jednego wsp·lnego sğownika danych 
(komunikat·w, dokument·w) i wymaganie jego stosowania przez 
Wykonawcň. Wymaga takŨe otwartoŜci, interoperabilnoŜci i jawnoŜci 
definicji zaimplementowanych protokoğ·w komunikacyjnych. ZamawiajŃcy 
oceni sp·jnoŜĺ, kompletnoŜĺ, precyzjň i jednoznacznoŜĺ dokumentacji. 

 

2.6. USğUGI: 

2.6.1. Instalacja systemu na dostarczonym przez 

ZamawiajŃcego serwerze/serwerach 

Do zakoŒczenia projektu, tj. nie p·Ŧniej niŨ do 31 grudnia 2010 
roku. 

2.6.2. Utrzymywanie i uczynienie dostňpnego nie 
p·Ŧniej niŨ do 31 grudnia 2010 roku 

Przed uruchomieniem na serwerze ZamawiajŃcego rozwiŃzanie 
powinno byĺ testowane na oddzielnym Ŝrodowisku 
(deweloperskim lub testowym) i po pozytywnym wyniku test·w 
zatwierdzony do wprowadzenia. Umowa z ZamawiajŃcym 
okreŜli metryki jakoŜci oraz stosowane techniki ich pomiaru, tj. 
testy moduğowe, testy integracyjne, testy akceptacyjne, ocenň 
ergonomii oprogramowania, przeglŃdy oprogramowania i 
dokumentacji, metody oceny architektury. 

2.6.3. przetwarzanie danych osobowych w okresie 
wdraŨania 

ZamawiajŃcy moŨe powierzyĺ Wykonawcy przetwarzanie 

danych osobowych w imieniu i na rzecz ZamawiajŃcego na 

warunkach nastňpujŃcych: 

1. Przetwarzanie danych osobowych jest dopuszczalne 
jeŨeli osoba, kt·rej dane dotyczŃ wyrazi zgodň na ich 
przetwarzanie. Nie wyraŨenie zgody na przetwarzanie 
danych osobowych jest r·wnoznaczne z brakiem 
moŨliwoŜci przetwarzania. Wz·r oŜwiadczenia o 
wyraŨeniu zgody na przetwarzanie okreŜli ZamawiajŃcy. 
OŜwiadczenia przechowuje Wykonawca w miejscu 
wskazanym przez ZamawiajŃcego.  

2. Dane osobowe mogŃ byĺ przetwarzane przez 
Wykonawcň wyğŃcznie w celu okreŜlonym przez 
ZamawiajŃcego. 

3. Przy przetwarzaniu danych osobowych Wykonawca 
przestrzega zasad wskazanych w pkt 2.6.5. wzoru oferty, 
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umowie z ZamawiajŃcym, w ustawie z dnia 29 sierpnia 
1997 r. o ochronie danych osobowych oraz w 
rozporzŃdzeniu Ministra Spraw Wewnňtrznych i 
Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie 
dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz 
warunk·w technicznych i organizacyjnych, jakim powinny 
odpowiadaĺ urzŃdzenia i systemy informatyczne sğuŨŃce 
do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. Nr 100, poz. 
1024). 

4. Wykonawca moŨe powierzyĺ przetwarzanie danych 
osobowych podmiotom wykonujŃcym zadania zwiŃzane z 
realizacjŃ przedmiotu zam·wienia, jedynie wyjŃtkowo, pod 
warunkiem wczeŜniejszego uzyskania pisemnej zgody 
ZamawiajŃcego i pod warunkiem, Ũe Wykonawca zawrze 
z podmiotem, kt·remu powierzono przetwarzanie danych 
osobowych umowň powierzenia przetwarzania danych 
osobowych w ksztağcie zgodnym z postanowieniami pkt 
2.6.5. wzoru oferty oraz umowŃ z ZamawiajŃcym. 

5. Wykonawca przed rozpoczňciem przetwarzania danych 
osobowych podejmie Ŝrodki zabezpieczajŃce zbi·r 
danych, o kt·rych mowa w art. 36-39 ustawy z dnia 29 
sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych oraz w 
rozporzŃdzeniu, o kt·rym mowa w ust. 3. 

6. Do przetwarzania danych osobowych mogŃ byĺ 
dopuszczeni jedynie pracownicy Wykonawcň oraz 
pracownicy podmiot·w, o kt·rych mowa w ust. 5, 
posiadajŃcy imienne upowaŨnienie do przetwarzania 
danych osobowych. 

7. Imienne upowaŨnienia, o kt·rych mowa w ust. 6 sŃ waŨne 
do dnia odwoğania, nie p·Ŧniej jednak niŨ do dnia 31 
grudnia 2015r. UpowaŨnienie wygasa z chwilŃ ustania 
zatrudnienia upowaŨnionego pracownika. 

8. ZamawiajŃcy moŨe umocowaĺ Wykonawcň do 
wydawania i odwoğywania jego pracownikom imiennych 
upowaŨnieŒ do przetwarzania danych osobowych. 
UpowaŨnienia przechowuje Wykonawca w miejscu 
wskazanym przez ZamawiajŃcego; wz·r upowaŨnienia do 
przetwarzania danych osobowych oraz wz·r odwoğania 
upowaŨnienia do przetwarzania danych osobowych 
okreŜli ZamawiajŃcy. 

9. Wykonawca moŨe umocowaĺ podmioty, o kt·rych mowa 
w ust. 4, do wydawania oraz odwoğywania ich 
pracownikom upowaŨnieŒ do przetwarzania danych 
osobowych. W takim przypadku stosuje siň odpowiednie 
postanowienia dotyczŃce Wykonawcň w tym zakresie. 

10. Wykonawca prowadzi ewidencjň pracownik·w 
upowaŨnionych do przetwarzania danych osobowych w 
zwiŃzku z wykonywaniem umowy. 

11. Wykonawca jest zobowiŃzany do podjňcia wszelkich 
krok·w sğuŨŃcych zachowaniu przez pracownik·w 
majŃcych dostňp do danych osobowych, danych 
osobowych w tajemnicy. 

12. Wykonawca niezwğocznie informuje ZamawiajŃcego o: 

1) wszelkich przypadkach naruszenia tajemnicy danych 
osobowych lub o ich niewğaŜciwym uŨyciu; 

2) wszelkich czynnoŜciach z wğasnym udziağem w 
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sprawach dotyczŃcych ochrony danych osobowych 
prowadzonych w szczeg·lnoŜci przed Generalnym 
Inspektorem Ochrony Danych Osobowych, urzňdami 
paŒstwowymi, policjŃ lub przed sŃdem. 

13. Wykonawca zobowiŃzuje siň do udzielenia 
ZamawiajŃcemu, Instytucji WdraŨajŃcej (Instytucji 
PoŜredniczŃcej II stopnia) lub Instytucji ZarzŃdzajŃcej, na 
kaŨde ich ŨŃdanie, informacji na temat przetwarzania 
danych osobowych, o kt·rych mowa w niniejszym pkt 
2.6.5. wzoru oferty, a w szczeg·lnoŜci niezwğocznego 
przekazywania informacji o kaŨdym przypadku naruszenia 
przez niego i jego pracownik·w obowiŃzk·w dotyczŃcych 
ochrony danych osobowych. 

14. Wykonawca umoŨliwi ZamawiajŃcemu, Instytucji 
WdraŨajŃcej (Instytucji PoŜredniczŃcej II Stopnia), 
Instytucji ZarzŃdzajŃcej lub podmiotom przez nie 
upowaŨnionym, w miejscach, w kt·rych sŃ przetwarzane 
powierzone dane osobowe, dokonanie kontroli, w terminie 
wsp·lnie ustalonym, nie p·Ŧniejszym jednak niŨ 5 dni 
kalendarzowych od dnia powiadomienia Wykonawcň 
przez Instytucjň WdraŨajŃcŃ (Instytucjň PoŜredniczŃcŃ II 
stopnia), Instytucjň ZarzŃdzajŃcŃ lub podmiot przez nie 
upowaŨniony o zamiarze przeprowadzenia kontroli, w celu 
sprawdzenia prawidğowoŜci przetwarzania oraz 
zabezpieczenia danych osobowych. 

15. W przypadku powziňcia przez ZamawiajŃcego, Instytucjň 
WdraŨajŃcŃ (Instytucjň PoŜredniczŃcŃ II Stopnia) lub 
Instytucjň ZarzŃdzajŃcŃ wiadomoŜci o raŨŃcym 
naruszeniu przez Wykonawcň zobowiŃzaŒ wynikajŃcych z 
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych 
osobowych, z rozporzŃdzenia, o kt·rym mowa w ust. 3, 
lub umowy z ZamawiajŃcym, Wykonawca umoŨliwi 
ZamawiajŃcemu, Instytucji WdraŨajŃcej (Instytucji 
PoŜredniczŃcej II stopnia), Instytucji ZarzŃdzajŃcej lub 
podmiotowi przez nie upowaŨnionemu dokonanie 
niezapowiedzianej kontroli, w celu, o kt·rym mowa w ust. 
14. 

16. Wykonawca jest zobowiŃzany do zastosowania siň do 
zaleceŒ dotyczŃcych poprawy jakoŜci zabezpieczenia 
danych osobowych oraz sposobu ich przetwarzania 
sporzŃdzonych w wyniku przeprowadzonych przez 
ZamawiajŃcego, Instytucjň WdraŨajŃcŃ (Instytucjň 
PoŜredniczŃcŃ II stopnia), Instytucjň ZarzŃdzajŃcŃ lub 
inne instytucje upowaŨnione do kontroli na podstawie 
odrňbnych przepis·w.  

 

2.6.4. okreŜlenie minimalnych wymagaŒ technicznych 
zwiŃzanych z eksploatacjŃ (w tym: wymagania 

dotyczŃce serwera baz danych, serwera 
aplikacji, oprogramowania zainstalowanego na 

serwerze, systemy operacyjne) 

Wykonawca ma obowiŃzek zapewniĺ (zagwarantowaĺ) 
zgodnoŜĺ (kompatybilnoŜĺ) przyjňtych  rozwiŃzaŒ z innymi 
dostňpnymi na rynku rozwiŃzaniami technicznymi, tak aby 
ZamawiajŃcy miağ moŨliwoŜĺ dalszej rozbudowy systemu. 

2.6.5. instalacja i konfiguracja na 

serwerze/serwerach  ZamawiajŃcego zgodnie  
Po instalacji i konfiguracji ZamawiajŃcy ma prawo oceny jakoŜci 
systemu wykonanej przez podmiot niezaleŨny (audyt). 
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z wymaganiami projektu technicznego 

2.6.6. przygotowanie materiağ·w szkoleniowych 
zwiŃzanych z obsğugŃ przedmiotu zam·wienia 
przez użytkowników koocowych 

Wykonawca ma obowiŃzek przedstawiĺ program szkolenia 
obejmujŃcego odpowiednio: 

1)  uŨytkownik·w/redaktor·w odpowiedzialnych za 
wprowadzanie informacji  

2)  administrator·w w ramach obsğugi i modyfikacji 
komponent·w baz danych (tworzenie nowych lub 
modyfikacje istniejŃcych szablon·w, zarzŃdzanie 

atrybutami opisujŃcymi dane, modyfikacja 
istniejących/tworzenie nowych procesów 
obsługiwanych przez System  itp.) 

Szkolenie dla poszczeg·lnych grup uŨytkownik·w powinno 
zakoŒczyĺ siň testem sprawdzajŃcym (przygotowanym przez 
wykonawcň), kt·ry bňdzie podstawŃ do oceny przez 
ZamawiajŃcego czy przeprowadzone szkolenie przygotowağo 
uŨytkownik·w do poprawnego posğugiwania siň przekazanym 
rozwiŃzaniem. 

Dodatkowe punkty w ocenie materiağ·w szkoleniowych moŨna 
uzyskaĺ za przygotowanie materiağ·w w postaci prezentacji 
audio, pozwalajŃcy szkoliĺ przyszğych uŨytkownik·w portalu 

bez udziağu przedstawiciela wykonawcy. 

2.6.7. aktualizacja, wykonywanie napraw i usuwanie 
bğňd·w z przedmiotu zam·wienia lub jego 
poszczeg·lnych czňŜci skğadowych w celu 
zapewnienia ZamawiajŃcemu moŨliwoŜci 
prawidğowego korzystania przedmiotu 
zam·wienia [ĂKonserwacjaò] 

Wykonawca ma obowiŃzek przedstawiĺ gwarancjň, obejmujŃcŃ 
okres 5 lat od zakoŒczenia prac nad przedmiotem zam·wienia, 
na: 

1) wprowadzenie odpowiednich modyfikacji w kodzie 
produktu umoŨliwiajŃce poprawne wprowadzanie i 
prezentacje materiağ·w dostňpnych w bazach danych 
zgodnych z nowymi formatami dokument·w 
wprowadzanych przez producent·w oprogramowania 
typu Office. Modyfikacje o kt·ry mowa powinny 
nastňpowaĺ w okresie nie p·Ŧniej niŨ 12 miesiňcy od 
daty wprowadzenia nowego formatu dokumentu 

2) wprowadzenie odpowiednich modyfikacji w kodzie 
produktu umoŨliwiajŃce poprawne dziağanie aplikacji 
w nowym Ŝrodowisku (programy: system operacyjny 
lub bazy danych) o ile nowe wersje tych program·w w 
znaczŃcy stopniu poprawiajŃ bezpieczeŒstwo lub 
wydajnoŜĺ pracy aplikacji. 

2.6.8. Ŝwiadczenie usğug doradczych w zakresie 

uŨytkowania Systemu przez okres 5 lat od 

koŒca prac nad przedmiotem zam·wienia 

W ramach tych usğug wykonawca powinien : 

1. wskazaĺ imiennie osobň odpowiedzialnŃ za 
prowadzenie doradztwa, 

2. w zaleŨnoŜci od formy (pisemna, ustna) 
przekazywanych przez ZamawiajŃcego pytaŒ 
zwiŃzanych z dziağaniem rozwiŃzania lub informacji o 
bğňdnym lub nieprzewidzianym dziağaniu rozwiŃzania, 
wykonawca zapewni w ustalonym terminie (nie dğuŨej 
niŨ 48 godz. od chwili przyjňcia zgğoszenia/pytania) 
udzielenie odpowiedzi na przesğane zgğoszenie 
ewentualnie usuniňcie bğňd·w. 
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2.7. Gwarancja jakoŜci wykonanego dzieğa Z zastrzeŨeniem pkt 2.8. minimalne warunki gwarancji 
(Wykonawca moŨe zaoferowaĺ warunki dalej idŃce) obejmowaĺ 
bňdŃ: 

I. Zakres przedmiotowy gwarancji oraz okresy 
gwarancyjne. 

13. Na podstawie gwarancji Wykonawca udzieli 
ZamawiajŃcemu: 
3) umownej gwarancji z tytuğu dzieğa, o kt·rym mowa w 

pkt 2.5.; 
4) umownej gwarancji z tytuğu wykonania usğug, o 
kt·rych mowa w pkt 2.6. 

 
14. Wykonawca udzieli ZamawiajŃcemu gwarancji o kt·rej 
mowa w ust. 1.1) na okres 5 lat od daty wykonania dzieğa. 
Okres gwarancyjny liczyĺ siň bňdzie od dnia odbioru 
Portalu, potwierdzonego stosownym protokoğem. 
 

15. Wykonawca udzieli ZamawiajŃcemu gwarancji o kt·rej 
mowa w ust. 1.2) na okres 5 lat od daty wykonania usğugi. 

 
II. Warunki gwarancji  
16. Gwarancja obejmie: 

3) wady dzieğa ujawnione w okresie okreŜlonym w ust. 
2-3 wyŨej, 

4) przywr·cenie prawidğowego funkcjonowania dzieğa, w 
spos·b zgodny z ofertŃ. 
 

17. W ramach udzielonej gwarancji Wykonawca bňdzie miağ 
obowiŃzek nieodpğatnego dokonania naprawy lub wymiany 
nie nadajŃcych siň do uŨywania lub nie funkcjonujŃcych 
prawidğowo element·w portalu, oraz Ŝwiadczenia usğug w 
spos·b zgodny z ofertŃ. 
 

18. W wykonaniu zobowiŃzaŒ, Wykonawca bňdzie mieĺ 
obowiŃzek: 
3) w pierwszej kolejnoŜci do dokonania naprawy dzieğa, 

a  
4) w przypadku niemoŨnoŜci naprawy do jego wymiany 

na wolne od wad.  
 
19. W okresie gwarancji Wykonawca bňdzie mieĺ obowiŃzek 
dokonania nieodpğatnych napraw gwarancyjnych, 
obejmujŃcych swym zakresem: 
4) naprawň lub wymianň, 
5) robociznň niezbňdnŃ do dokonania naprawy lub 
wymiany, o kt·rych mowa w pkt 1), 

6) dojazd personelu Wykonawcy lub osoby trzeciej, jak i 
jej przedstawicieli w przypadku wykonywania przez 
Wykonawcň zobowiŃzaŒ gwarancyjnych, 
wykonywanych z pomocŃ osoby trzeciej, do miejsca 
siedziby ZamawiajŃcego. 

 
20. Okres gwarancji ulegnie przedğuŨeniu o okres 
uniemoŨliwiajŃcy eksploatacjň dzieğa, w zwiŃzku z 
zaistnieniem okolicznoŜci konstytuujŃcych 
odpowiedzialnoŜĺ Wykonawcy z przedstawionej gwarancji, 
liczony od dnia zawiadomienia do dnia wykonania przez 
Wykonawcň zobowiŃzaŒ gwarancyjnych, potwierdzonych 
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odrňbnym protokoğem. 
 
III. Tryb zgğaszania roszczeŒ gwarancyjnych oraz termin 

wykonania przez Wykonawcň zobowiŃzaŒ 
gwarancyjnych 

21. Z chwilŃ zawiadomienia Wykonawcy o stwierdzonej 
wadzie lub nieprawidğowym funkcjonowaniu dzieğa, 
obejmujŃcym: 
6) opis uszkodzenia lub objawu usterki, 
7) okreŜlenie daty stwierdzenia wady lub 
nieprawidğowego funkcjonowania dzieğa,  

8) wskazanie osoby reprezentujŃcej ZamawiajŃcego w 
kontaktach z WykonawcŃ 

Wykonawca bňdzie mieĺ obowiŃzek: 
9) przystŃpienia do czynnoŜci wynikajŃcych z gwarancji, 

oraz  
10) okreŜlenia przewidywanego czasu naprawy, nie 
dğuŨszego niŨ wynika to z uwarunkowaŒ technicznych 
i organizacyjnych. 

22. Nie dokonanie przez Wykonawcň w/w obowiŃzk·w, w 
okreŜlonym gwarancjŃ terminie uprawni ZamawiajŃcego 
do wykonania naprawy na koszt Wykonawcy. 
 

23. Wszelkie koszty napraw gwarancyjnych, w tym 
niezbňdnego demontaŨu i transportu obciŃŨaĺ bňdŃ w 
cağoŜci Wykonawcň. 

 

2.8. Gwarancja jakoŜci Ŝwiadczonych usğug PodstawŃ uznania poprawnego wykonania usğug w ramach 
gwarancji bňdŃ odpowiednie protokoğy podpisane przez 
ZamawiajŃcego okreŜlajŃce czy usğugi objňta gwarancjŃ zostağy 
wykonane w spos·b zadawalajŃcy ZamawiajŃcego. 

3. ZAĞłCZNIKI 

3.1. Odpis aktualny z wğaŜciwego rejestru lub ewidencji, 
bŃdŦ jego notarialnie poŜwiadczona kopia, 
potwierdzajŃcy umocowanie osoby podpisujŃcej w 
imieniu oferenta do jego reprezentacji. 

 

3.2. Harmonogram wdroŨenia  

3.3. Cennik zgodny z ofertŃ, z podaniem cağkowitego 
wynagrodzenia netto wykonawcy za Ŝwiadczenie 
usğugi  na rzecz zamawiajŃcego w zğotych polskich - 
powiňkszone o naleŨny podatek VAT. 

 

3.4. Informacje objňte tajemnicŃ przedsiňbiorstwa Tajemnica przedsiňbiorstwa moŨe obejmowaĺ wiadomoŜci o 
oznaczeniu technicznym, technologicznym, handlowym lub 
organizacyjnym przedsiňbiorstwa, co do kt·rych przedsiňbiorca 
podjŃğ niezbňdne dziağania w celu zachowania ich poufnoŜci. 

Aby okreŜlone informacje uznaĺ za tajemnicň przedsiňbiorstwa, 
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muszŃ byĺ speğnione ğŃcznie trzy warunki: 

1) informacja musi mieĺ charakter techniczny, 
technologiczny, organizacyjny przedsiňbiorstwa lub 
posiadaĺ wartoŜci gospodarcze, 

2) nie zostağa ujawniona do wiadomoŜci publicznej, 

3) podjňto w stosunku do niej niezbňdne dziağania w 
zakresie zachowania poufnoŜci. 

Wykonawca nie moŨe zastrzec informacji: 

1) informacji dotyczŃcych nazwy (firmy) oraz adresu 
wykonawcy, 

2) ceny, 

3) terminu wykonania zam·wienia, 

4) doŜwiadczenia 

5) element·w merytorycznych i technicznych oferty 
poddawanych ocenie 

6) okresu gwarancji, 

7) warunk·w pğatnoŜci zawartych w ofercie. 
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ZAĞłCZNIK NR 2 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO: OśWIADCZENIE O SPEĞNIANIU 

WARUNKčW UDZIAĞU W POSTŇPOWANIU I NIEPODLEGANIU WYKLUCZENIU 

 

 

 

OśWIADCZENIE 

o speğnianiu warunk·w udziağu w postňpowaniu i niepodleganiu wykluczeniu 

 

 

SkğadajŃc ofertň oŜwiadczam(-y), Ũe: 

 

1. Posiadam(-y) uprawnienia do wykonywania okreŜlonej dziağalnoŜci lub czynnoŜci, jeŨeli 

ustawy nakğadajŃ obowiŃzek posiadania takich uprawnieŒ.  

2. Posiadam(-y) niezbňdnŃ wiedzň i doŜwiadczenie oraz potencjağ techniczny*,  

a takŨe dysponuje osobami zdolnymi do wykonania zam·wienia,* 

lub  

w zağŃczeniu przedstawiam(-y) pisemne zobowiŃzanie innego podmiotu (podmiot·w) do 

udostňpnienia potencjağu technicznego* i os·b zdolnych do wykonania zam·wienia*, 

3. Znajdujň(-emy) siň w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajŃcej wykonanie 

zam·wienia. 

4. Nie podlegam(-y) wykluczeniu z postňpowania o udzielenie. 

 

ééééééééé., dnia ..........................  

................................................................ 

(pieczňĺ i podpis wykonawcy) 

 

 

 

* niepotrzebne skreŜliĺ 
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ZAŁĄCZNIK NR 3 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO: ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY 

1. ODBIčR PRZEDMIOTU ZAMčWIENIA 

1. Wykonawca zobowiŃzuje siň przedstawiĺ ZamawiajŃcemu gotowe bazy danych do 31 grudnia 

2010 roku. Bazy danych bňdŃ uzupeğniane zgodnie z okreŜlonym, a w razie potrzeby 

modyfikowanym przez ZamawiajŃcego harmonogramem. 

2. Odbi·r prac zostanie przeprowadzony przez przedstawicieli Stron poprzez sporzŃdzenie 

pisemnego ĂProtokoğu Odbioru instalacji i konfiguracji baz danychò, potwierdzajŃcego 

prawidğowoŜĺ wykonania prac lub ĂProtokoğu RozbieŨnoŜciò, okreŜlajŃcego zakres prac 

wymagajŃcych uzupeğnienia. Przez pomyŜlne wyniki test·w wstňpnych Strony rozumiejŃ dziağanie 

poszczeg·lnych baz danych zgodne z niniejszŃ umowŃ i DokumentacjŃ ProjektowŃ.  

3. W przypadku sporzŃdzenia Protokoğu RozbieŨnoŜci, tj. gdy Wykonawca przedstawi 

ZamawiajŃcemu Stronň niespeğniajŃcŃ wymog·w przedmiotu ofert, ZamawiajŃcy umieŜci 

stosowne uwagi w Protokole RozbieŨnoŜci i wyznaczy Wykonawcy odpowiedni termin, nie dğuŨszy 

jednak niŨ 7 dni, do usuniňcia ujawnionych nieprawidğowoŜci lub bğňd·w. 

4. Po podpisaniu Protokoğu Odbioru ZamawiajŃcy otrzyma od Wykonawcy kopiň baz danych na 

standardowym dysku optycznym.  
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2. WYKONANIE SYSTEMU 

1. Wykonawca oŜwiadcza, Ũe: 

1) wykonanie przedmiotu zam·wienia zgodnie z Projektem leŨy w granicach jego moŨliwoŜci i Ũe 

nie istniejŃ Ũadne przeszkody natury technicznej uniemoŨliwiajŃce wykonanie baz danych; 

2) przysğugujŃ mu autorskie prawa majŃtkowe do Projektu, a opracowanie Projektu przez jego 

dygitalizacjň nie narusza praw os·b trzecich. 

2. ZamawiajŃcy oŜwiadcza, Ũe jest uprawniony do korzystania ze znak·w towarowych 

zamieszczonych w Projekcie, wğŃcznie z posğugiwaniem siň nimi na wykonywanych i 

utrzymywanych na jego zlecenie stronach www. 

3. JeŨeli w trakcie opracowania baz danych okaŨe siň, iŨ p·Ŧniejsze zamieszczenie baz danych na 

serwerze oraz ich utrzymywanie naruszy prawa wğasnoŜci intelektualnej os·b trzecich, 

Wykonawca odpowiednio zmodyfikuje Projekt na wğasny koszt i rachunek. JeŨeli z przyczyn 

wskazanych w ust. 3 wykonanie baz danych wedğug Projektu okaŨe siň niecelowe ZamawiajŃcy 

bňdzie m·gğ od Umowy odstŃpiĺ bez prawa do odszkodowania po stronie Wykonawcy. 

4. JeŨeli Wykonawca nie przedstawi ZamawiajŃcemu gotowych w terminie zakreŜlonym w pkt 3 ust. 

1 lub nie usunie ujawnionych nieprawidğowoŜci lub bğňd·w w wyznaczonym mu zgodnie z pkt 3 

ust. 3 terminie, ZamawiajŃcy uprawniony bňdzie do odstŃpienia od Umowy oraz do ŨŃdania 

zapğaty przez Wykonawcň kary umownej za niedojŜcie Umowy do skutku w wysokoŜci 350 000 zğ. 

Zapğata kary umownej przez Wykonawcň nie narusza uprawnieŒ ZamawiajŃcego do dochodzenia 

od Wykonawcy odszkodowania uzupeğniajŃcego, jeŨeli wartoŜĺ szkody wynikğej z tytuğu 

odstŃpienia od Warunk·w Umowy z przyczyn leŨŃcych po stronie Wykonawcy przewyŨsza 

wartoŜĺ kary umownej. 

5. Wykonawca moŨe powierzyĺ wykonania element·w systemu podwykonawcom, wyğŃcznie za 

wczeŜniejszŃ pisemnŃ zgodŃ ZamawiajŃcego, okreŜlajŃcŃ zakres zam·wienia, kt·ry zostanie 
powierzony podwykonawcy. Za dziağania lub zaniechania podwykonawcy, Wykonawca odpowiada 
jak za dziağania lub zaniechania wğasne. 

6. ZamawiajŃcy moŨe bez zgody Wykonawcy dokonywaĺ zmian w bazach danych koniecznych do 

prawidğowego z korzystania. Wykonawca zobowiŃzany jest udzieliĺ wszelkiej niezbňdnej pomocy 

do dokonania tych zmian. 

 

3. PRAWA AUTORSKIE 

1. ZamawiajŃcy upowaŨnia Wykonawcň do opracowania baz danych w zakresie okreŜlonym w pkt 2 

ust. 1 jedynie w celu i zakresie opisanym niniejszŃ umowŃ.  

2. Wszelkie autorskie prawa majŃtkowe do systemu, oraz program·w okreŜlonych w pkt 1 wyŨej, w 

tym w szczeg·lnoŜci autorskie prawa majŃtkowe obejmujŃce nastňpujŃce pola eksploatacji: 

1) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworu - wytwarzanie okreŜlonŃ technikŃ egzemplarzy 

utworu, w tym technikŃ drukarskŃ, reprograficznŃ, zapisu magnetycznego oraz technikŃ 

cyfrowŃ;  
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2) w zakresie obrotu oryginağem albo egzemplarzami, na kt·rych utw·r utrwalono - 

wprowadzanie do obrotu, uŨyczenie lub najem oryginağu albo egzemplarzy;  

3) w zakresie rozpowszechniania utworu w spos·b inny niŨ okreŜlony powyŨej- publiczne 

wykonanie, wystawienie, wyŜwietlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a takŨe 

publiczne udostňpnianie utworu w taki spos·b, aby kaŨdy m·gğ mieĺ do niego dostňp w 

miejscu iw czasie przez siebie wybranym.  

4) trwağego lub czasowego zwielokrotnienia programu komputerowego w cağoŜci lub w czňŜci 

jakimikolwiek Ŝrodkami iw jakiejkolwiek formie,  

5) tğumaczenia, przystosowywania, zmiany ukğadu lub jakichkolwiek innych zmian w programie 

komputerowym, z zachowaniem praw osoby, kt·ra tych zmian dokonağa,  

6) rozpowszechniania, w tym uŨyczenia lub najmu, programu komputerowego lub jego kopii, 

przechodzŃ na ZamawiajŃcego z dniem podpisania Protokoğu Odbioru Koocowego przez 

Strony.  

3. Razem z przeniesieniem autorskich praw majŃtkowych, na ZamawiajŃcego przechodzi wyğŃczne 

prawo zezwalania na wykonywanie autorskiego prawa zaleŨnego. 

4. W przypadku wyodrňbnienia nowego pola eksploatacji, strony zobowiŃzane sŃ do podjňcia 

negocjacji w prawie przeniesienia majŃtkowych praw autorskich (udzielenia licencji) do 

poszczeg·lnych utwor·w na nowym polu eksploatacji. Umowa moŨe przy tym przewidywaĺ 

szczeg·ğowŃ procedurň prowadzenia tego rodzaju negocjacji. 

5. JeŨeli po odbiorze Systemu przez ZamawiajŃcego okaŨe siň, Ũe wykonanie pozostağych 

postanowieŒ Umowy naruszağoby prawa wğasnoŜci intelektualnej os·b trzecich, Wykonawca 

uprawniony bňdzie do wstrzymania siň od dalszego wykonywania Umowy. 

6. Uprawnienie okreŜlone w ust. 6 obowiŃzuje, jeŨeli o okolicznoŜci tej Wykonawca nie podjŃğ 

wczeŜniej wiadomoŜci.  

7. Wykonawca, w sytuacji okreŜlonej w ust. 6 i 7, zachowuje prawo do wynagrodzenia do czasu 

ustŃpienia naruszeŒ lub zawarcia pomiňdzy Stronami porozumienia co do warunk·w zmiany 

Projektu i opracowania Systemu w oparciu o tak zmieniony Projekt. JeŨeli naruszenie utrzymywaĺ 

siň bňdzie przez okres dğuŨszy niŨ 45 dni, niniejsza umowa wygaŜnie. 

 

4. UTRZYMANIE PRZEDMIOTU ZAMčWIENIA 

1. W terminie okreŜlonym pkt 1.2 ppkt 1-3 Wykonawca wprowadzi i bňdzie utrzymywaĺ System lub 

System zmieniony zgodnie z pkt 5.5 na serwerze Wykonawcy oraz bňdzie na bieŨŃco uzupeğniaĺ 

zawartoŜĺ o treŜĺ merytorycznŃ dostarczanŃ przez ZamawiajŃcego: 

1) treŜĺ merytoryczna stanowiŃca bieŨŃce uzupeğnienie Portalu bňdzie przekazywana na 

ŨŃdanie ZamawiajŃcego i wedğug jego wyboru w formie zapisu na dyskach optycznych lub za 

poŜrednictwem poczty elektronicznej, z zastrzeŨeniem Ũe: 

a) materiağy te, zgodnie z politykŃ ZamawiajŃcego, podlegajŃ ujawnieniu w formie 

elektronicznej; 

b) ZamawiajŃcy posiadaĺ bňdzie elektroniczne wersje takich Materiağ·w; 
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2) wszystkie Materiağy mogŃ byĺ dostarczane w nastňpujŃcych formatach elektronicznych: 

dokumenty MS Word, MS Access, MS Excel, html, rtf, txt, a zdjňcia w formatach graficznych 

jpg, gif, tif i pcx; 

3) Materiağy przekazywane na dyskach optycznych lub za poŜrednictwem poczty elektronicznej 

bňdŃ dostarczane za potwierdzeniem odbioru. 

2. Szczeg·ğowy zakres obowiŃzk·w, o kt·rych mowa w ust. 1 okreŜla Oferta Wykonawcy. 

 

5. KONSERWACJA  

1. Wykonawca zobowiŃzuje siň do wykonywania na rzecz ZamawiajŃcego usğug konserwacji 

oprogramowania wymienionego w ZağŃczniku ??? do Umowy (ĂOprogramowanieò), stanowiŃcego 

element Syatemu, skonstruowanego przez Wykonawcň na rzecz ZamawiajŃcego, na kt·re to 

usğugi skğadajŃ siň nastňpujŃce czynnoŜci: 

1) Dostarczanie (bezpłatnie) ZamawiajŃcemu nowych, standardowych wersji Oprogramowania 

(ĂModyfikacjeò) na wskazanym przez ZamawiajŃcego noŜniku danych, 

2) udzielanie ZamawiajŃcemu niezbňdnych konsultacji w godzinach pracy Wykonawcy w 

wymiarze é godzin miesiňcznie (ĂKonsultacjeò). Konsultacje dotyczyĺ bňdŃ zagadnieŒ 

zwiŃzanych z funkcjonowaniem Systemu z wyğŃczeniem kwestii omówionych w materiałach 

szoleniowych przekazanych Zamawiającemu. 

2. W przypadku opracowania przez Wykonawcň kolejnej Modyfikacji, Wykonawca zawiadomi o tym 

ZamawiajŃcego w drodze pisemnego oŜwiadczenia, zawierajŃcego proponowany termin 

wdroŨenia modyfikacji, a w przypadku otrzymania w ciŃgu 14 dni od dnia otrzymania przez 

ZamawiajŃcego zgody na notyfikowanŃ Modyfikacjň ð dostarczy jŃ ZamawiajŃcemu oraz wdroŨy 

pod warunkiem Ũe ZamawiajŃcy bňdzie dysponowağ odpowiedniŃ platformŃ sprzňtowŃ dla 

zam·wionej Modyfikacji.  

3. Na Wykonawcy spoczywa obowiŃzek informowania ZamawiajŃcego o wszelkich wymaganiach 

kolejnych Modyfikacji, ğŃcznie z Modyfikacjami bňdŃcymi w fazie projektowej lub testowej. 

4. Usğugi konsultingowe polegaĺ bňdŃ na udzielaniu w drodze przekazu eïmail upowaŨnionym do 

zlecenia usğug pracownikom ZamawiajŃcego rozwiŃzaŒ problem·w, jakie pojawiaĺ siň bňdŃ w 

zwiŃzku z korzystaniem z Systemu. 

5. Wykonywanie usğug konsultingowych bňdzie zlecane upoważnionemu przedstawicielowi 

Wykonawcy przez upowaŨnionych przedstawicieli ZamawiajŃcego. Lista upowaŨnionych os·b 

(zarówno od strony Zamawiającego jak I Wykonawcy) stanowiĺ bňdzie zağŃcznik do Umowy. 

6. Wykonawca zobowiŃzuje siň do wykonywania usğug konsultingowych w godzinach: é 

7. Terminy czasu reakcji sŃ zaleŨne od zğoŨonoŜci zadania. 

8. JeŨeli zlecenie zostanie przesğane Wykonawcy kr·cej niŨ na 2 godziny przed koŒcem czasu pracy 

serwisu Wykonawcy, przyjmowaĺ siň bňdzie, Ũe wpğynňğo w godzinie rozpoczňcia czasu pracy 

serwisu nastňpnego dnia roboczego. 

9. Wykonawca zobowiŃzuje siň do: 
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1) Opracowywanie krytycznych modyfikacji wg potrzeb ZamawiajŃcego; 

2) udzielanie konsultacji technicznych i konserwacji cağej platformy sprzňtowej, na kt·rej 

funkcjonuje System; 

3) ekspresowego usuwania nieprawidğowoŜci w pracy systemu komputerowego ZamawiajŃcego. 

10. Szczeg·ğowe warunki Ŝwiadczenia usğug, o kt·rych mowa ust. 9, terminy i zakres ich wykonania 

oraz wynagrodzenie Wykonawcy okreŜla ZağŃcznik nr 3 do Umowy. 

11. Wykonawca zobowiŃzuje siň do dostarczenia odpowiedniej iloŜci materiağ·w jednorazowych oraz 

noŜnik·w danych niezbňdnych do przeprowadzania czynnoŜci zwiŃzanych z konserwacjŃ 

Oprogramowania. 

12. Wykonawca bňdzie ponosiğ odpowiedzialnoŜĺ za prawidğowe, tj. zgodne z przyjňtymi zasadami 

obsğugi system·w komputerowych, kopiowanie danych i oprogramowania oraz bezpieczeŒstwo 

przechowywania noŜnik·w danych. Wykonawca przygotuje (w formie pisemnej) procedury realizacji 

kopii zapasowych danych i oprogramowania oraz weryfikacji poprawności wykonania kopii danych. 

13. Kopie zapasowe powinny byĺ wykonywane po kaŨdym dniu roboczym. ZamawiajŃcy zobowiŃzany 

jest do wykonania kopii zapasowych wszelkich danych przed podjňciem jakiejkolwiek ingerencji w 

system przez Wykonawcň. 

14. Wykonawca zobowiŃzuje siň do utrzymywania i posiadania: 

1) wszystkich wersji Systemu i Modyfikacji wdroŨonych u ZamawiajŃcego; (przez co najmniej 5 lat 

od daty przekazania Zamawiającemu systemu 

2) kodu Ŧr·dğowego Systemu i Modyfikacji. 

15. W wypadku niewywiŃzania siň Wykonawcy ze zobowiŃzaŒ okreŜlonych w ust. 1, ZamawiajŃcy 

wezwie Wykonawcň, na piŜmie, do niezwğocznego wykonania niezbňdnych czynnoŜci zwiŃzanych 

z konserwacjŃ, wyznaczajŃc Wykonawcy nieprzekraczalny, 7ïdniowy termin do wykonania tych 

czynnoŜci. 

16. W wypadku dalszej zwğoki Wykonawcy w wykonaniu czynnoŜci zwiŃzanych z konserwacjŃ, 

Wykonawca zobowiŃzany bňdzie do zapğaty ZamawiajŃcego kary umownej, za kaŨdy dzieŒ zwğoki 

Wykonawcy w wykonywaniu obowiŃzk·w, w stosunku do terminu wyznaczonego przez 

ZamawiajŃcego. 

17. W wypadku gdy Wykonawca nie wywiŃŨe siň ze zobowiŃzaŒ zwiŃzanych z konserwacjŃ, 

okreŜlonych niniejszŃ UmowŃ, przez okres dğuŨszy niŨ 30 dni od daty wyznaczonej przez 

ZamawiajŃcego zgodnie z powyŨszymi przepisami, ZamawiajŃcego bňdzie przysğugiwaĺ prawo 

rozwiŃzania Umowy bez zachowania terminu wypowiedzenia, za zwrotem wynagrodzenia wraz z 

ustawowymi odsetkami zwğoki od dnia zğoŨenia przez ZamawiajŃcego wezwania do wykonania 

Warunk·w Umowy. 

18. Wykonawca ponosi odpowiedzialnoŜĺ za doğoŨenie naleŨytej starannoŜci w wykonaniu wszelkich 

usğug objňtych przedmiotem Umowy. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnoŜci za utratň danych 

przez ZamawiajŃcego i niemoŨnoŜĺ ich odtworzenia, jeŨeli utrata ta i niemoŨnoŜĺ odtworzenia jest 

nastňpstwem: 

1) dziağania siğy wyŨszej; 
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2) okolicznoŜci lub dziağania os·b, za kt·rych zaistnienie lub dziağanie odpowiedzialnoŜĺ ponosi 

ZamawiajŃcy. 

19. W Umowie okreŜlona jest g·rna granica odszkodowania za zaistniağe szkody zwiŃzane z 

wykonywaniem ww. usğug konserwacji Systemu.  

20. Wykonawca bňdzie zobowiŃzany do przestrzegania przepis·w bezpieczeŒstwa zbior·w danych w 

trakcie i w zwiŃzku z wykonywaniem konserwacji nad Systemem, pod warunkiem uprzedniego 

poinformowania go przez ZamawiajŃcego o obowiŃzujŃcych w tym zakresie przepisach. 

21. Wykonawca wykonujŃc konserwacjň Systemu bňdzie miağ obowiŃzek comiesiňcznego 

dokumentowania wykonania poszczeg·lnych czynnoŜci, celem przekazania tego dokumentu 

ZamawiajŃcego wraz z fakturŃ wystawionŃ z tytuğu naleŨnego mu wynagrodzenia. Dokumentacja 

obejmowaĺ bňdzie takŨe zestawienie godzin, w czasie kt·rych udzielano konsultacji pracownikom 

ZamawiajŃcego. 

22. ZamawiajŃcy poinformuje pisemnie Wykonawcň o ewentualnym zamiarze przeniesienia platformy 

sprzňtowej, na kt·rej zainstalowano System do nowej lokalizacji.  

 

6. DANE OSOBOWE 

 

1. ZamawiajŃcy jest administratorem danych osobowych, w rozumieniu ustawy o ochronie danych 

osobowych. Wykonawca dysponuje doŜwiadczeniem oraz potencjağem osobowym i technicznym 

odpowiednim do przetwarzania danych osobowych. W zwiŃzku z realizacjŃ Systemu, o kt·rym 

mowa w pkt 1. Umowy, ZamawiajŃcy zleca niniejszym, a Wykonawca zobowiŃzuje siň do 

dokonywania czynnoŜci przetwarzania Danych na warunkach niŨej okreŜlonych. 

2. ZamawiajŃcy upowaŨnia i zobowiŃzuje Wykonawcň do przetwarzania Danych, a w szczeg·lnoŜci 

do: 

1) zbierania Danych, 

2) utrwalania Danych, 

3) przechowywania Danych, 

4) opracowywania statystycznego Danych, 

5) udostňpniania Danych ZamawiajŃcemu na kaŨde ŨŃdanie, 

3. Dane zbierane bňdŃ przez Wykonawcň w drodze: 

1) teletransmisji (przez sieĺ Internet), 

4. Wykonawca zobowiŃzuje siň do przetwarzania Danych wyğŃcznie za pomocŃ systemu 

informatycznego opisanego w Ofercie. 

5. Przetwarzanie Danych dokonywane bňdzie przez Wykonawcň wyğŃcznie w celach okreŜlonych 

przez ZamawiajŃcego. 
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6. ZamawiajŃcy moŨe powierzyĺ Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych w imieniu i na rzecz 

ZamawiajŃcego na warunkach nastňpujŃcych: 

1) Przetwarzanie danych osobowych jest dopuszczalne jeŨeli osoba, kt·rej dane dotyczŃ wyrazi 
zgodň na ich przetwarzanie. Nie wyraŨenie zgody na przetwarzanie danych osobowych jest 
r·wnoznaczne z brakiem moŨliwoŜci przetwarzania. Wz·r oŜwiadczenia o wyraŨeniu zgody 
na przetwarzanie okreŜli ZamawiajŃcy. OŜwiadczenia przechowuje Wykonawca w miejscu 
wskazanym przez ZamawiajŃcego.  

2) Dane osobowe mogŃ byĺ przetwarzane przez Wykonawcň wyğŃcznie w celu okreŜlonym 
przez ZamawiajŃcego. 

3) Przy przetwarzaniu danych osobowych Wykonawca przestrzega zasad wskazanych w pkt 
2.6.5. wzoru oferty, umowie z ZamawiajŃcym, w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie 
danych osobowych oraz w rozporzŃdzeniu Ministra Spraw Wewnňtrznych i Administracji z 
dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz 
warunk·w technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadaĺ urzŃdzenia i systemy 
informatyczne sğuŨŃce do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. Nr 100, poz. 1024). 

4) Wykonawca moŨe powierzyĺ przetwarzanie danych osobowych podmiotom wykonujŃcym 

zadania zwiŃzane z realizacjŃ projektu ĂSystemuò, jedynie wyjŃtkowo, pod warunkiem 
wczeŜniejszego uzyskania pisemnej zgody ZamawiajŃcego i pod warunkiem, Ũe Wykonawca 
zawrze z podmiotem, kt·remu powierzono przetwarzanie danych osobowych umowň 
powierzenia przetwarzania danych osobowych w ksztağcie zgodnym z postanowieniami pkt 
2.6.5. wzoru oferty oraz umowŃ z ZamawiajŃcym. 

5) Wykonawca przed rozpoczňciem przetwarzania danych osobowych podejmie Ŝrodki 
zabezpieczajŃce zbi·r danych, o kt·rych mowa w art. 36-39 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. 
o ochronie danych osobowych oraz w rozporzŃdzeniu, o kt·rym mowa w ust. 3. 

6) Do przetwarzania danych osobowych mogŃ byĺ dopuszczeni jedynie pracownicy Wykonawcň 
oraz pracownicy podmiot·w, o kt·rych mowa w ust. 5, posiadajŃcy imienne upowaŨnienie do 
przetwarzania danych osobowych. 

7) Imienne upowaŨnienia, o kt·rych mowa w ust. 6 sŃ waŨne do dnia odwoğania, nie p·Ŧniej 
jednak niŨ do dnia 31 grudnia 2015r. UpowaŨnienie wygasa z chwilŃ ustania zatrudnienia 
upowaŨnionego pracownika. 

8) ZamawiajŃcy moŨe umocowaĺ Wykonawcň do wydawania i odwoğywania jego pracownikom 
imiennych upowaŨnieŒ do przetwarzania danych osobowych. UpowaŨnienia przechowuje 
Wykonawca w miejscu wskazanym przez ZamawiajŃcego; wz·r upowaŨnienia do 
przetwarzania danych osobowych oraz wz·r odwoğania upowaŨnienia do przetwarzania 
danych osobowych okreŜli ZamawiajŃcy. 

9) Wykonawca moŨe umocowaĺ podmioty, o kt·rych mowa w ust. 4, do wydawania oraz 
odwoğywania ich pracownikom upowaŨnieŒ do przetwarzania danych osobowych. W takim 
przypadku stosuje siň odpowiednie postanowienia dotyczŃce Wykonawcň w tym zakresie. 

10) Wykonawca prowadzi ewidencjň pracownik·w upowaŨnionych do przetwarzania danych 
osobowych w zwiŃzku z wykonywaniem umowy. 

11) Wykonawca jest zobowiŃzany do podjňcia wszelkich krok·w sğuŨŃcych zachowaniu przez 
pracownik·w majŃcych dostňp do danych osobowych, danych osobowych w tajemnicy. 

12) Wykonawca niezwğocznie informuje ZamawiajŃcego o: 

a) wszelkich przypadkach naruszenia tajemnicy danych osobowych lub o ich 
niewğaŜciwym uŨyciu; 

b) wszelkich czynnoŜciach z wğasnym udziağem w sprawach dotyczŃcych ochrony 
danych osobowych prowadzonych w szczeg·lnoŜci przed Generalnym Inspektorem 
Ochrony Danych Osobowych, urzňdami paŒstwowymi, policjŃ lub przed sŃdem. 

13) Wykonawca zobowiŃzuje siň do udzielenia ZamawiajŃcemu, Instytucji WdraŨajŃcej (Instytucji 
PoŜredniczŃcej II stopnia) lub Instytucji ZarzŃdzajŃcej, na kaŨde ich ŨŃdanie, informacji na 
temat przetwarzania danych osobowych, o kt·rych mowa w niniejszym pkt 2.6.5. wzoru oferty, 
a w szczeg·lnoŜci niezwğocznego przekazywania informacji o kaŨdym przypadku naruszenia 
przez niego i jego pracownik·w obowiŃzk·w dotyczŃcych ochrony danych osobowych. 
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14) Wykonawca umoŨliwi ZamawiajŃcemu, Instytucji WdraŨajŃcej (Instytucji PoŜredniczŃcej II 
Stopnia), Instytucji ZarzŃdzajŃcej lub podmiotom przez nie upowaŨnionym, w miejscach, w 
kt·rych sŃ przetwarzane powierzone dane osobowe, dokonanie kontroli, w terminie wsp·lnie 
ustalonym, nie p·Ŧniejszym jednak niŨ 5 dni kalendarzowych od dnia powiadomienia 
Wykonawcň przez Instytucjň WdraŨajŃcŃ (Instytucjň PoŜredniczŃcŃ II stopnia), Instytucjň 
ZarzŃdzajŃcŃ lub podmiot przez nie upowaŨniony o zamiarze przeprowadzenia kontroli, w 
celu sprawdzenia prawidğowoŜci przetwarzania oraz zabezpieczenia danych osobowych. 

15) W przypadku powziňcia przez ZamawiajŃcego, Instytucjň WdraŨajŃcŃ (Instytucjň 
PoŜredniczŃcŃ II Stopnia) lub Instytucjň ZarzŃdzajŃcŃ wiadomoŜci o raŨŃcym naruszeniu 
przez Wykonawcň zobowiŃzaŒ wynikajŃcych z ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie 
danych osobowych, z rozporzŃdzenia, o kt·rym mowa w ust. 3, lub umowy z ZamawiajŃcym, 
Wykonawca umoŨliwi ZamawiajŃcemu, Instytucji WdraŨajŃcej (Instytucji PoŜredniczŃcej II 
stopnia), Instytucji ZarzŃdzajŃcej lub podmiotowi przez nie upowaŨnionemu dokonanie 
niezapowiedzianej kontroli, w celu, o kt·rym mowa w ust. 14. 

16) Wykonawca jest zobowiŃzany do zastosowania siň do zaleceŒ dotyczŃcych poprawy jakoŜci 
zabezpieczenia danych osobowych oraz sposobu ich przetwarzania sporzŃdzonych w wyniku 
przeprowadzonych przez ZamawiajŃcego, Instytucjň WdraŨajŃcŃ (Instytucjň PoŜredniczŃcŃ II 
stopnia), Instytucjň ZarzŃdzajŃcŃ lub inne instytucje upowaŨnione do kontroli na podstawie 
odrňbnych przepis·w.  

7. Wykonawca zobowiŃzuje siň do: 

1) zastosowania Ŝrodk·w technicznych i organizacyjnych zapewniajŃcych ochronň 

przetwarzanych Danych, a w szczeg·lnoŜci zabezpieczenia Danych przed udostňpnieniem 

osobom nieupowaŨnionym, zabraniem przez osobň nieuprawnionŃ, uszkodzeniem lub 

zniszczeniem; 

2) dopuszczania do obsğugi systemu informatycznego oraz urzŃdzeŒ wchodzŃcych w jego skğad, 

sğuŨŃcych do przetwarzania Danych ð wyğŃcznie os·b posiadajŃcych upowaŨnienie wydane 

przez Wykonawcň i zatwierdzonych uprzednio przez ZamawiajŃcego; 

3) zapewnienia kontroli nad tym, jakie Dane, kiedy i przez kogo zostağy do Zbioru wprowadzone 

oraz komu sŃ przekazywane, zwğaszcza gdy przekazuje siň je za pomocŃ urzŃdzeŒ 

teletransmisji danych; 

4) prowadzenia ewidencji os·b zatrudnionych przy przetwarzaniu Danych; przez zatrudnienie 

Strony rozumiejŃ zatrudnienie oraz innŃ pracň zarobkowŃ wedğug definicji zawartych w 

ustawie z dnia 14 grudnia 1994 r. o zatrudnieniu i przeciwdziağaniu bezrobociu (t.j. Dz.U. z 

1997 r. Nr 25, poz. 128 ze zm.); 

5) zapewnienia zobowiŃzania os·b zatrudnionych przy przetwarzaniu Danych do zachowania 

Danych w tajemnicy zar·wno w czasie zatrudnienia u Zleceniobiorcy, jak i po jego ustaniu. 

8. W przypadku niewykonywania lub nienaleŨytego wykonywania wynikajŃcych z Warunk·w Umowy 

zobowiŃzaŒ Zleceniobiorcy, ZamawiajŃcemu przysğuguje kara umowna w wysokoŜci 1 000 000 zğ. 

9. Zasady: 

1) implementacji mechanizm·w interaktywnych na aplikacyjnym serwerze wirtualnym www, 

sğuŨŃcym do zbierania Danych; 

2) tworzenia oprogramowania do cel·w badaŒ statystycznych dotyczŃcych Danych; 

3) przekazywania elektronicznych informacji miňdzy WykonawcŃ a ZamawiajŃcym oraz 

pomiňdzy ZamawiajŃcym a osobami trzecimi. 
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okreŜlone zostanŃ w formie zağŃcznika do Umowy. 

10. W przypadku jakichkolwiek wŃtpliwoŜci zwiŃzanych z wykonywaniem Umowy Wykonawca 

zobowiŃzany jest do uprzedniego kontaktu z ZamawiajŃcym.  

 

 

7. GWARANCJA 

Zgodna z zakresem minimalnym okreŜlonym w Rozdziale II, pkt III Zapytania ofertowego, z tym, Ũe 
Wykonawca moŨe przedstawiĺ gwarancjň dalej idŃcŃ. 

 

8. POUFNOśĹ 

1. KaŨda ze Stron zobowiŃzuje siň do traktowania jako poufne i zachowania w tajemnicy wszelkich 

informacji przekazanych na podstawie zawartej, lub majŃcej byĺ zawartŃ Umowy lub um·w, 

uzyskanych w formie pisemnej i / lub ustnej od drugiej Strony w zwiŃzku z UmowŃ. 

2. Informacje, o kt·rych mowa w ust. 1, mogŃ byĺ udostňpniane wyğŃcznie takim osobom zwiŃzanym 

ze Stronami, dla kt·rych jest to niezbňdne i tylko w takim zakresie w jakim jest to niezbňdne, bŃdŦ 

takim osobom trzecim, na kt·re druga Strona wyrazi pisemnŃ zgodň.  

3. ObowiŃzek zachowania poufnoŜci nie dotyczy udostňpniania informacji wymaganych przez 

uprawnione organy paŒstwowe oraz informacji dostňpnych publicznie. 

4. ZobowiŃzania dotyczŃce zachowania poufnoŜci wiŃŨŃ Strony bezterminowo chyba Ũe Strony w 

formie pisemnej postanowiŃ inaczej bŃdŦ informacje, o kt·rych mowa w pkt 1, zostanŃ 

upublicznione w inny spos·b, niŨ przez naruszenie postanowieŒ Umowy. 

5. Wykonawca powiadomi zarzŃd, personel kierowniczy oraz pracownik·w o wymogach poufnoŜci 

wynikajŃcych z Umowy oraz nağoŨy na nich zobowiŃzania do poufnoŜci nie mniej Ŝcisğe od 

okreŜlonych niniejszŃ umowŃ, a w kaŨdym przypadku w maksymalnym zakresie dopuszczalnym 

polskim prawem.  

6. Wykonawca ponosi odpowiedzialnoŜĺ za wszelkie szkody poniesione przez ZamawiajŃcego w 

nastňpstwie niewykonania obowiŃzk·w przez Wykonawcň lub niezachowania naleŨytej 

starannoŜci przy wykonywaniu obowiŃzk·w wynikajŃcych z Umowy o poufnoŜci. 

7. Wykonawca ponosi odpowiedzialnoŜĺ za podmioty, kt·rymi posğuguje siň przy wykonywaniu 

Umowy lub kt·rym powierzyğ wykonywanie Umowy, jak za dziağania wğasne. 
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9. WYNAGRODZENIE  

1. Z tytuğu, o kt·rym mowa w pkt 1. Istotnych Warunk·w Umowy Systemu Wykonawca otrzyma 

wynagrodzenie w wysokoŜci wynikajŃcej z oferty, pğatne na podstawie Protokoğu Odbioru 

Koocowego lub Częściowego po otrzymaniu stosownej faktury VAT wystawionej po jego podpisaniu, 

w terminach okreŜlonych harmonogramem pğatnoŜci, wynikajŃcym z realizacji projektu oraz 

przelewu wğaŜciwych transz. 

2. Wszelkie pğatnoŜci bňdŃ wykonywane przelewem na niŨej wskazane konta Stron. 

3. Przeniesienie autorskich praw majŃtkowych, z zastrzeŨeniem prawa Wykonawcy do 

wynagrodzenia, nastňpuje nieodpğatnie. 

4. ZamawiajŃcy zastrzega prawo wglŃdu do dokument·w wykonawcy zwiŃzanych z niniejszŃ 

UmowŃ, w tym dokument·w finansowych, przez ZamawiajŃcego, oraz osoby i podmioty przez 

ZamawiajŃcego wskazane, przez okres przechowywania do 2020 roku. 

 

10. KARY UMOWNE 

Zamawiający określi w Umowie wysokośd kar umownych, z uwzględnieniem treści oferty, oraz stosownie do 

zakresu naruszenia umowy z zachowaniem zasad następujących: 

1) za niewykonanie, lub nienależyte wykonanie dzieła, do wartości 1 mln zł; 

2) za opóźnienie w wykonaniu dzieła w całości lub w części, w wysokości do wartości 1 mln zł, 

lub pełnej wartości dzieła, bądź też, zależnie od wagi opóźnienia dla realizacji Systemu, 

ułamku tej wartości; 

3) za niewykonanie, lub nienależyte wykonanie usług, do pełnej wartości dzieła, lub jeśli ma ona 

wpływ na zgodne z umową funkcjonowanie dzieła, do pełnej wartości 1 mln zł; 

4) za opóźnienie w wykonaniu usługi w całości lub w części, w wysokości do 1 mln zł, lub pełnej 

wartości dzieła, bądź też, zależnie od wagi opóźnienia dla realizacji Projektu, ułamku tej 

wartości. 
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11. INNE POSTANOWIENIA  

1. W sprawach nieuregulowanych umowŃ zastosowanie majŃ przepisy prawa polskiego, w tym w 

szczeg·lnoŜci przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy o ochronie danych osobowych, ustawy o 

ochronie informacji niejawnych oraz ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych. 

2. Wszelkie sprawy sporne wynikajŃce z Umowy, Strony bňdŃ rozwiŃzywağy w drodze negocjacji, a 

jeŨeli nie bňdzie to moŨliwe, rozstrzygnie je sŃd miejscowo wğaŜciwy dla siedziby ZamawiajŃcego. 

3. Zmiany i uzupeğnienia Warunk·w Umowy wymagajŃ formy pisemnej pod rygorem niewaŨnoŜci. 

Umowa zostanie sporzŃdzona w dw·ch jednobrzmiŃcych egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla 

ZamawiajŃcego i Wykonawcy. 
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ZAŁĄCZNIK NR 4 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO: SPECYFIKACJA TECHNICZNA 

 

Wymagania Biznesowe     

Numer Opis wymagania Uwagi 
Czy spełnia 

wymagania? 

1.1 Obsługiwane formaty dokumentów Podad jakie   

1.2 wersjonowanie dokumentów z dostępem do 

wersji historycznych 

    

1.3 wspomaga pracę grupową nad dokumentem opisad metodę wspomagania 

pracy grupowej (max 5 zdania) 

  

1.4 definiowanie przez użytkownika metadanych Opis struktury definicji meta 

danych (max 5 zdania) 

  

1.5 Zapewnia dowolne definiowanie różnych typów 

danych 

Opis struktury definicji typów 

danych (max 5 zdania) 

  

1.6 Obsługuje odnośniki w tym załączniki i linki do 

dokumentów 

 Opisad metodę i typ 

obsługiwanych odnośników (max 5 

zdao) 

  

1.7 Obsługuje wyszukiwanie indeksowe i 

pełnokontekstowe 

    

1.8 możliwośd dodawania załączników do 

dokumentów 

    

1.9 ewidencjonowanie operacji dokonanych na 

dokumencie/formularzu 

    

1.10 Obsługuje import masowy dokumentów Podad źródła dokumentów 

obsługiwane przez system 

(np.:katalog lokalny ,fax, mail 

inne) 

  

1.11 Umożliwia przeszukiwanie, selekcję i pobranie z 

systemu potrzebnych dokumentów zgodnie z 
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indywidualnymi/grupowymi regułami dostępu 

1.12 Umożliwia definiowanie i modyfikowanie 

struktury katalogów  

    

1.13 możliwośd definiowania własnego przebiegu 

procesu 

tworzenie i publikowanie 

własnych schematów przebiegu 

procesów dopasowanych jak 

najlepiej do wymagao Organizacji 

  

1.14 Obsługuje definiowanie procesów z 

wykorzystaniem podprocesów 

    

1.15 Umożliwia dodawanie notatek do dokumentów 

i do przebiegu procesu 

   

1.16 Umożliwia dodawanie załączników do procesu     

1.17 Umożliwia uruchomienie procesu na bazie 

dokumentu lub formularza 

    

1.18 Obsługuje wersjonowanie procesów (przebiegu 

procesu) 

    

1.19 Obsługuje przeprowadzenie/publikowanie 

procesu z funkcjonalnością recenzenta 

zlecona publikacja wymaga 

dodatkowej autoryzacji 

  

1.20 Obsługuje definiowanie (własnych dla danego 

użytkownika) ról procesowych  

niezależnych od grup i 

użytkowników zdefiniowanych w 

systemie 

  

1.21 Typy zdarzeo obsługiwanych przez system w 

ramach przebiegu procesu (wymagania 

minimalne) : next step, koniunkcja, 

alternatywa, pętle, wystąpienie zdarzeo Ad 

Hoc, procesy równoległe, kroki automatyczne 

Podad jakie zdarzenia obsługuje 

system 

  

1.22 Automatyczne rozpoczęcie sprawy na skutek 

zdarzenia zewnętrznego 

Podad typy zdarzeo zewnętrznych 

uruchamiających automatycznie 

sprawę 

  

1.23 Zapewnia obsługę kroków automatycznych Opisad sposób uruchamiania   
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kroków automatycznych (max 5 

zdao) 

1.24 Obsługuje funkcje check in/out     

1.25 Obsługuje funkcje biuletynów Opis sposobu realizacji biuletynu   

1.26 Zapewnia system powiadomieo 

automatycznych i definiowanych ręcznie 

Podad przewidywane sposoby 

powiadamiania 

  

1.27 Obsługuje dostęp do wiadomości przez RSS     

1.28 Obsługuje monitorowanie i zarządzanie 

przebiegiem procesu 

Opisad metody definiowania 

mechanizmów monitorowania 

przebiegu procesu (max 5 zdao) 

  

1.29 Zapewnia raportowanie statystyk Opisad sposób tworzenia raportów 

(z podaniem jakie informacje 

przechowywane w systemie mogą 

podlegad raportowaniu) opis max 

5 zdao. 

  

1.30 Zapewnia pomoc kontekstową dla każdego 

kroku 

    

1.31 Administrowanie użytkownikami i grupami 

użytkowników 

    

1.32 Posiada autoryzacje zintegrowaną i/lub własne 

reguły autoryzacji 

Opis sposobu definiowania 

własnych reguł autoryzacji (max 5 

zdao). 

  

1.33 Zapewnia ograniczenie dostępu do zasobów 

archiwum i procesów poprzez użycie kontroli 

hierarchicznej (Przynajmniej cztery poziomy 

użytkowników) 

Opis ról przewidzianych w 

systemie 

  

1.34 Integracja z LDAP     

1.35 Obsługuje konto gościa     

1.36 Koniecznośd nazwania każdego użytkownika     
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Wymagania Użytkowe 
    

2.1 Webowy interfejs użytkownika Podad typy przeglądarek 

obsługiwanych przez system 

  

2.2 Szybkie przeszukiwanie repozytorium i spraw Opis mechanizmów stosowanych 

do indeksowania (max 5 zdao) 

  

2.3 Rozbudowane wyszukiwanie zaawansowane Podad parametry wykorzystywane 

do wyszukiwania 

zaawansowanego (max 5 zdao) 

  

2.4 Dostęp do indywidualnej skrzynki zadao (w tym 

również z sieci internet dla użytkowników 

zdalnych)  

    

2.5 Wyświetlanie pełnej historii operacji Opisad metody definiowania 

raportów z logów systemu (max 5 

zdania) 

  

2.6 Możliwa edycja procesów     

2.7 Zarządzanie użytkownikami  Opisad typy użytkowników 

przewidzianych w ramach systemu 

(max 5 zdao) 

  

2.8 Umożliwia peronalizacja zawartości 

prezentowanej treści strony dostosowana do 

indywidualnych preferencji użytkownika 

Opisad sposób tworzenia widoków 

(max 5 zdao) 

  

Wymagania Technologiczne     

3.1 Kompatybilny z technologią Web Service Opisad mechanizmy załadowanie, 

udostępnianie informacji (max 5 

zdao) 

  

3.2 Umożliwia wydajną pracę przy równoczesnym 

korzystaniu z systemu wielu użytkowników 

Podad max liczbę osób 

jednocześnie zalogowanych przy 

których system pracuje wydajnie 

na podanej konfiguracji serwera 
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3.3 Dynamiczna rozbudowa systemu Opisad sposób rozbudowy i 

warunki niezbędne do wdrożenia 

rozbudowy systemu (max 5 zdao) 

  

3.4 Dynamiczna edycja procesów    

3.5 Dynamiczny dostęp do Archiwum     

3.6 Dynamiczny dostęp do baz danych     

3.7 Pełna integracja z Active Direvtory     

3.10 Odpornośd Systemu na ataki Opisad mechanizmy zabezpieczeo   

3.8 Obsługa kopi zapasowych Opisad sposób realizacji (max 5 

zdao) 

  

3.14 Model komunikacji sieciowej TCP/IP    

3.15 Wykorzystanie standardów XML/XSL/XSLT     
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ZağŃcznik nr 5 do Zapytania Ofertowego: Wykaz wykonanych, a w przypadku ŜwiadczeŒ okresowych 

lub ciŃgğych r·wnieŨ wykonywanych, dostaw/usğug oraz gotowoŜci do prac w zespole projektowym 

 

Wykaz PrzykĠady 

1. Wykonawca w ciŃgu ostatnich trzech lat 
wykonağ minimum trzy usğugi odpowiadajŃce 
swoim rodzajem i wartoŜciŃ opisanemu 
przedmiotowi zam·wienia 

 

Uwaga! Na potwierdzenie speğnienia warunku, wykonawca zağŃczy dokumenty potwierdzajŃce, Ũe 
wykazane dostawy (usğugi) zostağy wykonane naleŨycie. 

ééééééééé., dnia ..........................  

................................................................ 

(pieczňĺ i podpis wykonawcy) 
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ZAĞłCZNIK NR 6 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO: WYKAZ OSčB, KTčRYMI 

DYSPONUJE LUB BŇDZIE DYSPONOWAĞ WYKONAWCA I KTčRE BŇDł 

UCZESTNICZYĹ W WYKONYWANIU ZAMčWIENIA 

 

WYKAZ OSčB, KTčRYMI DYSPONUJE LUB BŇDZIE DYSPONOWAĞ WYKONAWCA I KTčRE 
BŇDł UCZESTNICZYĹ W WYKONYWANIU ZAMčWIENIA 

 

 

L.p. Imiň i nazwisko 
Kwalifikacje  
zawodowe 

DoŜwiadczenie Wyksztağcenie 
Zakres 

wykonywanych 
czynnoŜci 

   
 

  

   
 

  

   
 

  

   
 

  

 

Uwaga: w wykazie naleŨy potwierdziĺ speğnienie warunku okreŜlonego w pkt I.1.2) rozdziağu III 
Zapytania Ofertowego. 

ééééééééé., dnia ..........................  

................................................................ 

(pieczňĺ i podpis wykonawcy) 


