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BADANIE ANKIETOWE BCC

Zdaniem przedsiebiorcow: perspektywy dla
biznesu w 2018 roku | podsumowanie 2017 r.

Aby dowiedzie¢ sie, jak przedsiebiorcy oceniajg kondycje swoich firm na koniec 2017
roku oraz jakie widza perspektywy w nowym — 2018 r., Business Centre Club kolejny
raz przeprowadzit pod koniec grudnia internetowy sondaz wsérod swoich czionkow —
menedzeréw i wiascicieli firm z calego kraju.*

Wynika z nich, ze:

v

blisko 40% przedstawicieli firm uwaza, ze w nowym roku sytuacja finansowa
ich przedsiebiorstwa poprawi sie, 37,5% przewiduje, ze pozostanie ona zblizona
do tej w 2017 r., zas zdaniem 22,9% bedzie ona gorsza niz w ub. roku,

czterech na pieciu przedsiebiorcow (79,6%) zamierza w 2018 r. zwiekszy¢
wynagrodzenia, a ok. 43% planuje wzrost zatrudnienia,

czterech na pieciu przedsiebiorcéw zakltada wzrost kosztéw dziatalnosci w 2018
roku w poréwnaniu do poprzedniego, a trzech na czterech — wzrost obcigzen
podatkowych,

niemal potowa (49%) ankietowanych przedsiebiorcéw zamierza pozostawi¢
naktady inwestycyjne na zblizonym do 2017 roku poziomie, znaczne zwiekszenie
inwestycji w srodki trwate planuje 26,5% z nich, natomiast w przypadku 14,3% firm
beda one znacznie mniejsze niz w ub. roku,

niemalze dziewieciu na dziesieciu badanych przedsiebiorcéw uwaza, ze rzad
nie poprawit w ostatnim roku warunkéw prowadzenia dzialalnosci
gospodarczej,

zdaniem ankietowanych, najbardziej zagrazajgce prowadzeniu biznesu w 2018
roku beda: trudnosci z pozyskaniem wykwalifikowanych pracownikéw (79,2%),
wysokie obcigzenia podatkowe i para-podatkowe (62,5%) oraz zbyt czeste zmiany
przepisow (60,4%),

w ocenie ponad czterech na pieciu przedstawicieli firm ogélna sytuacja w
Polsce w 2018 r. nie bedzie sprzyja¢ prowadzeniu biznesu.




Co przyniesie nowy rok?

Blisko 40% przedsiebiorstw — cztonkéw BCC — przewiduje poprawe swojej sytuaciji
finansowej w 2018 roku, 37,5% ocenia, ze pozostanie ona zblizona do tej w 2017 r., zas
zdaniem 22,9% bedzie ona gorsza niz w ubiegtym roku.

Planowane w 2018 roku przez firmy wydatki inwestycyjne w przypadku 49% badanych
przedsiebiorcéw beda na podobnym poziomie jak w 2017 roku, 26,5% planuje znaczne
zwiekszenie naktadow inwestycyjnych, 10,2% nie planuje zadnych nowych inwestycji, zas
14,3% — znaczne ich ograniczenie.

Niezmiennie od lat, firmy inwestujg gtéwnie z wlasnych pieniedzy. Az 91,5% badanych
obecnie firm zamierza finansowa¢ swoj rozwéj w 2018 roku ze srodkéw wiasnych (w
2017 roku odpowiedziato tak 81,2% respondentow), 42,6% bedzie positkowac sie kredytami,
a 27,7% — srodkami z Unii Europejskiej (w ubiegtym roku odpowiednio: 49,4% i 22,4%), cho¢
wielu przedsiebiorcow martwi zbyt niska absorpcja funduszy z obecnej perspektywy na
poziomie centralnym. Na inne zrédta finansowania, takie jak obligacje czy leasing wskazato
10,6% przedsiebiorcow, a 4,3% — na rynek kapitatowy (w ub. roku po 7,1%).

Ok 41% firm prognozuje wzrost sprzedazy powyzej 10%, a niemalze jedna na cztery
(24,5%) w przedziale miedzy 5 a 10%. Wzrostu sprzedazy pomiedzy 0 — 5% spodziewa sie
20,4% badanych przedsigebiorstw.

Wzrost wynagrodzen, pomimo rosngcych kosztéw i podatkow

Az blisko czterech na pieciu przedsiebiorcow (79,6%) zamierza w 2018 r. zwiekszyé
wynagrodzenia, a 42,8% planuje wzrost zatrudnienia. W co pigtej firmie (20,4%) pensje
pozostang na podobnym poziomie jak w ubiegtym roku, a zadna nie zaktada scenariusza
obnizenia wynagrodzen. Nieco inaczej wyglagda kwestia zatrudnienia: 47% ankietowanych
firm planuje, ze stan osobowy pozostanie ten sam co w 2017 roku, a 10,2% liczy sie ze
scenariuszem zmniejszenia zatrudnienia, co moze wynika¢ z duzej rotacji pracownikéw na
rynku i podkupowania tych najlepszych przez firmy z powodu niskiej podazy pracy (zmiany
demograficzne oraz obnizenie wieku emerytalnego w IV kw. 2017 roku).

Ponad czterech na pieciu przedsiebiorcow (81,6%) zaklada wzrost kosztéw
dziatalnosci w nowym roku w poréwnaniu do 2017. Wedtug 14,3% badanych pozostang
one zblizone do ubiegtego roku. Zdaniem trzech czwartych przedsiebiorcéw w 2018 roku
wzrosng rowniez obcigzenia podatkowe, wedlug 22,9% pozostang na podobnym
poziomie co w minionym roku, a tylko 2,1% zaktada ich zmniejszenie.



Zagrozenia dla biznesu w 2018 roku

Podobnie jak w 2017 roku, wiekszo$s¢ ankietowanych przedsiebiorcow wskazuje, ze
istotnymi barierami oraz czynnikami ryzyka w nowym roku beda trudnosci z
pozyskaniem pracownikow o odpowiednich kwalifikacjach (79,2%), wysokie
obcigzenia podatkowe i para-podatkowe (62,5%), zbyt czeste zmiany przepiséw i
problemy z dostosowaniem si¢ do nich (60,4%) oraz zbyt szybko rosnace place
(58,3%), za ktoérymi nie nadaza wydajnosé¢ pracy. Mniej niz potowa firm obawia sie
wysokiej presji konkurencyjnej na ceny i w rezultacie niskich marz zysku (47,9%), a 43,8%
zbyt opresyjnego i/lub niesprawiedliwego potraktowania przez instytucje kontrolne panstwa.

Przedsiebiorcy wskazujg rowniez na niekorzystne uwarunkowania spoteczne i polityczne w
Polsce i na Swiecie: narastajgce antagonizmy oparte na nacjonalizmie ksenofobii, coraz
gorsze postrzeganie Polski na $wiecie, nieprzewidywalne zachowania naszego rzadu w
stosunku do Unii Europejskiej, czy wywotane zmianami prawnymi problemy branzowe:
zmiana sytuacji rynkowej zwigzana z pakietem nowych ustaw zdrowotnych i regulujgcych
rynek wyrobéw medycznych.

Na pytanie czy w nadchodzacym roku sytuacja w Polsce bedzie sprzyja¢ prowadzeniu
biznesu 83,3% badanych przedsigbiorcow odpowiedziato nie. Jako powdd wskazuja,
m.in. na:

o zbyt czeste zmiany przepiséw i rézng ich interpretacje

o zbyt duzg opresyjnos¢ kontroli

e brak stabilnosci prawnej w gospodarce, niepewnoSc przepisow

e niskg absorpcje funduszy unijnych

e populistyczng polityke rzadu

e niekonstytucyjne zmiany w sgdownictwie

o wzrost pfac, malejgce bezrobocie i brak wystarczajgceyj ilosci fachowcow

e konsekwencje wprowadzenia przez UE paragrafu 7.

o kurs walut

o wiekszg biurokracje i opresyjnosc panstwa

e gospodarka nie jest priorytetem dla rzgdu

— Polski eksport opiera sie w 82% na eksporcie do UE, jednak rzad prowadzi niezrozumiatg
polityke wzgledem UE i pogarsza wzajemne relacje. Z perspektywy prowadzenia biznesu
opartego na Scistym wspotdziataniu z zagranicznymi partnerami bedzie to miato mocny i
zdecydowany negatywny wplyw na miedzynarodowg kooperacje naszej gospodarki ze
Swiatem — komentuje jeden z ankietowanych przedsiebiorcow.

Ci przedsiebiorcy, ktéorych zdaniem sytuacja w Polsce nadchodzacym roku bedzie
sprzyja¢ prowadzeniu biznesu (16,7%), wskazujg na dobrg koniunkture, zauwazalny,
zwiekszony popyt oraz rosngcy optymizm konsumentow.



Ocena kondycji przedsigbiorstw na koniec 2017 roku

ZapytaliSmy przedsiebiorcéw zrzeszonych w BCC jak oceniajg kondycje swojej firmy na
koniec 2017 roku — 47% przedsiebiorcéw ocenito jg jako dobra, a 26,5% jako bardzo
dobrag. Umiarkowanie kondycje swojego przedsigbiorstwa postrzega 24,5%
ankietowanych, a jedynie 2% jako zi3.

Rok wczes$niej, podsumowujgc sytuacje w swoich firmach w 2016 r., blisko dwie trzecie
przedsiebiorcow okreslito jg jako dobrg lub bardzo dobrg (odpowiednio 53% i 12,9%), 30,6%
ankietowanych ocenito jg jako umiarkowang, a jedynie 3,5% jako ztg. Podobnie jak obecnie,
nie byto ani jednej, skrajnej oceny definiowanej jako ,bardzo zta”.

W ubiegtym roku, najwiecej probleméw przysporzyty przedsiebiorcom trudnosci z
pozyskaniem pracownikéw o odpowiednich kwalifikacjach (73,5%), zbyt czeste zmiany
przepiséow (67,4%), wysokie obcigzenia podatkowe i para-podatkowe (53,1%). Inne,
niekorzystnie oddziatujgce na biznes czynniki w 2017 roku to wysoka presja
konkurencyjna na ceny i w rezultacie niskie marze zysku (53,1%), zbyt szybko rosnace
ptace (38,8%) oraz nieuczciwa konkurencja ze strony czarnej i szarej strefy (réwniez 38,8%
udzielonych odpowiedzi). Dodatkowo, przedsiebiorcy wskazywali na znaczng niepewno$é
prawng, nadmierng biurokracje i konkurencje ze strony firm panstwowych.

Prawie dziewieciu na dziesigciu badanych (89,6%) przedsiebiorcéw uwaza, ze rzad nie
poprawit w ostatnim roku warunkéw prowadzenia dziatalnosci gospodarczej.

Komentarz do badan:

— Marek Goliszewski, prezes Business Centre Club

Powyzsze wyniki badan wsréd przedsiebiorcow wskazujg na najpilniejsze zadania dla
rzadu:

1. ustabilizowanie prawa, wprowadzanie czytelnych regulacji bez koniecznosci ich
interpretowania,

2. umozlivienie przedsiebiorcom aby mogli szybciej i prosciej zatrudniaé
cudzoziemcoéw, réwniez spoza Unii Europejskiej,
poprawa stosunkoéw z Unig Europejska,

uproszczenie systemu podatkowego,



obnizenie podatkow,
poprawa klimatu inwestycyjnego,

prowadzenie proinnowacyjnej i proinwestycyjnej polityki,

© N o u

obnizenie kosztéw pracy, ktére zbyt obciazajg przedsiebiorstwa i

uniemozliwiajg im rozwdj,

9. ufatwienie dostepu do Srodkéw unijnych,

10. przyjecie strategii dla energetyki,

11. wprowadzenie Polski do strefy euro,

12. zreformowanie Kodeksu pracy,

13. zmniejszenie liczby obowigzkéw  okofobiznesowych (raportowanie,
dostosowywanie firmy do ciggle zmieniajacych sie przepisow, itp.),

14. eliminowanie szarej strefy, w szczegélnosci w ustugach oraz w procedurach
przetargowych,

15. zwiekszenie pluralizmu gospodarczego - zaprzestanie preferowania

panstwowych form gospodarowania,

16. oddtuzenie i zapewnienie finansowania sfuzby zdrowia.

* INFORMACJE O BADANIU

Badanie ankietowe zostato przeprowadzone pod koniec grudnia 2017 roku wsréd ok. 2000
przedsiebiorcow — cztonkéw BCC. W internetowym badaniu udziat wzieto: 41,3% Srednich
przedsiebiorstw zatrudniajgcych od 50 do 249 pracownikéw, 23,9% matych firm (od 10-49
pracownikéw), 21,7% duzych firm (od 250 do 1000 pracownikéw), 8,7%
mikroprzedsiebiorstw (od 1 do 9 pracownikéw) oraz 4,4% korporacji (zatrudniajgcych
powyzej 1000 pracownikéw).

Wsréd ankietowanych przez BCC firm wiekszo$¢ zajmuje sie dziatalnoscig ustugowa
(35,4%) i handlowg (27,1%), przemystowo-produkcyjng (22,8%), budownictwem (6,2%),
ustugami finansowymi (6,2%) lub reprezentuje inne, niewymienione branze (2,3%).

Petne wyniki badania ankietowego BCC na s. 6-8.

Kontakt:

Emil Mucinski

rzecznik, Instytut Interwencji Gospodarczych BCC
tel. 602 571 395, 22 58 26 113

e-mail: emil.mucinski@bcc.org.pl; instytut@bcc.org.pl

Business Centre Club istnieje od 1991 roku. Liczba cztonkéw Grupy BCC sktadajacej sie z Klubu BCC, Zwigzku
Pracodawcéw BCC, konfederacji pracodawcéw BCC i Studenckiego Forum BCC wynosi ok. 2000. Wsréd
czionkéw BCC znajdujg sie najwieksze korporacje krajowe i zagraniczne. Czionkami Klubu sg takze uczelnie
wyzsze, wydawnictwa, szpitale, prawnicy, dziennikarze, naukowcy, lekarze, wojskowi i studenci. BCC koncentruje
sie na dziataniach na rzecz rozwoju gospodarki i pomocy przedsiebiorcom. BCC jest cztonkiem Rady Dialogu
Spotecznego. Dziata w 250 miastach i 24 lozach regionalnych na terenie catej Polski. Koordynatorem wszystkich
dziatan BCC jest Marek Goliszewski. Kontakty prasowe: http://www.bcc.org.pl/Eksperci.244.0.html

Wiecej: http://www.bcc.org.pl oraz: http://www.facebook.com/pages/Business-Centre-Club/301754142096
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Petne wyniki badania ankietowego BCC

1. Kondycje mojej firmy w 2017 roku oceniam jako:

47% — dobra

26,5% — bardzo dobrg
24,5% — umiarkowang
2% —zt3

0% — bardzo ztg

2. Przewiduje, ze w 2018 r. sytuacja finansowa mojego przedsiebiorstwa w poréwnaniu do 2017 r.:

39,6% — poprawi sie
37,5% — pozostanie taka sama
22,9% — pogorszy sie

3. Planowane w 2018 r. przez moje przedsiebiorstwo wydatki inwestycyjne — w poréwnaniu do
2017 r. - beda:

49% — na podobnym poziomie jak w 2017 r.
26,5% — znacznie wieksze

14,3% — znacznie mniejsze

10,2% — nie planuje zadnych inwestycji

4. W 2018 roku, zamierzam finansowa¢ rozwdj mojej firmy poprzez [mozna zaznaczyc¢ kilka
odpowiedzi]:

91,5% — $rodki wtasne przedsiebiorstwa
42,6% — kredyty

27,7% — fundusze europejskie

10,6% — inne Zrédta (m.in.: leasing, obligacje)
4,3% — rynek kapitatowy

5. Przewiduje, ze w 2018 r. zatrudnienie w moim przedsiebiorstwie w poréwnaniu do 2017 r.:

47% — pozostanie na podobnym poziomie jak w 2017 r.
42,8% — wzrosnie
10,2% — zmaleje

6. W 2018 r. wynagrodzenia w mojej firmie w poréwnaniu do 2017 r.:

79,6% — wzrosng
20,4% — pozostang na podobnym poziomie jak w 2017 r.
0% — zmaleja

7. Przewiduje, ze w 2018 r. koszty dziatalnosci mojego przedsiebiorstwa w poréwnaniu do
poprzedniego roku:

81,6% — wzrosng
14,3% — pozostang zblizone do tych w 2017 r.
4,1% — zmaleja



8. Obcigzenia podatkowe mojej firmy w 2018 roku:

75% — wzrosng
22,9% — bedg na podobnym poziomie jak w 2017 r.
2,1% — zmaleja

9. Szacuje, ze w 2018 r. wzrost sprzedazy w mojej firmie wyniesie:

40,8% — powyzej 10%
24,5% — 5-10%
20,4% - 0-5%

14,3% — ponizej 0%

10. Jakie czynniki sposrdd nizej wymienionych byty dla Pana/Pani firmy problemem w 2017 roku?
[mozna wskazac kilka odpowiedzi]

73,5% — trudnosci z pozyskaniem pracownikéw o odpowiednich kwalifikacjach

67,4% — zbyt czeste zmiany przepiséw

53,1% — wysokie obcigzenia podatkowe i para-podatkowe

53,1% — wysoka presja konkurencyjna na ceny i w rezultacie niskie marze zysku

38,8% — zbyt szybko rosnace ptace

38,8% — nieuczciwa konkurencja (czarna i szara strefa)

24,5% — niesprawnos¢ wymiaru sprawiedliwosci w sprawach gospodarczych

22,5% — kurs ztotego do innych walut

18,4% — niski popyt na rynku krajowym

16,3% — zbyt duza liczba i przewlektosé kontroli

16,3% — zbyt opresyjne i/lub niesprawiedliwe potraktowanie przez izbe skarbowa albo inne organy
panstwa

8,2% — wysoki koszt lub trudna dostepnos¢ kapitatu, w tym kredytédw udzielanych przez banki

2% — inne, m.in. niepewnos¢ prawna i projektowane regulacje, ktére zmienig sytuacje na rynku;
nadmierna biurokracja; konkurencja ze strony firm pafistwowych

11. Jakie czynniki sposréd nizej wymienionych moga by¢ zagrozeniem dla Pana/Pani firmy w 2018
roku? [mozna wskaza¢ kilka odpowiedzi]

79,2% — trudnosci z pozyskaniem pracownikéw o odpowiednich kwalifikacjach

62,5% — wysokie obcigzenia podatkowe i para-podatkowe

60,4% — zbyt czeste zmiany przepiséw

58,3% — zbyt szybko rosngce ptace

47,9% — wysoka presja konkurencyjna na ceny i w rezultacie niskie marze zysku

43,8% — zbyt opresyjne i/lub niesprawiedliwe potraktowanie przez izbe skarbowg albo inne organy
panstwa

39,6% — nieuczciwa konkurencja (czarna i szara strefa)

29,2% — niesprawnos¢ wymiaru sprawiedliwosci w sprawach gospodarczych

25% — kurs ztotego do innych walut

16,7% — zbyt duza liczba i przewlektos¢ kontroli

16,7% — niski popyt na rynku krajowym

8,3% — wysoki koszt lub trudna dostepnos¢ kapitatu, w tym kredytédw udzielanych przez banki



6,3% — niski popyt na rynkach zagranicznych

2,1% — polityczne uwarunkowania: narastajgce antagonizmy oparte na nacjonalistycznych hastach,
ksenofobiach, itd., postrzeganie Polski na swiecie, nieprzewidywalne zachowania naszego rzadu w
stosunku do Unii Europejskiej, zmiana sytuacji rynkowej zwigzana z pakietem nowych ustaw
zdrowotnych i regulujgcych rynek wyrobéw medycznych

12. Czy Pana/Pani zdaniem, w ciggu ostatniego roku rzad poprawit warunki prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej w Polsce?

89,6% — nie
10,4% — tak

13. Czy w nadchodzgcym roku sytuacja w Polsce bedzie sprzyja¢ prowadzeniu biznesu?
83,3% — nie

16,7% — tak

Metryczka — podstawowe informacje o firmie

lle 0séb jest zatrudnionych w firmie?

41,3% — od 50 do 249 pracownikéw
23,9% — od 10 do 49 pracownikow
21,7% — od 250 do 1000 pracownikéw
8,7% — od 1 do 9 pracownikéw

4,4% — powyzej 1000 pracownikéw

Jaka jest podstawowa dziatalno$¢ firmy?

35,4% — ustugi

27,1% — handel

22,8% — produkcja/przemyst

6,2% — budownictwo

6,2% — ustugi finansowe

2,3% — inne, niewymienione branze



