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Najwieksze obecnie wyzwanie dla
przedsiebiorcoéw to brak rak do pracy
i skala zmian podatkowych.

Rada Gtéwna Business Centre
Club na wniosek Zarzadu BCC
zdecydowata o uhonorowaniu
gen. Fredericka B. Hodges'a,
b. dowédcy US Army Europe
Nagroda Specjalng — Ztota
Statuetka BCC za wkiad

w spojnosé Sojuszu Pétnocno-
atlantyckiego, wzmacnianie
jego wschodniej flanki,
stymulowanie debaty na temat
solidarnosci cztonkéw NATO,
a takze za przyjazn wobec
Polski.

W pazdzierniku gen. Ben Hodges go-
$cit w Business Centre Club. Spotkat si¢
i rozmawial z Markiem Goliszewskim,
prezesem BCC.

Dyskusja dotyczyla m.in. sytuacji bez-
pieczenstwa w Europie. Spotkanie odby-
fo si¢ w przerwie konferencji ,,Ukraine,
4 Years after Maidan” zorganizowanej
przez Center for European Policy Ana-
lysis (CEPA) oraz Ministerstwo Spraw
Zagranicznych. CEPA to amerykanski
think tank zajmujacy si¢ regionem Euro-
py Srodkowej i Wschodniej, a gen. Hod-
ges pelni tam obecnie funkcj¢ Pershing
Chair in Strategic Studies.
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TWOJE PIENIADZE
Dolar kroluje

Konsekwentna  polityka podwyzek
stop procentowych FED oraz dobre per-
spektywy dla amerykanskiej gospodarki
sprawiaja, ze dolar cieszy si¢ nieustaja-
ca popularnoscia. Sytuacja innych walut
jest chwiejna — mamy niepewno$¢ wokot
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INTERWENCJE S.2

InterweniowaliSmy u Premiera RP,
wnioskujac o zajecie sie problemem
kredytéw kupieckich.

wloskiego budzetu, a takze stabe dane
makro z Eurolandu, co wptywa na euro,
oraz coraz wiecej zagadek zwigzanych
z warunkami Brexitu, co rzutuje na funta.
Dodatkowo obawy przed spowolnieniem
Swiatowe] gospodarki poprzez eskalowa-
nie wojen handlowych oraz pogarszajace
si¢ warunki finansowania powoduja od-
ptyw Srodkéw z rynkéw wschodzacych.
W kraju widzimy, ze szczyt koniunktury
jest za nami, co pokazujg wskazania ply-
nace z przemystowego indeksu PMI, w dot
ida gieldowe indeksy i traci zloty.
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Profesor Robert Cialdini odebrat

w BCC Teofrasta Superstar — nagrode
specjalng magazynu ,,Charaktery”.

THOTA STATUETKA BCC DLA GEN.
FREDERICKA B. HODGES A

PROGNOZA GEOPOLITYCZNA

Pawel Pisarczyk, inicjator Fundacji
Niezwyciezony: w miodych sportow-
cow trzeba uwierzyc.

Fakty globalizacji

Rosngce relacje eksportu i importu
w stosunku do PKB w wiekszosci krajow
na $wiecie mozna uznac za wazng mia-
re ponadnarodowych powiqzan gospodar-
czych, czyli za miare stopnia globalizacji.
Rosngcy stopiern powiqzan gospodarczych
w ramach UE jest jednym z przejawow tej
globalizacji, moze najsilniejszym w skali
globalnej po roku 1945. Globalizacja jest
po prostu faktem. Ten fakt jest produktem
zmian technologicznych, a wiec procesow
niezaleznych lub stabo zaleznych od poli-
tykow czy generalnie narodowych paristw.

Jesli chcemy wykorzystaé talenty innowa-

cyjne ludzi z pomystami i organizacyjne
przedsiebiorcow, to powinnismy miec
bardzo liberalng gospodarke, zarazem
mocno konkurencyjng, a nie monopoli-
styczng, i jak najmniej etatystyczng. Ale to
nie znaczy, ze tzw. wtorny podziat docho-
du narodowego powinien by¢ niewielki.
O skali tego podziatu decyduje elektorat,
wiec przede wszystkim pracownicy, a nie
pracodawcy, tym bardziej nie milione-
rzy czy miliarderzy. Udzial wydatkow
publicznych w PKB wzrastal dos¢ sys-
tematycznie w XX w. w krajach wysoko
rozwinietych, szczegolnie w krajach UE.

Kiedys sktadali$Smy zazalenia, by roz-
wigzaé faktyczne problemy. Dzi$§ na-
rzekamy, aby uwolnié¢ swoje emocje.

Fot. Getty Images

Wsrod tych wydat-
kow sq tez znaczne
transfery socjalne — na

zdrowie i szkolnictwo dla ludzi o niskich
dochodach.

Handel zagraniczny wplywa na po-
ziom PKB na mieszkarica, ale nie na
tempo wzrostu tego poziomu. W dodat-
ku negatywny wplyw na poziom PKB
USA przez wprowadzenie cet 10% czy
20% nie musi by¢ znaczqcy dla catej go-
spodarki ani bardzo duzy, chociaz po-
zytywny, dla czesci podlegajqcej ochro-
nie. Ale wprowadzenie cet zaporowych
moze by¢ bardzo kosztowne dla prawie
wszystkich.

ZOSTAN MECENASEM, PARTNEREM
WIELKIEJ GALI LIDEROW POLSKIEGO BIZNESU

WIECEJ INFORMACJI: HALINA FABER - T: 22 58 26 161, E: HALINA.FABER@BCC.ORG.PL
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RADA GEOWNA BCC

Zainwestuj w przysztos¢!

B Business Centre Club

Pieniadze za wszelka cene

Posiedzenie Rady Gtéwnej BCC roz-
poczeto sie od powitania jej nowych
cztonkéw: Zofii Zuk, Marka Marusza-
ka, Aleksandra Szwarca i Adama Try-
busza. Nastepnie podjeto temat nowych
obostrzen wobec pracodawcow (exit tax,
projekt ustawy o odpowiedzialnoSci
podmiotéw zbiorowych za czyny zabro-
nione pod grozba kary), Pracownicze
Plany Kapitatowe i sytuacja w Radzie
Dialogu Spotecznego.

Kwestie zwigzane z exit tax szczegd-
fowo omoéwita Anna Misiak, wiceprze-
wodniczaca Krajowej Rady Doradcow
Podatkowych, doradca  podatkowy
MDDP. Cztonkéw RG interesowato,
jakie funkcje — poza fiskalng — ma spet-

nia¢ ten podatek, czy i ktére kraje nie
wprowadzity exit tax, jak si¢ szacuje
skutki finansowe z tytutu tego podatku
i czy moze on mie¢ niekorzystny wptyw
na przedsigbiorczos¢. Prezes Marek Go-
liszewski przypomniat, ze BCC zajeto
stanowisko w sprawie tego podatku, od-
notowujac jego fiskalizm i zaznaczajac,
ze to zty moment na jego wprowadzenie.
Wydaje sie, ze nasze panstwo szuka pie-
ni¢dzy za wszelka ceng, bo objecie tym
podatkiem oséb fizycznych ktéci sie
z prawem europejskim.

Rosnie fiskalizm, kontrola dziatalnoSci
gospodarczej obywateli przez pafstwo —
mowil Radostaw Plonka, ekspert prawny
BCC. Wiele zmian juz wprowadzono, ale

czekaja nas kolejne. Przedstawit zaloze-
nia zawarte w projekcie ustawy o odpo-
wiedzialno$ci podmiotéw zbiorowych za
czyny zabronione pod grozba kary. Usta-
wa bedzie objety kazdy przedsiebiorca
i bedzie odpowiadat za przestepstwo
pracownika lub kontrahenta, nawet jesli
o nim nie wiedzial. To rozwigzanie bu-
dzi watpliwosci BCC. Marek Goliszewski
zaznaczyl, ze BCC robi wszystko, zeby
uswiadomi¢ ustawodawcy, ze te przepi-
sy maja ,krétkie nogi”. Jesli nie bedzie
zielonego Swiatla dla przedsigbiorcow, to
wplyw pieniedzy do budzetu w ciagu 2-3
lat radykalnie si¢ zmniejszy.

FORUM DIALOGU ZP BCC

O sytuacji pracodawcow

Obrady otworzyl prezes Marek Goli-
szewski. Ogolnej oceny obecnej sytuacji
gospodarczej i perspektyw gospodarki
dokonatl gtéwny ekonomista BCC prof.
Stanistaw Gomutka.

O odpowiedzialnoSci podmiotow
zbiorowych za czyny zabronione pod
grozba kary moéwil Oskar Sokolnicki,
mecenas z Kancelarii Ptonka Ozga.
W czasie dyskusji cztonkowie Forum
Dialogu poruszyli kilka istotnych
dla nich problemdéw, m.in.: sytuacje

DIALOG SPOLECZNY

Sukces czy

W BCC odbyla sie konferencja na
temat nowelizacji ustawy o Radzie Dia-
logu Spolecznego i innych instytucjach
dialogu spotecznego.

Zbigniew Zurek, wiceprezes BCC,
przewodniczacy Zespotu problemowego
RDS ds. rozwoju dialogu spotecznego
mowit o szczegdtach zmian dotyczacych
trzech obszaréw: rozszerzenia kompeten-
cji Rady, zmian organizacyjnych, nowych
zasad funkcjonowania Wojewddzkich
Rad Dialogu Spolecznego, m.in. w za-
kresie znaczacego zwigkszenia Srodkow
finansowych. Andrzej Radzikowski, wi-
ceprzewodniczacy OPZZ podkredlal,
ze Rada zostala stworzona takze po to,
by unika¢ duzych konfliktéw spotecz-
nych i tu nowe zapisy ida w dobra strone.

pracodawcow, ktérzy wstrzymuja si¢
od inwestycji oraz nie biorg udziatu
w przetargach, bo boja si¢ zmian, jakie
w najblizszym czasie moze wprowadzi¢
ustawodawca. W branzy IT powaznym
problemem jest obecnie dostosowa-
nie si¢ do wymogodw, jakie narzuca
RODO. Organizacje branzowe pracu-
ja nad kodeksem majacym uregulowad
problemy zwigzane z nowa ustawa.

Problem polega jednak na tym, aby do-
bre zapisy prawne wypetni¢ tredcig. I tu
wspOlpraca ze strona rzadowa nie jest
satysfakcjonujgca, poniewaz ogranicza
si¢ ona tylko do zawiadamiania cztonkéw
RDS o nowych pomystach, bez elementu
konsultacji; przedstawiciele rzadu bio-
racy udziat w obradach nie maja nawet
mandatu do negocjacji. Z jego diagnoza
zgodzita si¢ w duzej mierze Edyta Do-
boszynska — dyrektor generalny ZRP.
Dodata jednak, ze zmiany wprowadzone
w zapisach ustawy o RDS ida w dobra
strong, poniewaz wigkszo$¢ uwag stron
zostata uwzgledniona. Teraz nalezy za-
dbac o ich praktyczny wymiar.
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POLISA BEZPIECZENSTWA

Interweniujemy
u Premiera RP
Powszechna praktyka rynkowa jest
prowadzenie handlu w oparciu o kredyt
kupiecki przyznawany przez producen-
tow towardw, ktorzy ubezpieczajg swoje
wierzytelnoSci. Ostatnio firmy zajmujace
si¢ handlem skarza si¢ na problem braku
adekwatnej wspOtpracy z zakladami ubez-
pieczefi w tym zakresie. Widac, ze nasta-
pifa istotna zmiana polityki lideréw ryn-
ku ubezpieczeni naleznosci handlowych,
polegajaca na drastycznym obnizeniu lub
calkowitej redukeji dotychczas ustalonych
limitéw ubezpieczenia. Stad powazne
problemy w prowadzeniu biezacej dzia-
falnosci firm i ograniczenie dostgpnosci
towaru, ktérym moga handlowac.
Zdajemy sobie sprawe, ze ocena ryzy-
ka zwigzanego z danym ubezpieczeniem,
jak réwniez decyzja o udzieleniu ochrony
ubezpieczeniowej, to suwerenna i uzna-
niowa decyzja towarzystw ubezpieczenio-
wych. Uwazamy jednak, Ze pafistwo moze
wspomdc i bardziej zaangazowaé sie w
problem. Zjawisko przybiera wymiary
ogolnopolskie i jest grozne tak dla przed-
sigbiorcéw, rynku, jak i budzetu pafistwa.
InterweniowaliSmy u Premiera RP, wnio-
skujac o zajecie sie tym problemem.

WYDARZENIE

GGC BCC
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Jednym z najwiekszych obecnie wy-
zwan dla przedsiebiorcow jest brak rak
do pracy oraz skala projektowanych
zmian podatkowych. Tym istotnym pro-
blemom, bylo poswiecone posiedzenie
Gospodarczego Gabinetu Cieni BCC;
ministrowie podsumowali III kwartatl
w gospodarce oraz przedstawili wskaza-
nia dla rzadu na kolejne miesiace.

— Obecnie, Sredniorocznie okoto 10%
zatrudnionych w Polsce to obywatele
Ukrainy. Jesli inne kraje UE, w szcze-
gblnosci Niemcy, pozwola na prace
Ukraificom, istnieje ryzyko duzego
i gwaltownego zmniejszenia si¢ podazy
pracy. Proponujemy rzadowi przyjecie
regulacji  zwigkszajacych zaintereso-
wanie statym pobytem w Polsce pra-
cownikéw z Ukrainy i ich rodzin oraz
usprawnienie procedur zwigzanych z za-

SEA

Stowarzyszenie Euro-Atlantyckie oraz
Przedstawicielstwo Komisji Europejskiej
w Polsce zaprosity do siedziby SEA na
spotkanie — Dialog Obywatelski: Rola
i miejsce UE w nowej architekturze bez-
pieczenstwa euroatlantyckiego.

Wstepem do Dialogu Obywatel-
skiego bylo wystapienie amb. Marka
Prawdy, dyrektora Przedstawicielstwa
Komisji Europejskiej w Polsce. W Dia-
logu Obywatelskim wzieli udziat: prof.
Roman Kuzniar — kierownik Zakta-
du Studiéow Strategicznych Instytutu

Badania zmieniaja Swiat

W Patacu Lubomirskich odbyla sie
jubileuszowa X Gala wreczenia nagro-
dy Teofrasta autorom najlepszych pol-
skich ksigzek psychologicznych 2017
roku. Nagrode specjalng - Teofrast
Superstar przyznano prof. Robertowi
Cialdiniemu i prof. Jerzemu Mariano-
wi Brzezifiskiemu.

Organizatorem wydarzenia byl ma-
gazyn psychologiczny ,Charaktery”,
a partnerami: prezes Polskiej Akade-
mii Nauk prof. Jerzy Duszyfiski (patron
honorowy), a takze Business Centre
Club, Quad Graphics i Wyzsza Szkota
Europejska im. Ks. Jozefa Tischnera.
Otwierajac uroczysto$¢ red. nacz. ,,Cha-
rakterow” Bogdan Biatek powiedzial,
ze rynek prasowy jest coraz trudniejszy,
ludzie coraz mniej czytaja. Magazyn po-
dejmuje jednak probe przetrwania, by

il

Red. naczelny Charakterow Bogdan

Bialek, prof. Robert Cialdini

podtrzymac szacunek dla nauki i dla
psychologii jako nauki. Prezes Marek

Braki 1 zmian

UE a bezpieczefistwo
euroatlantyckie

trudnianiem obcokrajowcéw — powie-
dziat minister finanséw prof. Stanistaw
Gomutka. — Najbardziej skutki braku
wykwalifikowanych pracownikéw odczu-
wajg branze budowlana i transportowa.
WiekszoS¢ przetargéw jest nierozstrzyga-
na, poniewaz nie ma komu ich realizowaé
— podsumowal minister infrastruktury
Gabinetu Cieni BCC dr Lukasz Berna-
towicz. — Projekt Ordynacji podatkowej
i koncepcja dodatkowego zobowigzania
podatkowego, ktore moze siggaé nawet
120% kwoty zakwestionowanej przez
organy podatkowe korzysci podatkowe;j
— jest nieproporcjonalna do zagrozenia,
ktére ma na celu eliminowac — skomen-
towata minister ds. polityki podatkowej
dr Irena Ozég.

Stosunkéw Migdzynarodowych UW,
dr Bartlomiej Nowak — adiunkt na kie-
runku Stosunki Migdzynarodowe AFiB
Vistula. Spotkanie prowadzil Janusz
Onyszkiewicz, przewodniczacy Rady
Wykonawczej SEA. Podczas debaty
dyskutowano m.in. o obecnym ksztalcie
Europejskiej Polityki Bezpieczenstwa
i Obrony, stanie debaty nad koncepcja
sit zbrojnych dla misji Unii Europejskiej
w tym kwestii ,,armii europejskie;j”.

Goliszewski, podkreslit, ze dla BCC to
zaszcezyt goscic tg uroczysto$¢ w progach
BCC. - Dzigkujg, ze jesteécie, ze pokazu-
jecie ludziom, réwniez tym z mojego §ro-
dowiska, §wiatetko w tunelu, bo czasy sa
trudne, szukamy drogowskazéw, a ,,Cha-
raktery” je daja.

Nagrode specjalna — Teofrast Super-
star odebrat prof. Robert Cialdini, za
poznanie mechanizméw wplywu spo-
fecznego i kreowanie pozytywnych zmian
w Swiecie. Dziekujac za to wyrdznienie,
Profesor podkreslit, ze najwigksza radosé
sprawiajag mu badania, ktére majg pozy-
tywny wplyw na zmiany naszego Swiata.
Drugi laureat, prof. Jerzy Marian Brze-
zifiski zostal nagrodzony za utrzymanie
wysokich standardéw  metodycznych
i etycznych w dziedzinie psychologii jako
nauki.

m_
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DEPESZE

Dla dzieci

Mangata i sp6tki Holdingu w ramach
spotecznej odpowiedzialno$ci prowa-
dzanych bizneséw (CSR) podejmuja
w codziennym zyciu szereg inicjatyw
aktywizujacych lokalne spotecznosci
oraz wspierajacych najbardziej potrze-
bujacych. Do najwazniejszych dziatan
nalezy zaliczy¢ wsparcie budowy no-
wego budynku dla O$rodka Edukacyj-
no-Rehabilitacyjno-Wychowawczego
w Ustroniu. W 2016 roku Mangata
wraz ze spotkami holdingu przekazata
darowizng w wys. 1,7 mln zt. Wsparcie
finansowe sektora biznesu (w tym Hol-
dingu Mangata, Grupy J5, TiM SA) na
poziomie 2 mln zt oraz dofinansowanie
PFRON umozliwito stworzenie nowe-
go miejsca do prowadzenia dziatalno-
Sci. Jesienig 2016 r. ruszyta budowa,
a juz 3 wrzeSnia 2018 r. dzieci rozpo-
czety nauke w nowym obiekcie.

Jubileusz 30-lecia

Uroczysta gala uSwietnita jubileusz
30-lecia firmy Elsta z Wieliczki. Spo-
tkanie, w ktérym uczestniczyli part-
nerzy biznesowi firmy oraz klienci
z Polski, Szwecji i Wielkiej Brytanii,
rozpoczeto si¢ od powitania gosci przez
prezesa Zarzadu Jacka Stankiewicza
oraz wiceprezesa Jakuba Stankiewi-
cza, ktorzy w ciekawej i dynamiczne;j
formie zapoznali zebranych z historia
firmy oraz planami rozwojowymi. Po
czesci oficjalnej odbyla sie¢ czgs¢ arty-
styczna oraz bankiet. Elsta powstata
jako Rzemieslniczy Zaktad Pomiaréw
i Wykonawstwa Instalacji Elektrycz-
nych. Dzisiaj jest to Rodzinna Grupa
Kapitatowa zatrudniajgca ponad 500
pracownikow, dziatajaca na migdzyna-
rodowych rynkach.

Wozrost przychodow

Pfleiderer opublikowal wyniki fi-
nansowe za drugi kwartat i pierwsze
p6trocze 2018 r. Pfleiderer wypraco-
wal w pierwszym poétroczu 533,2 mi-
liona euro przychoddéw, gtéwnie dzigki
podwyzkom cen i rosnacej sprzeda-
zy produktéow z wartoScia dodana.
EBITDA wyniosta w tym okresie 69,4
miliona euro, a zysk netto 5,8 milio-
na euro. W drugim kwartale br. przy-
chody Grupy Pfleiderer zwigkszyty si¢
0 4,3% do 264,4 miliona euro z 253,6
miliona euro w analogicznym okresie
2017 r. Gléwny udziat w przychodach
Grupy miat rynek DACH (46%), Pol-
ska (24%) oraz inne rynki zachodnio-
europejskie (22%).

Swigto sztuki baletowej

W MCC Mazurkas w ramach cyklu
Forum Humanum Mazurkas po raz
kolejny zabrzmiata wspaniata muzyka,
a na scenie pojawili si¢ fantastyczni tan-
cerze z Royal Lviv Ballet — Lwowskie-
go Narodowego Teatru Opery i Baletu
im. Salomei Kruszelnickiej prezentujac
balet ,,Spartakus”. Jest to kolejny balet
prezentowany w ramach cyklu wyda-
rzen artystycznych FHM. Balet urzeka
i fascynuje pieknem ruchu w potaczeniu
z muzyka. Tak byto i tym razem. Muzy-
ka ormianskiego kompozytora Arama
Iljicza Chaczaturiana, stanowiaca fan-
tastyczng ilustracje do historii Spar-
takusa, byla niezapomnianym dopet-
nieniem spektaklu. W tym wielkim
Swiecie sztuki baletowej i muzyki wzie-
o udziat prawie 800 0s6b ze Swiata biz-
nesu, przedstawiciele wladz lokalnych
oraz kultury i sztuki.
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CZEMPIONI BIZNESU

Unikalny sposob
na oszczedzanie

Wywiad z MARIUSZEM POtAWSKIM, wiceprezesem Marvipol Development SA

— Menedzerowie szukaja skutecznego
sposobu na zagospodarowanie nadwyzek
finansowych. Na jaka forme pasywnego
oszczedzania warto zwréci¢ uwage?

- Ciekawg propozycja pasywnego
oszczedzania sa apartamenty na wy-
najem. Coraz wigcej os6b z top mana-
gementu wybiera taka forme inwesto-
wania. Zapewnia to osiaganie stalych
wplywéw z zainwestowanego kapitatu
bez koniecznoS$ci angazowania si¢ w za-
rzadzanie nieruchomoscia.

— Jakie sa dodatkowe zalety takiej in-
westycji?

— Poza bezpieczefistwem oraz atrak-
cyjnym poziomem osiaganego zysku,
inwestowanie w nieruchomosci na
wynajem to jednocze$nie doskona-
ta propozycja dla wszystkich, ktérzy
zamierzaja okazjonalnie korzystaé
z apartamentu np. w czasie przyjazdow
biznesowych czy pobytéw turystycz-

WYDARZENIE

Juz czas na nowa Ordynacje?

nych. Biorgc pod uwage coraz wyzsze
ceny noclegdw w warszawskich hote-
lach w powiazaniu z problemami w zna-
lezieniu wolnego pokoju w szczytowych
okresach, to zaleta nie do przeceniania.
W pozostatym czasie, czyli przez wigk-
sza cz¢$¢ roku, nieruchomo$¢ ,,sama na
siebie” zarabia.

- Jakie sa obecnie w Warszawie inwe-
stycje warte polecenia?

— Najnowszym projektem dedykowa-
nym osobom pragnacym zainwestowaé
w nieruchomosdci i z niej korzystac jest
realizowana przez Marvipol Develop-
ment inwestycja Unique Apartments.

Unique Apartments to kompleks no-
woczesnych apartamentéw zlokalizowa-
nych w biznesowym centrum Warszawy
i najbardziej pozadanej obecnie lokali-
zacji, przy ul. Grzybowskiej. Inwestycja
jest czescig kompleksu Unique Tower,
w ktérym znajdzie si¢ kompletna in-

?

Prof. Adam Mariariski, wiceminister Filip Switata, prezes Krzysztof Kwiatkowski,
wiceprezes Anna Potocka-Domin, prof. Jan Pawet Tarno

W Patacu Lubomirskich w Warszawie
BCC odbyla si¢ konferencja ,,XX lat
Ordynacji podatkowej. Czas na nowa?”.
Konferencj¢ zorganizowata Krajowa
Izba Doradcow Podatkowych. BCC, kto-
re w kwietniu br. podpisato z Izba poro-
zumienie o wspotpracy, bylo partnerem
wydarzenia. Klub podczas konferencji
reprezentowala wiceprezes Anna Po-
tocka-Domin. Go§¢mi wydarzenia byli
m.in.: Filip Switata, podsekretarz stanu
w Ministerstwie Finansow, Krzysztof
Kwiatkowski, prezes NIK. Konferencje
otworzyt prof. dr hab. Adam Marianski,

PERSONALIA

B Z okazji jubile-
uszu  Lubelskiego
Forum Pracodawcow
prezes Marek Goli-
szewski zostat uho-
norowany przez Za-
rzad tej organizacji
Medalem XXV-lecia
za dziatania na rzecz rozwoju przedsie-
biorczosci i umiejetne konsolidowanie
Srodowiska biznesowego. Pamigtkowy
dyplom wreczyt Prezes Zarzadu LFP
Zbigniew Michalak.

B Dyrektor Lozy Bydgoskiej BCC
Andrzej Matusewicz zostal po raz kolej-
ny wybrany do Rady Gminy Osielsko.

B Mieczystaw Grodzki, minister ds.
spotdzielczoéci Gospodarczego Gabine-
tu Cieni BCC, przewodniczacy Komisji

WYDARZENIE

przewodniczacy Krajowej Rady Dorad-
céw Podatkowych. Przewodniczacym
Rady Naukowej konferencji ,XX lat
Ordynacji podatkowej. Czas na nowa?”
byt prof. dr hab. Bogumit Brzezinski.
Patronatem merytorycznym konferen-
cje objely: Ministerstwo Finansow, Na-
czelny Sad Administracyjny, Najwyzsza
Izba Kontroli i Rzecznik Praw Obywa-
telskich. Partnerami Konferencji zosta-
li: Business Centre Club i wydawnictwa:
C.H. Beck oraz Wolters Kluwer.

frastruktura hotelowa wraz z recepcja,
restauracjami, kawiarniami, barami,
sklepami, klubem fitness dla wlascicieli
i godci turystycznych zatrzymujacych sie
w apartamentach oraz strefag SPA.

CIR INFORMUJE BCC ‘o~
Peryskop z prac rzadu

B Rada Ministréw przyjeta: projekt usta-
wy o zmianie ustawy o podatku docho-
dowym od oséb fizycznych oraz ustawy
o zryczattowanym podatku dochodowym
od niektoérych przychodéw osigganych
przez osoby fizyczne.
B Rzad przyjat: projekt ustawy o zmianie
ustawy Prawo energetyczne oraz niekt6-
rych innych ustaw; projekt ustawy o zmia-
nie ustawy o podatku od towardéw i ustug,
projekt ustawy o zmianie ustawy o Krajo-
wej Administracji Skarbowej oraz niekto-
rych innych ustaw; projekt ustawy o zmia-
nie ustawy o dziatalnosci leczniczej oraz
niektorych innych ustaw; projekt ustawy
0 zmianie ustawy Prawo o postgpowaniu
przed sadami administracyjnymi.
B Rada Ministréw przyjeta: projekt usta-
wy o zmianie ustawy o podatku od wydo-
bycia niektorych kopalin; projekt ustawy
o szczegblnych rozwigzaniach stuzacych
realizacji ustawy budzetowej na rok 2019.
B Rzad przyjat: projekt ustawy o Fun-
dacji Platforma Przemystu Przysziosci;
projekt ustawy o zmianie ustawy o prawie
autorskim i prawach pokrewnych oraz
ustawy o ochronie baz danych.
pazdziernik 2018

Andrzej Matusewicz

BCC ds. spétdzielczosci, uzyskat tytutu
naukowy doktora.

B Dr tukasz Bernatowicz zostal po-
wolany na stanowisko ministra infra-
struktury w Gospodarczym Gabinecie
Cieni BCC. Lukasz Bernatowicz to dr
nauk prawnych, radca prawny z wie-
loletnim doswiadczeniem w zakresie
prawa cywilnego i handlowego, ze
szczegdlnym uwzglednieniem trans-

Na Gali UN Day 2018

Uroczysto$¢ zostala zorganizowana
przez Global Compact Network Poland
we wspolpracy z Partnerami. Podczas
Gali wreczono Nagrody Architekci
Rozwoju oraz zaprezentowano publi-
kacje GCNP Yearbook. Uroczystosé
polaczono z coroczna celebracja Dnia
Praw Cztowieka. W tym roku przypada
70. rocznica uchwalenia Powszechnej
Deklaracji Praw Czlowieka. BCC na
uroczystosci reprezentowata wiceprezes
Anna Potocka-Domin, ktora zasiada w
Radzie programowej Global Compact

Network Poland. W trakcie Gali Part-
nerzy Programu — pionierzy deklaracji
przyjecia Standardu Etyki zostali wy-
réznieni za swoja prace okoliczno$ciowa
statuetka. Jednym z Partneréw jest fir-
ma Polpharma, czlonek Business Centre
Club.

Wyrdznienie wreczali Kamil Wysz-
kowski, Representative/President of the
Board GCNP oraz Krzysztof Kwiatkow-
ski, prezes Najwyzszej Izby Kontroli.

W

Mieczystaw Grodzki

Lukasz Bernatowicz

akcji zwigzanych z nabywaniem nie-
ruchomosci i finansowaniem ich na-
bycia, fuzjami oraz przejeciem spélek.
Arbiter w Sadzie Arbitrazowym przy
Krajowej Izbie Gospodarczej w War-
szawie z zakresu prawa spotek, pra-
wa finansowego, prawa budowlanego,
projektéow infrastrukturalnych, szero-
ko pojetych uméw handlowych oraz
prawa nieruchomosci.

STUDIA BCC
MBA po raz XVII

W Patacu Lubomirskich w Warsza-
wie odbyta si¢ inauguracja X VII edycji
programu Executive MBA Master of
Business Administration. Program re-
alizuja Business Centre Club we wspot-
pracy z Gdanska Fundacja Ksztatcenia
Menedzeréw, Uniwersytetem Gdan-
skim oraz RSM Erasmus University
jako instytucja walidujaca.

W uroczystosci udziat wzigli Marek
Goliszewski, prezes BCC oraz Andrzej
Popadiuk, prezes Zarzadu Gdanskiej
Fundacji Ksztalcenia Menedzerdw.
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— Wynika z tego, ze projekt Unique
Apartments jest adresowany do wyma-
gajacych top menedzeréw. Jakie sg pro-
ponowane warunki oferty?

— W cenie klienci otrzymuja w pelni
wykoficzony i wyposazony apartament
wraz z garazem. W ramach 10-letniej
umowy dzierzawy apartament udostep-
niany jest goSciom obiektu, a jego wha-
Sciciel systematycznie otrzymuje 7%
zwrotu z inwestycji w skali roku.

Wszelkie obowiazki zwigzane z wy-
najmem lokali, takie jak: odpowiednia
promocja, kontakt z najemcami czy
ustugi konserwatorskie leza po stronie
profesjonalnego operatora hotelowego.

— W jakim zakresie inwestorzy moga
oczekiwa¢ wzrostu wartosci apartamen-
tow w czasie?

— Uwzgledniajac doskonata lokaliza-
cje, wysoki standard budynku, ograni-
czone mozliwosci wybudowania luksuso-
wych apartamentowcéw w poblizu, przy
jednoczesnie rosnacym zapotrzebowaniu
na atrakcyjne mieszkania na terenie roz-
budowywanego centrum biznesowego,
czyli ,warszawskiego Manhattanu”, gdzie
powstaje inwestycja — mozna oczekiwac,
ze ceny lokali w Unique Apartments
beda systematycznie iS¢ w gore. B

KOMISJE BCC
Rynek ubezpieczen

Z inicjatywy Tomasza Dauermana,
prezesa Zarzadu Polskiego Komitetu
Sportéw Nieolimpijskich oraz Tomasza
Tyca, przewodniczacego Komisji Sportu
i Turystyki BCC, odbylo si¢ spotkanie
poswigcone oméwieniu rynku ubezpie-
czen dla Srodowisk sportowych. W spo-
tkaniu Polska Izbe Ubezpieczen repre-
zentowal Andrzej Maciazek, wiceprezes
Zarzadu. Méwiono o stanie obecnego
rynku ubezpieczefr dla Srodowisk spor-
towych i perspektywach jego rozwoju
oraz o potrzebach sportu powszechnego
i profesjonalnego w Polsce.

W

LUDZIE SUKCESU

Prezes Zarzadu
Horlys sp. z 0.0.

&c' e

PROMOTC JA

€

Arkadiusz Kazubski
N O o NN TG
QCEARNOS

W roku 2006 rozpoczal prace jako Mar-
ket Developer w HBC Coca Cola, w 2008
1. przeszedt do sp6tki Diageo i objat stano-
wisko KeyAaccount Executive. Zwycig¢zca
konkurséw handlowych Best Of The Best.
Zainteresowania: sport, podroze, geogra-
fia, pasjonat sportow walki oraz narciar-
stwa. W latach 2004-2009 zawodnik klubu
Nokaut Warszawa.

Cztonek Zarzadu
i dyrektor handlowy
w Ankol sp. z 0.0.

Eryk Kolisz
T
2

Po ukonczeniu Wyzszej Szkoty Peda-
gogicznej w Rzeszowie (filologia rosyjska
i angielska) dotaczyt w 1996 r. do zespo-
tu rodzinnej firmy Ankol, zarzadzanej
przez rodzicow Anne i Czestawa Koli-
sz6w. Ma doSwiadczenie w branzy lot-
niczej oraz handlu migdzynarodowym.
Posiadane umiejetnosci oraz biegta zna-
jomos$¢ rosyjskiego, ukrainskiego i an-
gielskiego pozwalaja nadzorowacd i zarza-
dzac¢ operacjami handlowymi w zakresie
realizacji migedzynarodowych kontaktow
— gtéwnie dla odbiorcéw z rynku wschod-
niego i amerykanskiego. Absolwent pre-
stizowych programéw edukacyjnych:
Management, Advanced Education -
Akademia Strategicznego Przywddztwa
oraz First Time Manager — realizowana
w ICAN Institiute, wsparte narzedziami
Harvard Business Publishing i Harvard
Business Review Polska.



https://www.bcc.org.pl/ordynacja-podatkowa-po-20-latach-czas-na-zmiany/
http://www.bcc.org.pl/bcc-na-gali-un-day-2018/
http://www.bcc.org.pl/perspektywiczny-rynek/
http://www.bcc.org.pl/wielkie-swieto-dla-milosnikow-sztuki-baletowej/
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KOMENTARZ

RODO
w budce

Wprawdzie telefony komorkowe prak-
tycznie wyparty podta komuszg telefoni¢
stacjonarna, ale tu i 6wdzie w miejscach
publicznych wisza jeszcze aparaty ze
starozytng stuchawka, czyli pozostatos¢
éwezesnych budek telefonicznych. Zeby
zrozumie¢, czym byta taka szklana bud-
ka, trzeba 6w termin wpisa¢ w Google.
Jednak tylko emeryci moga pamietac,
ze p6t wieku temu w telefonicznych bud-
kach lezaty na pétce ksiazki absolutnie
zakazane z punktu widzenia dzisiejsze-
go RODO.

Takich starozytnych ksiazek — zgod-
nie z obecnymi przepisami — nie wolno
zanie$¢ do Smietnika. Poniewaz punkty
skupu makulatury znikly wraz z mi-
nionym ustrojem, trefne ksiazki trzeba
spali¢, zemle¢ albo zniszczy¢ w inny
skuteczny sposéb. Palenie opon na uli-
cy w stusznym protescie roboczego ludu
jest bezkarne, ale podwérkowe ognisko
z ksigzek skonczyloby si¢ niechybnie wy-
ciem strazy pozarnej i mandatem, jesli
nie sadowa grzywna. Pozostaje zakup
prywatnej niszczarki i wktadanie do niej,
kartka po kartce, wydzieranych tysiecy

STUDENCKIE FORUM BCC

apiti ilzltlnytéw
Pazdziernik to dla Fundacji SF BCC
praca nad rekrutacja. Przyjmowane byty
zgloszenia od kandydatow, ktérzy cheieli
zaangazowac sie¢ w dziatania organizacji
oraz rozwija¢ swoje umiejetnosci.
Zainteresowani przeszli rozmowy re-
krutacyjne oraz wzieli udziat w organizo-
wanym przez Regiony Assessment Cen-
ter. Dzigki temu mogli pozna¢ Fundacj¢
i kreatywnie rozwiaza¢ case study doty-
czace SF BCC, a takze zdoby¢ doswiad-
czenia cenne w poszukiwaniu pracy.
Aplikanci moga rozwija¢ si¢ w Fun-
dacji na wielu plaszczyznach. Wybieraja

JazzPRESSowe ROZMOWY

Muzyka chwili

Joachim Mencel - pianista, a ostatnio tez
mistrz liry korbowej, z Krakowa. Kompozytor,
aranzer i wychowawca kolejnych pokolen
znakomitych pianistow, zapalony wielbiciel
polskiej muzyki, w ktorej otoczeniu dorastat.

Z fatwoscig taczy nowoczesny jazz ze stowian-
skimi tacami ludowymi.

BASIA GAGNON: Skad sie
wziela lira korbowa, na ktorej
grasz na ostatniej swojej plycie
Artisena?

JOACHIM MENCEL: Ten
instrument zrobit Stanistaw
Nogaj.

— Przepiekny instrument
o niezwyklych mozliwosciach,
ale chyba nietatwy. Czy za kaz-
dym razem trzeba go stroi¢?

—Tak, czesto w trakcie grania, to instru-
ment strunowy, podobny do skrzypiec.

-1 jazzowy?

- Bo ja wiem... Na pewno sa przestrze-
nie jazzu, w ktdrych lira sobie bardzo

WARTO PRZECZYTAC
POLITICO|

Polacy wsrad najwigkszych
entuzjastow Unii

Uczucia Polakéw wobec Unii Europej-
skiej sa duzo goretsze niz Srednia wszyst-
kich krajéw cztonkowskich — 70% uwaza,
ze cztonkostwo w Unii jest czym§ dobrym,
75% glosowatoby za pozostaniem w niej,
gdyby zapytano ich o to w jakims$ referen-
dum i az 87% twierdzi, ze Polska skorzy-
stala na przylaczeniu si¢ do wspdlnoty.
W przeprowadzanym dwa razy w roku
oficjalnym unijnym badaniu Eurobaro-
meter, Polacy utrzymuja stabilne, wysokie
poparcie dla Unii Europejskiej. Za naj-

Joacﬁm Mencel

Muzyka chwili

<p

stron. Niestety, taka niszczarka kosztuje
kilkaset ztotych. Co robi¢?

Oto niektdre tytuty tych moich RODO-
witych prohibitéw: , Ksiazka telefoniczna
Warszawa i wojewddztwo. Spis abonen-
tow 96/97”, ,Informator nauki polskiej
1985-96”, ,,Kto jest kim w Polsce”, czte-
ry opaste tomy 1984-2001. W Srodku sa
najintymniejsze (i nadal aktualne, wy-
rywkowo sprawdzitem!) dane osobowe:
imi¢, nazwisko, ulica, numer domu, nu-
mer mieszkania, telefon prywatny, telefon
stuzbowy, niekiedy adres e-mail.

Ten mdj lewy ksiggozbior liczy wszyst-
kiego marne kilkanascie toméw. Na ile
jednak znam biblioteki publiczne, musia-
ty w nich powstac ze starych ksiazek cate
obszerne zbiory zastrzezone, ktére wraz
z nastaniem RODO nagle staty si¢ pelne
»danych wrazliwych”. Kto i w jakim try-
bie udziela dostepu do tych zbioréw?

Gdy si¢ wpisze hasto RODO do wy-
szukiwarki, Google informuja o prawie
79 milionach odniesien odnalezionych
w niecate pdt sekundy. Zadatem sobie
trud i przejrzatem starannie informacje
kryjace si¢ pod pierwszymi dziesigcio-
ma linkami. Nigdzie nie bylo rady, jak
mam legalnie pozby¢ si¢ zbednych nie-
legalnych ksigzek. Moze Czytelnicy co$
podpowiedzy? Stanistaw Remuszko

remuszko@gmail.com

SF
BCC

wea94 ??V’"’P'us

| AU ssoursng Wl

sposrdd czterech réznorodnych Pionéw,
do ktérych naleza: Pion PR, Pion HR,
Pion FR oraz Pion IT. Zajmuja si¢ za-
rzadzaniem projektami, a do wybo-
ru: Przedsigbiorcza Kobieta, Festiwal
BOSS, Najlepsze Zajecia z Przedsig-
biorczo$ci, Inteligencja Finansowa, Bu-

siness Junior.

dobrze radzi ze wzgledu na jej specyfike
i dzwigki burdonowe, czyli state, ktére ona
wydaje. Popularna jest gléwnie w nurcie
folkowym czy etno jazzie. Nie ma wiele
takich projektow i czuje si¢ troche pio-
nierem. Lira w jazzie funkcjonowala, ale
to byt jazz free. Ja probuje na niej zafunk-
cjonowac w muzyce, ktéra ma swoje akor-
dy, swoje tonacje, swdj rytm i strukture.
Mysle, ze jestem pionierem
jako muzyk grajacy jazzowe
standardy. Gralem na przy-
ktad kompozycje Johna Col-
trane’a w klasycznym zespo-
le jazzowym Piotra Barona
na Jazzie nad Odra z pelng
sekcja deta, sekcja rytmicz-
na. Gralem wtedy na lirze
zar6wno temat, jak i impro-
wizacje. I mysle, ze bylo to
rzeczywiscie co§ nowego.
Rozmowa w catosci ukazata sie
w,,JazzPRESS” 10/2018.

TR —

wazniejsze dla nas korzy$ci z Unii uwaza-
my wzrost gospodarczy, nowe mozliwosci
zatrudnienia i poprawiajacy si¢ standard
zycia Politico, 17/10/18

RZECZPOSPOLITA
Czarny sen pracodawcow

Niemiecki rzad szykuje szersze otwar-
cie swojego rynku pracy dla oséb spoza
Unii Europejskiej. Przez pét roku beda
mogli legalnie szuka¢ zajecia, a potem
legalnie pracowac. Niemcom, cho¢ otwar-
cie tego nie méwia, zalezy na Ukraincach.
Z Polski wyjecha¢ moze co drugi z nich,

czyli 500 tysigcy oséb.
Rzeczpospolita, 29/10/18

PSYCHOLOGIA
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Gniew nie smakuje nikomu. Ale stosujac odpowiednie techniki, w przy-
padku wigkszosci skarg i zazalen mozna przyrzadzi¢ istne delicje.

Dr GUY WINCH jest psychologiem,
autorem ksiazek: Emocjonalne SOS
oraz Sztuka skutecznego proszenia.

DARIA JECZMINSKA: Mamy pet-
ne lodéwki, dach nad glowa, zyjemy
wygodnie, a czujemy si¢ coraz bardziej
nieszczesliwi. I coraz wiecej narzekamy.
Dlaczego?

GUY WINCH: Gregg Easterbrook
w ksigzce ,Progress Paradox”, prze-
konuje, ze w miar¢ jak nasze zycie na
przestrzeni XX wieku stawato si¢ lep-
sze i wygodniejsze, czuliSmy si¢ coraz
bardziej nieszczeSliwi. Rosty nasze
oczekiwania, a wraz z nimi prawdo-
podobiefistwo, ze znéw doSwiadczymy
rozczarowania... i bedziemy narzekac.
W dodatku nasze zycie coraz bardziej
si¢ komplikuje. Spotykaja nas rézne
przykroSci, ktore dawniej nie istniaty

— roztadowana bateria w telefonie czy
wysoka cena paliwa.

— Nasze narzekanie jest coraz mniej
skuteczne...

— Kiedys$ sktadaliSmy zazalenia, by
rozwiaza¢ faktyczne problemy. Dzi§
narzekamy gtéwnie po to, aby uwolnié
swoje emocje. Narzekamy na pogode
- na ktdéra nie mamy wplywu, na nasze
relacje — ale rzadko do osoby, ktérej te
zale dotycza.

— Jak konstruktywnie narzeka¢?

— Musimy zacza¢ od podstawowego
pytania: co chcemy osiagnac? Gdy je-
steSmy zirytowani, czgsto zaczynamy
narzekaé na wspotmatzonka, zanim zo-
rientujemy sie, dlaczego i w jakim celu.
Czy chcemy, by podjat jakie$ dziatanie?
Przeprosit nas? Nie popehit tego ble-
du w przysztosci? Kiedy juz wiemy, jaki
jest nasz cel, mozemy zastanowic sig,

KONSEKWENCJE POLITYCZNYCH ZABAW

Problemy z rozwodem kojarza sie
z podzialem majatku i z uloZeniem
relacji po rozstaniu, a symbolem klo-
potow jest pilowanie szafy na pot. Przy
czym nie wszyscy zwracaja uwage na
to, ze i samo pilowanie jest trudne,
a i z potéwka szafy nie bardzo mozna
co$ sensownego zrobic.

Coraz bardziej to wszystko jest wi-
doczne w negocjacjach brexitowych.
Jeszcze 10 pazdziernika Michele Bar-
nier, a wiec go$¢ negocjujacy rozwod
w imieniu Unii, byt optymista i méwik:
Jak zajrzycie Pafistwo do dokumentu,
ktdry jest projektem traktatu zawieraja-
cym 168 artykuléw, plus trzy protokoty
dotyczace Gibraltaru, Cypru i Irlandii,
to mniej wiecej 80-85% jego tresci zo-
stato do tej pory juz uzgodnione. Bar-
nier doskonale wiedzial, ze za tydzien
jest zaplanowany szczyt Rady, na ktdrej
brexit miat by¢ tematem nr 1, a nawet
liczono na jaka$ forme wstepnego przy-
jecia dokumentu z zasadami rozwodu.
A tu juz pierwszego dnia szczytu oka-
zalo sie, ze nic z tego, co z zalem za-
komunikowat Donald Tusk: ,,Musimy
jasno powiedzie¢. Na ten moment nie
ma wystarczajacego postepu”. Gltéwny

ROZMOWY GAZETY BCC :
W mtodych sportowcow trzeba uwierzyc

Rozmowa z PAWLEM PISARCZYKIEM, prezesem Zarzadu Atende Software,
jednym z inicjatoréw stworzenia Fundacji Niezwycigzony

Pitlowanie szaty

problem to granica Irlandii Pétnocnej
z Irlandia, czyli z Unig Europejska. Dzi-
siaj jest otwarta i ,towary oraz ustugi”
przeptywaja bez problemu, bo to wspdl-
ny rynek. Ale po brexicie tak nie moze
by¢, bo Wielka Brytania bedzie juz poza
Unig i ta granica bedzie przeciez gra-
nicg unii celnej, co martwi tamtejszy
biznes. Ale w tym szczegdlnym miejscu
to takze problem polityczny, bo odzy-
waja wszystkie te demony, ktore przez
lata byly powodem krwawego konfliktu
w regionie. (...). Coraz wigcej 0sob widzi
i styszy, co ich czeka, obawiajac si¢ nie
tylko ktopotéw w Irlandii. Trzy dni po
szczycie na ulice Londynu wyszto 670
tysigcy osob domagajacych si¢ powtor-
nego referendum, a kontrakcja Nigela
Farage’a, zwolennika brexitu, zebrata
mniej niz... 1 600 oséb w Harrogate
Convention Centre. ,,Financial Times”
opisat, jak to na posiedzeniu rzadu 23
pazdziernika David Lidington, drugi
po premier May w rzadzie konserwaty-
stéw, poinformowal ministréw o ryzy-
ku ograniczenia dostaw przez kanat La

Rafat Krajewski pierwszy od prawej; Pawet Pisarczyk drugi od prawej

- Kibicuje Pan Rafatowi Krajewskiemu,
zapasnikowi, ktorego wspiera Fundacja Nie-
zwyciezony?

— Oczywiscie. Kiedy zaczeliSmy wspieraé
Rafata, Andrzej Supron zaprosil nas od razu
na Mistrzostwa Swiata U23, ktére odbywa-
ty si¢ w Bydgoszczy. Przyznam, ze wrazenia
z ogladania walk byty niezapomniane. W te-
lewizji tego nie wida¢, ale zapasy sa bardzo
widowiskowe. Walki Rafata trzymaty nas
w duzym napigciu i udato mu si¢ wtedy do-
trze¢ do ¢wiercfinalu. Pamigtam okrzyki
widzow ,,red passive, blue passive” itp. Rafat
popetnit w walce cwiercfinatowej z Chin-
czykiem drobny btad i dat si¢ zaskoczy¢, ale
nie myli si¢ ten kto nic nie robi :) I tak za-
jal najwyzsza lokate wérdd Polakéw. Musze
przyznad, ze Rafal o mnie zawsze pamigta
i zaprasza na swoje walki, ale niestety przy
moim trybie zycia i ciagtych wyjazdach cigz-
ko mi przyjezdzac, jednak si¢ staram. Ra-
fatowi kibicuja wszyscy zawodnicy, ktdrzy
trenuja w Fundacji Niezwycigzony!

- Jaka satysfakcje w skali od 1 do 10 daje
wiedza, ze Pana podopieczny odnosi sukcesy?
Rafat Krajewski w tym roku zdobyl brazo-
wy medal w 56. Memoriale im. Wiadystawa
Pytlasinskiego w kategorii do 130 kg, zloto

B

do kogo narzekac i jak. Na przyktad je-
§li jako klienci jesteSmy niezadowoleni
z ustugi, musimy zdecydowac, kto powi-
nien zajac si¢ nasza skarga. Sprzedawca
ma ograniczone mozliwoSci, wigc moze
trzeba skontaktowac si¢ z kierownikiem
lub firma.

Trzeba tez pamietaé, ze wystuchi-
wanie skarg jest nieprzyjemne, nawet
dla specjalisty obstugi klienta. Dlatego
musimy dziala¢ strategicznie, nie po-
zwalajac, by gniew i inne negatywne
emocje wziety gore i doprowadzity do
ktétni. Trzeba przedstawi¢ nasze zazale-
nie w sposob jak najbardziej dla kogo$
strawny. Gniew nie smakuje nikomu.
Jednak wyzbycie si¢ go to dopiero pierw-
szy krok, by wysmazy¢ strawna dla adre-
sata skarge. Stosujac odpowiednie tech-
niki, w przypadku
wiekszosci zazalen
mozna przyrzadzic
istne delicje.

GEOD DOTYKU

" | Fragment rozmowy
Kanapka ze skarga”,
ktora ukazata si¢

o~ w ,,Charakterach”
11/2018.

Elieton

Manche o ok. 75% po brexicie! Oznacza
to powazne zaklécenia w dostawach
zywnosci i lekéw, nie méwiac juz o np.
czg$ciach samochodowych (...).

Oto czym koficzy si¢ zabawa polity-
koéw o wplywy we wlasnej partii i o glosy
wyborcéw znacznie gorzej przygotowa-
nych do realnej oceny sytuacji. A taki
przeciez numer wyciat David Cameron,
fundujac swojemu krajowi pitowanie
szafy. Drugi powdd przywotania nego-
cjacji brexitowych wigze si¢ z coraz czg-
Sciej pojawiajacym si¢ w naszym dyskur-
sie... Polexicie. Oficjalnie nikt o nim nie
moéwi, a szef kampanii PiS-u w wyborach
samorzadowych, poset do PE Tomasz
Porgba zapewnit, ze ,PiS jest partia
proeuropejska i zrobi wszystko, by Unia
Europejska i Polska w unii dobrze
ze soba koegzystowaly”. Tyle ze obok
takiej pojawiaja si¢ inne wypowiedzi,
od powaznych, sugerujacych mozliwos¢
niewypetniania wyrokéw Trybunatu
Sprawiedliwosci UE, po mniej powazne,
oskarzajace Unig¢ o narzucenie ludziom
energooszczednych zarowek. W Wiel-
kiej Brytanii bylo podobnie, a czym si¢
skonczyto? Pitowaniem szafy!

Maciej Zakrocki

w kategorii 130 kg podczas Mistrzostw Polski
Senioréw, a w 2017 roku — ztoty medal Mto-
dziezowych Mistrzostw Polski.

— 11 na 10! Rafat to niezwykle utalentowa-
ny zawodnik, wierze, ze wkrétce bedzie mi-
strzem §wiata. Bardzo ciesz¢ si¢, ze mozemy
go wspierac i ubolewam, ze na razie w tak nie-
wielkim stopniu. Postaramy si¢ to zmienic.
Dzigki temu, ze Fundacja pomaga Rafatowi,
stala si¢ tez bardziej znana i to nam pomaga.
Ostatnio zacze¢liSmy np. organizowac zajecia
dla klubu pitkarskiego. Wracajac do Rafata,
prywatnie to super cztowiek, ktory kocha to,
co robi i jest bardzo konsekwentny. A najfaj-
niejsze jest to, ze jest peten normalnosci. By-
cie fajnym i normalnym cztowiekiem to ostat-
nio rzadko$¢. Rafal ma osobowo$¢ mistrza :)

W

Rozmowa z RAFALEM KRAJEWSKIM, zapasnikiem Legii Warszawa,
Mistrzem Polski Senioréw 2018, podopiecznym Fundacji Niezwycigzony

— Od 2017 roku jest Pan podopiecznym
Fundacji Niezwyciezony. Czy to co$ zmienito?

— Wsparcie Fundacji pozwolito mi si¢ sku-
pi¢ wyltacznie na karierze sportowej i osiaga-
niu najwyzszych trofeéw. Nie musze si¢ mar-
twic sie, czy bede mial za co kupié jedzenie
czy tez sprzet sportowy.

— Czy sportowcy powinni mie¢ sponsorow?

— Uprawiajac sport zawodowo zawodnik
bardzo czesto jest na zgrupowaniach poza
domem. A w domu, trenujac dwa razy dzien-
nie, nie ma czasu pdjs¢ do pracy i zarabia¢ na
zycie. Niestety, sportowcy czesto staja przed
takimi wyborami: praca albo sport zawodo-

wy, bo finansowanie sportu jest u nas mocno
w tyle.

— W ostatnim czasie zapisal Pan na swo-
im koncie rézne sukcesy. Co jeszcze chciatby
Pan osiagnac?

— Moim marzeniem jest zakwalifikowanie
si¢ na igrzyska olimpijskie i zdobycie tam zto-
tego medalu.

— Czy jest ktos, komu dedykuje Pan swoje
sukcesy?

— Moje sukcesy dedykuje swojej rodzinie,
sponsorom oraz trenerowi Ksaweremu Bi-
dermannowi za duzy wktad w mdj rozwo;.

Przygotowata MP
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