CENTRUM MONITORINGU c MSG
SYTUACJI GOSPODARCZEJ

SYTUACIJA EKONOMICZNA PRZEDSIEBIORSTW
W CZASACH KORONAWIRUSA

Badanie ankietowe, kwiecien 2020 r. (I potowa)



Ogdlna kondycja firmy

* Respondenci oceniajg kondycje swoich firm na 3,6
w skaliod 0 do 10

* tacznie negatywne oceny: 55,2% (wariant 0-4)
* Ztego az 16,4% firm ocenia kondycje swojej firmy bardzo zle (0)

* Ale s3 rowniez pozytywne oceny, tacznie to 18,9%

* Jedynie (lub az) 1,1% dato najwyzsza ocene

0 - bardzo Zle 5 - ani Zle ani dobrze 10 - bardzo dobrze

)
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Jak panstwo oceniajg ogolng kondycje swojej firmy?

3,6

55,2%

25,9%

18,9%



e \CIUSG
Kondycja gospodarki i branzy

a: -
5 6
| I |

Jak panstwo oceniajg ogolng kondycje catej gospodarki? Jak panstwo oceniajg ogolng kondycje swojej branzy?
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e \CIUSG
Wptyw COVID-19 na firmy

Jak epidemia koronawirusa i dziatania w zwigzku z nig podjete
przez rzad wptynety na prowadzong przez Panstwa
dziatalnos¢?

2,4

31,4%
11,8%
13,2% 76,1%
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sapmorms CYSG
Kondycja firmy — wazona ocena (skala od 0 do 10)

Najstabsze oceny zanotowano w samozatrudnieniu, mikrofirmach i matych firmach.
Bardzo staba kondycja w ustugach dla ludnosci, turystyce i restauracjach

Ustugi dla ludnosci (kosmetyczne, fryzjerskie, ...) _ 2,2

Wiecejniz 250

5,3

Ustugi - turystyka, hotele i restauracje - 1,7

Od 50 do 249 osob
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e \CIUSG
Przychody, wyniki finansowe, zatrudnienie w kwietniu 2020 .
w poroéwnaniu do sytuacji przed rokiem (% r/r, srednia nie wazona wielkoscig firmy)

Jak zmieni sie zatrudnienie w biezgcym miesigcu w porownaniu do analogicznego
miesigca roku poprzedniego?

-15,5

Jak zmienig/zmienity sie wyniki finansowe w biezgcym miesigcu w poréwnaniu do
analogicznego miesigca roku poprzedniego?

54 6 Jak zmienia/zmienity sie przychody w biezacym miesigcu w poréwnaniu do
- ’ analogicznego miesiaca roku poprzedniego?
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Rozktad deklarowanej zmiany przychoddow i zatrudnienia

Jak zmieni sie zatrudnienie w biezgcym miesigcu w poréwnaniu do
analogicznego miesigca roku poprzedniego?
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Jak zmienig/zmienity sie przychody w biezgcym miesigcu w poréwnaniu do

analogicznego miesigca roku poprzedniego?
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88% firm przewiduje spadek zatrudnienia
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94% firm przewiduje spadek przychodéw
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Zmiana przychodow i zatrudnienia (% r/r, Srednia nie wazona wielkoscig firmy)

Jak zmieni sie zatrudnienie w biezagcym miesigcu w pordwnaniu do analogicznego miesigca
roku poprzedniego?

O 50 o 245 st Jak zmienig/zmienity sie przychody w biezgcym miesigcu w poréwnaniu do analogicznego
-15,3 [ o oo A
-13,5 N - -32,9 [, o
-39,9 I > oo o0
-16,6 [, o o
* Duze firmy nie chcg zwalnia¢ — Sredni spadek -61,3 I o 5o
zatrudnienia to ok. 7%
lern - . T ‘ -72,0 I, < icne
e Mikro i mate firmy, mimo wielu instrumentow
WsparCia’ planuja spadEk zatrUdnienia 80,0 -700 -60,0 -50,0 -40,0 -30,0 -20,0 -10,0 0,0
odpowiednio 0 16,6% i 13,5% e Duze firmy - $redni spadek przychoddéw o 33%
« Srednie firmy — réwniez relatywnie duzy * Mikro i samozatrudnienie — spadek o0 62 i 72%

zaktadany spadek zatrudnienia
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sapmorms CYSG
Przychody, wyniki finansowe, zatrudnienie w maju 2020 r.
w porownaniu do sytuacji przed rokiem (% r/r, Srednia nie wazona wielkoscig firmy)

18 5 Jak zmieni sie zatrudnienie w nadchodzacym miesigcu w pordwnaniu do
= ’ analogicznego miesiaca roku poprzedniego?

58 8 Jak Panstwa zdaniem zmienia sie wyniki finansowe w nadchodzacym miesigcu w
- ’ relacji do analogicznego miesigca roku poprzedniego?
55 8 Jak Panstwa zdaniem zmienig sie przychody w nadchodzgcym miesigcu w relagji do
- ’ analogicznego miesigca roku poprzedniego?
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e \CIUSG
Przyczyny ztej sytuacji firmy

Jakie sg przyczyny trudnosci Panstwa firmy?
(1 - zdecydowanie nie ........ 5 - zdecydowanie tak)

Blokada srodkéw na rachunku VAT/przedtuiajace sie zwroty podatku VAT _ 2’6
Opodinienia w ptatnoéciach od klientéw _ 3,2
Zamkniecie granic panstw, wymiany handlowej _ 2,8
Kwarantanna lub choroba pracownikow _ 2’3
Absencja pracownikow zwigzana z korzystaniem z dodatkowego zasitku opiekuriczego _ 2}5
Zaktdcenia w faricuchu dostaw (m.in. problemy z zaopatrzeniem) _ 2’8
seadekpopyu eajoweg | 3o
Zamkniecie / zawieszenie dziatalnosci na skutek wprowadzonych ograniczen administracyjnych _ 3’2

0,0 0,5 1,0 1,5 2,0 2,5 3,0 3,5 4,0 45
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Ptynnos¢ finansowa

CENTRUM MONITORINGU a MSG
SYTUACJI GOSPODARCZEJ

Ponad 3/4 firm ma bufory ptynnosci na co najwyzej 3 miesigce, przy czym potowa z nich nie przetrwa miesigca

40,0%

35,0%

30,0%

25,0%

20,0%

15,0%

10,0%

5,0%

0,0%

lle czasu firma jest w stanie zachowac ptynnosc¢ finansowg?

37,2%

Firma w tym momencie Do 2 tygodni Maksymalnie 1 miesigc  Pomiedzy 1 a 3 miesigce Pomiedzy 3 a 6 miesiecy Powyiej 6 miesiecy
utracita ptynnos¢
finansowg
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Ptynnosc¢ finansowa wg wielkosci firmy

SYTUACJI GOSPODARCZEJ

CENTRUM MONITORINGU /\] c Msa

* Podmioty mate (9-49): 44% utraci ptynnosc szybciej niz za miesigc, ponad 77% szybciej niz za 3 miesigce
* Mikrofirmy: 43,5% utraci ptynnosc¢ za miesigc, ponad 84% za 3 miesigce

* Samozatrudnienie: ok. 40% utraci ptynnosc za miesigc, ponad 85% za 3 miesigce

* Duze firmy: jedynie ok. 5% ma ptynnosc tylko na miesiac

Wigcej niz 250 hz,ﬁ%\- 0,0%

Od 50 do 249 osob

0Od 9 do 49 os6b

Od 1 do 9 oséb

Samozatrudnienie

35,9% 25,6%
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0%
M Firma w tym momencie utracita ptynnos¢ finansowg Do 2 tygodni Maksymalnie 1 miesigc Pomiedzy 1 a 3 miesigce Pomiedzy 3 a 6 miesiecy W Powyiej 6 miesiecy

lle czasu firma jest w stanie zachowa¢ ptynnosc¢ finansowg?

100,0%
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sapmorms CYSG
Ptynnos¢ finansowa wg branz

* Ustugi dla ludnosci (kosmetyczne, fryzjerskie):

63% utraci ptynnos¢ szybciej niz za miesigc, ponad 97% szybciej niz za 3 miesigce
e W turystyce i gastronomii 52% firm utraci ptynnosc szybciej niz za miesigc, ponad 83% za 3 miesigce
* Handel i budownictwo sg w lepszej sytuacji

lle czasu firma jest w stanie zachowac ptynnosc¢ finansowg?
Ogétem H 10,0% 21,7% | |37,2% | 13,8% | d
Ustugi dla ludnosci (kosmetyczne, fryzjerskie, itp.) _ 10,7% 26,7% 34,7% 1,3% l3%
Turystyka, hotele i restauracje _ 15,4% 21,5% 30,8% 13,9% -
Transport i Iogl'stykao,-ﬂ)% 22,2% 22,2% 33,3% 11,1% _
Handel i dystrybucja - 8,3% 41,7% 30,6% _
Budownictwcﬂ,-[l}% 25,7% 37,1% 28,6% _
Dziatalnos¢ produkcyjna F 8,6% 21,4% 44,3% 11,4% —
| | | | |
O,EJ% 10,0% 20,0% 30,0% 40:0% 50:0% 60:0% 70:0% 80:0% 90:0% 10[;,0%
B Firma w tym momencie utracita ptynnosc¢ finansowg Do 2 tygodni Maksymalnie 1 miesigc Pomiedzy 1 a 3 miesigce Pomiedzy 3 a 6 miesiecy W Powyzej 6 miesiecy
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Zatory pftatnicze

Zatory platnicze sa zarafliwe e CMSG

Wsrod firm, ktore doswiadczaja opoznien w ptatnosciach od klientow lub maja problemy z
przedfuzajacymi sie zwrotami VAT, dwukrotnie wiecej chce opoéinic zaptate swoim
kontrahentom, niz wsrod pozostatych firm.

Odsetek firm planujgcych opdinienie ptatnosci dla kontrahentow
% firm deklarujgoych podjecie danego dziatania |4 lub 5 na skali 1-5)

7%
60%
50%
408
3%
20%%
108

0%

nie tak nie tak

opdZnienia w plfatnosdach od Mientdw przediuzajgoe sie zwroty VAT
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CENTRUM MONITORINGU c MSG
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Jakie dziatania podejmujg firmy w walce za kryzysem?

Jakie dziatania w zwigzku z negatywnym wptywem koronawirusa na
prowadzongdziatalnos¢ gospodarczg przewidujg Panstwo?
(1 - zdecydowanie nie ........ 5 - zdecydowanie tak)

opstrisnis wptatmotcisch do kientow | 3, 1
Uruchomienie instrumentéw wsparcia ptynnosci finansowej dostepnych komercyjnie _ 2,9
Zmiana dziatalnosci firmy (np. rozpoczecie innej produkcji) _ 1’8
Opéznienia badz anulowanie zaméwien dokonywanych przez klientow _ 3, 1
zmniejszerie procuics | 3,2
redukce zruaniena | 2,9

0,0 0,5 1,0 15 2,0 2,5 3,0 3,5 4,0
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Zmniejszenie pensji (wg klasy wielkosci firmy)

Zmniejszenie pensji lub roztozenie w czasie
Q26: Wiecej niz 250

10,3% 28,2% 20,5%

Q26: Od 50 do 249 os6b - 14,6% 23,6% 14,6%

Q26: 0d 9 do 49 osob 14,3% 21,8% 17,3%

Q26: 0d 1 do 9 osob - 15,5% 23,8% 19,7%
Q26: Samozatrudnienie _ 15,4% 23,1% 3,9

0,0 10,0% 20,0% 300% 40,0% 500% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0%

B 1 (zdecydowanie nie) 2 3 4 m5 (zdecydowanie tak)
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CENTRUM MONITORINGU c MSG
SYTUACJI GOSPODARCZEJ

Ktdre instrumenty pomocowe sg najbardziej pomocne?

Ktére z propozycji Tarczy Antykryzysowej sg najbardziej pomocne w Pana/Pani
sytuacji? (mozna wskazac¢ wiecej niz jedng odpowiedz)

Przesuniecie matrycy VAT z 1 kwietnia na 1 lipca 2020

Przesuniecie obowigzku skfadania nowego pliku JPK_VAT dla duzych firm

Przesunigcie terminu ptatnosci zaliczek na podatek dochodowy od wyptacanych wynagrodzen w
marcu i kwietniu 2020 r.

Obnizenie o0 90 proc. czynszéw najemcow lokali i tzw. wysp w galeriach handlowych, dopdki obiekty
te maja zakaz normalnego funkcjonowania

Korzystniejsze zasady rozliczania straty

Dodatkowy zasitek opiekuriczy dla rodzicow dzieci powyzej 8 r. Zycia

Mozliwos¢ stosowania rownowaiznego systemu czasu pracy

Skrocenie dobowego i tygodniowego odpoczynku

Swiadczenie postojowe dla zatrudnionych na umowach cywilnoprawnych i samozatrudnionych

Zwolnienie z ptatnosci ZUS na 3 miesigce

81,1%

Dofinansowanie czeéci kosztéw wynagrodzeri/prowadzenia dziatalnosci na podstawie umowy ze
starosty (wsparcie postojowe)

Doplaty do pensji pracownikdw za czas przestoju ekonomicznego w wysokosci 50% ptacy minimalnej

Doptaty do pensji pracownikdw w wysokosci 40% przecietnego wynagrodzenia w razie obnizenia
wymiaru czasu pracy

44,4%

0,0% 10,0% 200%  30,0%  400%  50,0%  60,0% 70,0% 80,0%  90,0%
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Niejasne przepisy i biurokracja — gtdwne problemy w korzystaniu z instrumentéw wsparcia

Czy napotykajg Panstwo jakies problemy przy wnioskowaniu o
pomoc przewidziang w Tarczy antykryzysowej?

80,0%
69,5%

70,0%
60,0% 56,0%
50,0% -

42,0%
40,0% - P

32,5%
30,0% -
20,0% - 17,1%
10,0% -
0,0% n T T
Nadmiar biurokracji Niejasnosc przepisow Brak wsparcia ze strony Uznaniowosc decyzji Inne (podaj jakie)
urzednikow
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SYTUACJI GOSPODARCZEJ

CENTRUM MONITORINGU /\] c MSG

Ponad potowa firm nie planuje korzystania z odroczen i ulg w podatkach

Czy zamierza Pan/Pani skorzystac z ulg przewidzianych w Ordynacji
podatkowej przed wprowadzeniem tarczy antykryzysowej? (mozna wskazac
wiecej niz jedng odpowiedz)

70,0%

59,2%

60,0%

50,0%

40,0%

30,1%

30,0% -

17,7%

20,0% -

0
2,8% 6.6%

Tak, z wniosku o odroczenie Tak, z wniosku o roztozenie na Tak, z wniosku o odroczenie
ptatnosci podatku raty pfatnosci podatku ptatnosci zalegtosci
podatkowe]

\\

10,0% -

0,0% -
Tak, z wniosku o roztozenie

zalegtosci podatkowej na raty zalegtosci podatkowej

Tak z wniosku o umorzenie Nie planuje korzystania z ww.
instrumentow.
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e \CIUSG
Jak COVID-19 wptynie na przysztosc firm pod wzgledem elastycznosci pracy?
Jakie zmiany w dziatalnosci firmy moze przynieéé obecna sytuacja, jakie

nowe rozwigzaniai procedury wdrazacie lub zamierzacie wdrozy¢?
(1 - zdecydowanie nie ........ 5 - zdecydowanie tak)

cvraacsustug revmerrvc || 2,5
Qutsourcing procesow wewnetrznych _ 2’0

0,0 0,5 1,0 15 2,0 2,5 3,0 3,5 4,0
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e \CIUSG
Firmy chca uwolnienia VAT na split-payment,
szerszego zakresu doptat do wynagrodzen i szerszego umorzenia skfadek

Strona pracodawcow zgtosita wiele postulatow, ktdre nie znalazty sie w
Tarczy 1.0 i Tarczy 1.1. Ktdre z nich Panstwa zdaniem sg przydatne?
(1 - zdecydowanie nie ........ 5 - zdecydowanie tak)

Umoiliwienie wszystkim firmom do tego zmuszonym, wprowadzenia przestoju ekonomicznego lub _ 4 3
obnizonego wymiaru czasu pracy oraz zagwarantowanie wyzszych doptat do wynagrodzen ’
Dodatkowy zasitek opiekuriczy —nie rozwigzano problemu opieki nad dzie¢mi powyiej8r. 7. _ 31 6
Przesuniecie terminu wykupu obligacji korporacyjnych wyemitowanych przed 1 marca 2020 roku na _ 2 8
okres do 30 wrzesnia ]
Zawieszenie wptat na PPK w 2020r., a nie tylko odroczenie _ 4}0
Rozszerzenie mozliwosci stosowania metody kasowejw rozliczaniu VAT na wszystkie kategorie _ 3 5
podatnikdw ’
Uwolnienie VAT na split-payment i szybsze zwroty VAT _ 4}2
Likwidacja zakazu handlu w niedziele _ 3’4
Poszerzenie zakresu umorzenia sktadek dla Srednich i duzych firm (tych w ztej sytuacji ekonomicznej) _ 4’2
Obnizenie klina podatkowo-sktadkowego (narzuty na wynagrodzenia) _ 4}0
Okreslenie i zapewnienie odpowiednich srodkéw pomocowych dla podmiotéw leczniczych _ 3’8

0,0 0,5 1,0 15 2,0 2,5 3,0 3,5 4,0 4,5
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CENTRUM MONITORINGU c MSG
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Data otwarcia gospodarki — ogromna niepewnos¢

Kiedy zaktada Pan/Pani poprawe sytuacjii powrdt do normalnej dziatalnosci
biznesowej?

40,0%

35 ,ﬁao

35,0%

30,0%

26,2%
25,0%
20,0%
15,1% 16,1%
15,0%
10,0%
5 2%
5,0% -
0,0% - ; ;

Poczatek maja Poczatek czerwca Poczatek lipca Poiniej Trudno powiedziec
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Dezorientacja samozatrudnionych
— ponad 3/4 z nich nie wierzy w szybkie otwarcie gospodarki

SYTUACJI GOSPODARCZEJ

CENTRUM MONITORINGU /\] c MSG

50,0%
45,0%
40,0%
35,0%
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%

5,0%

0,0%

Kiedy zaktada Pan/Pani poprawe sytuacjii powrot do
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CENTRUM MONITORINGU c MSG
SYTUACJI GOSPODARCZEJ

Podstawowe informacje o badaniu

Metoda: CAWI
Termin: 9-17.04.2020 r.
N=500 (w tym kompletnych ankiet N’=447)

Badanie subiektywnych nastrojow firm

Kwestionariusz rozestano do firm cztonkowskich i wspotpracujgcych z organizacjami zrzeszonymi i wspotpracujgcymi
Z Radq Przedsiebiorczosci

Kolejne badanie CMSG: przefom kwietnia i maja 2020 .

SYTUACJA EKONOMICZNA PRZEDSIEBIORSTW W CZASACH KORONAWIRUSA (BADANIE ANKIETOWE CMSG / | POLOWA KWIETNIA 2020 R.)



Struktura badanej grupy

W jakiej branzy dziata Panstwa firma/organizacja
(dominujgca branza)?

Inne (podaj jakie)

Ustugi - Ustugi dla ludnosci (kosmetyczne, fryzjerskie, itp.)
Ustugi - Zdrowie, medycyna, farmacja

Ustugi - Ustugi dla biznesu, doradztwo, szkolenia, IT
Ustugi - Ustugi finansowe, banki, ubezpieczenia, fintech
Ustugi - Turystyka, hotele i restauracje

Ustugi - Transport i logistyka

Ustugi - Handel i dystrybucja

Budownictwo

Przemyst - Zaopatrywanie w energie elektryczng, gaz i wode
Przemyst - Gornictwo

Przemyst - Dziatalnos¢ produkeyjna

Rolnictwo, towiectwo i le$nictwo, Rybactwo
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