ZDANIEM
PRZEDSIEBIORCOW

Glos przedsiebiorcow
W sprawie wyzwan zwigzanych
z nadchodzgcymi zmianami
w systemie faktur elektronicznych.
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Glos przedsiebiorcéw w sprawie wyzwan zwigzanych
z nadchodzgcymi zmianami w systemie faktur elektronicznych.

Wyniki ankiety nie napawajg optymizmem, poniewaz jednoznacznie pokazuja, ze wiekszos¢
pracodawcow skupionych wokét Business Centre Club nie ma wystarczajgcej wiedzy
o planowanych zmianach i wyraza wiele obaw zwigzanych z funkcjonowaniem swoich
przedsiebiorstw po wejsciu w zycie nowych regulacji.

Przedsiebiorcy, zapytani jakich zmian dotyczgcych fakturowania oczekuja, wskazali ze potrzebujg
uproszczen, a nie komplikacji. Ich zdaniem, istnieje koniecznos¢ szybkiego wprowadzenia spdjnego
systemu, nie wymagajgcego kosztownych zmian oprogramowania w firmach, zabezpieczajgcego
przed szarg strefg i fakturami bez pokrycia. Wielu chciatoby uzyskaé wiecej wiedzy i edukaciji
na temat KSeF.

Niektorzy zwrocili uwage na konkretne problemy techniczne, ktére mogg wynikng¢ prawdopodobnie
Z wcigz niepetnej wiedzy w tym zakresie. Pojawity sie np. watpliwosci czy dotychczas funkcjonujgce
w ich firmach systemy bedg wymagaty zakupienia konwertera, ktéry najpierw dokument przeniesie
do istniejgcego programu ksiegowego, a potem dalej umozliwi wysytka do KSeF? Inni zauwazyli,
ze w przypadku zdarzajgcych sie pomytek brakuje mozliwosci edycji faktury w celu wyeliminowania
marnotrawstwa w postaci wystawiania korekt, ktére oznaczajg wydtuzony czas na zatwierdzenie.
Dla zapewnienia funkcjonalnosci obiegu dokumentéw sprzedazy, zaproponowali wprowadzenie
mozliwosci dodawania zatgcznikéw. Ich zdaniem, bez tego KSeF stanie sie tylko "dodatkowym
obowigzkiem” dla przedsiebiorcéw, poniewaz szereg branz z uwagi na koniecznosc¢ przekazywania
wraz z fakturg np. protokotu odbioru, bedzie zmuszona roéwnolegle prowadzi¢ inny obieg
dokumentow np. mailowo. W ankiecie znalazt sie rowniez postulat dodania obstugi zatgcznikow
do faktur za posrednictwem KSeF oraz ujednolicenie formatu wymiany faktur XML w ramach catej
Unii Europejskiej, a nawet oczekiwaliby wprowadzenia KSeF jednoczesnie we wszystkich krajach
unijnych.

Ankietowani wyraznie zaznaczyli, ze nie oczekujg przepiséw, ktére bedg pisane pod katem
traktowania przedsiebiorcy jako przestepcy, narazajgc go dodatkowo na wycieki danych
i nieuczciwos¢ urzednikow w zakresie tajemnicy handlowej. Zauwazyli tez, ze skoro wszystkie
transakcje majg byc¢ rejestrowane w KSeF, to jednoczesnie powinny by¢ zniesione inne obowigzki
np. sprawdzania podatnikbw na biatej liscie, weryfikacji kont bankowych, informacji o zaptacie na
rachunek spoza biatej listy.

Zdaniem czesci respondentow KSeF nie gwarantuje bezpieczenstwa i nie ma potrzeby
wprowadzania nowych przepisow. W ich opinii, KSeF znacznie utrudni dziatalnos¢ matym
przedsiebiorcom, zwlaszcza prowadzgcym jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarczg. Pojawity sie tez
postulaty do nowego Rzadu, aby przyjrzat sie planowanym zmianom oraz rozwazyt sukcesywne ich
wprowadzanie w zaleznosci od wartosci i rodzaju dziatalno$ci podmiotu gospodarczego.
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Odpowiedzi przedsiebiorcow
na pytania ankiety

Czy masz wystarczajgca wiedze na temat zmian, ktérych wejscie
w zycie jest planowane od 1 lipca 2024 roku?

m Tak = Nie

Czy w Twojej ocenie KSeF uprosci w Twojej firmie system
rozliczania i obieg dokumentow?

m tak mnie nie wiem
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Czy KSeF pozwoli ograniczy¢ koszty w firmie?

N

= Tak = Nie

Czy obawiasz sie, ze Ministerstwo Finanséw bedzie miato
zbyt duzo informacji na temat Twojej firmy?

= tak ® nie nie wiem

BCC



Czy KSeF zwiekszy zaufanie kontrahentéw i utatwi wzajemne
relacje gospodarcze przedsiebiorcéw?

= tak mnie nie wiem

Elzbieta Glapiak
Dyrektor
Departament Analiz i Inicjatyw Gospodarczych
Business Centre Club

Tel. +22 582 61 01
elzbieta.glapiak@bcc.pl
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